
ÍNDEX PROCESSOS UB

A1 PLANIFICAR 

A11 ESTABLIR LA MISSIÓ, LA VISIÓ I ELS VALORS I DESENVOLUPAR L’ESTRATÈGIA/PRESSUPOST

A111 Constituir els òrgans de govern

A112 Definir la missió, la visió i els valors

A113 Desenvolupar els objectius i les accions

A114 Desenvolupar el pressupost i les eines de finançament variable

A115 Comunicar l’estratègia

A116 Desenvolupar i comunicar l’estratègia (centre)

A1161 Constituir els òrgans de govern

A1162 Definir la missió, la visió i els valors del centre

A1163 Desenvolupar els objectius i les accions

A1164 Desenvolupar el pressupost i les eines de finançament variable

A1165 Comunicar l’estratègia

A12 GESTIONAR LA COMUNICACIÓ EXTERNA, LES RELACIONS I LES ALIANCES

A121 Definir la imatge corporativa

A122 Mantenir relacions institucionals

A123 Gestionar la comunicació externa

A124 Desenvolupar aliances

A125 Gestionar la comunicació externa, les relacions i les aliances (centre)

A1251 Desenvolupar la imatge corporativa

A1252 Mantenir relacions institucionals

A1253 Mantenir la comunicació externa

A1254 Desenvolupar aliances

A13 PLANIFICAR L’OFERTA FORMATIVA, LA RECERCA I ELS SERVEIS 

A131 Planificar i aprovar l’oferta formativa

A132 Planificar la recerca

A133 Planificar els serveis culturals

A134 Planificar els serveis a la comunitat universitària i la societat

A135 Planificar l’oferta formativa, la recerca i els serveis (centre)

A1351 Definir i dissenyar programes formatius

A1352 Planificar els recursos per a la recerca

A1353 Organitzar serveis culturals

A1354 Planificar els serveis del centre

A14 DESENVOLUPAR MODEL, POLÍTIQUES I SISTEMES DE GESTIÓ

A141 Establir model de gestió, polítiques i normativa

A142 Desenvolupar quadre de comandament

A143 Desenvolupar operativa

A144 Consolidar sistemes de gestió

A145 Desplegar model, polítiques i sistemes de gestió (centre)

A1451 Desenvolupar model de gestió, polítiques i normativa

A1452 Desenvolupar quadre de comandament

A1453 Desenvolupar operativa

A1454 Consolidar sistemes de gestió

A2 DOTAR-SE DE RECURSOS

 A21 GESTIONAR L’EQUIP HUMÀ (PDI) (PTGAS) (COLꞏLAB.)

A211 Planificar, seleccionar, proveir i acollir

A2111 Avaluar les necessitats 

A2112 Convocar i seleccionar  

A2113 Nomenar, contractar i acollir

A2114 Proveir llocs de treball

A2115 Elaborar i mantenir la plantilla/RLT 

A212 Administrar l’equip humà 

A2121 Gestionar la vida laboral i les situacions administratives 

A2122 Gestionar la nòmina

A2123 Administrar la previsió social 

A2124 Controlar l’horari del PTGAS

A2125 Gestionar l'avaluació

A2126 Instruir i aplicar el règim disciplinari
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A213 Capacitar i desenvolupar

A2131 Detectar les necessitats i planificar la formació

A2132 Executar plans i accions de formació 

A2133 Avaluar els resultats obtinguts i justificar

A214 Facilitar la comunicació i l'atenció

A2141 Facilitar la comunicació interna 

A2142 Atendre les persones

A2143 Prevenir el risc laboral

A215 Gestionar les relacions laborals

A216 Gestionar i administrar l’equip humà (centre)

A2161 Detectar les necessitats i acollir

A2162 Administrar i avaluar

A2163 Capacitar i desenvolupar 

A2164 Facilitar la comunicació i l'atenció

A2165 Gestionar les relacions laborals

A22 DOTAR-SE DE SERVEIS GENERALS, INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I MATERIALS

A221 Projectar noves infraestructures

A222 Comprar, contractar i recepcionar

A2221 Identificar i avaluar els proveïdors

A2222 Incoar i aprovar l'expedient de contractació

A2223 Licitar i adjudicar

A2224 Comprar/contractar 

A2225 Recepcionar

A223 Gestionar les infraestructures i els equipaments

A2231 Redactar projectes d'obres i instalꞏlacions

A2232 Dirigir l'execució d'obres i instalꞏlacions

A2233 Gestionar el patrimoni

A2234 Administrar i gestionar les infraestructures i els equipaments

A2235 Mantenir les infraestructures i els equipaments 

A224 Facilitar els serveis generals

A225 Protegir el medi ambient

A226 Administrar els serveis generals, les infraestructures, els equipaments i els materials (centre)  

A2261 Detectar les necessitats, comprar/contractar i recepcionar

A2262 Administrar les infraestructures i els equipaments

A22621 Seguir l’execució d’obres i instalꞏlacions

A22622 Mantenir els actius fixos (inventaris)

A22623 Administrar les infraestructures i els equipaments

A22624 Mantenir les infraestructures i els equipaments

A2263 Administrar els serveis generals

A2264 Protegir el medi ambient

A23 GESTIONAR LES TECNOLOGIES DE LA INFORMACIÓ I LA COMUNICACIÓ

A231 Gestionar projectes de tecnologies de la informació i la comunicació

A232 Desenvolupar i mantenir infraestructures

A233 Desenvolupar i mantenir aplicacions 

A234 Desenvolupar i mantenir serveis

A235 Facilitar les tecnologies de la informació i la comunicació (centre)

A24 GESTIONAR LA DOCUMENTACIÓ INTERNA I ELS SERVEIS ESPECIALITZATS 

A241 Gestionar la documentació interna

A242 Facilitar assessoria jurídica

A243 Gestionar dades

A244 Gestionar la documentació interna i els serveis especialitzats (centre)

A25 ADMINISTRAR ELS RECURSOS ECONÒMICS

A251 Gestionar els ingressos

A252 Gestionar la despesa

A253 Gestionar la tresoreria

A254 Fer la comptabilitat financera i analítica i gestionar els tributs

A255 Fer el retiment de comptes 

A256 Administrar els recursos econòmics (centre)

A2561 Gestionar els ingressos

A2562 Gestionar la despesa      

A2563 Gestionar la tresoreria
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A3 CREAR, TRANSMETRE I DIFONDRE LA CULTURA I EL CONEIXEMENT

A31 CAPTAR

A32 LLIURAR DOCÈNCIA

A321 Planificar i programar la docència

A3211 Planificar la docència

A3212 Programar la docència

A3213 Difondre la planificació i la programació docents

A322 Admetre, matricular i gestionar la vida acadèmica

A3221 Admetre (preinscripció, admissió i accés)

A3222 Matricular

A3223 Gestionar la vida acadèmica

A323 Adquirir i avaluar competències

A3231 Ensenyar i tutoritzar acadèmicament

A3232 Aprendre

A3233 Avaluar

A3234 Titular

A324 Informar, orientar i donar suport a l’estudiantat

A3241 Informar i orientar l’estudiant

A3242 Facilitar pràctiques i inserció laboral

A3243 Facilitar la mobilitat

A33 GESTIONAR LA RECERCA I EL CONEIXEMENT

A331 Donar suport al doctorand

A3311 Coordinar

A3312 Acceptar 

A3313 Matricular i gestionar la vida acadèmica

A3314 Dirigir/tutoritzar

A3315 Avaluar/doctorar 

A332 Promoure i gestionar ajuts

A3321 Cercar

A3322 Difondre

A3323 Promoure

A3324 Solꞏlicitar

A3325 Justificar

A333 Fer recerca

A334 Fer innovació docent

A335 Gestionar el capital intelꞏlectual

A3351 Transferir

A3352 Comunicar

A3353 Publicar 

A3354 Patentar

A34 LLIURAR SERVEIS CULTURALS

A35 ATENDRE PETICIONS I ASSEGURAR SATISFACCIÓ

A36 DONAR SUPORT ALS ANTICS ALUMNES

A4 FACILITAR SERVEIS A LA COMUNITAT UNIVERSITÀRIA I A LA SOCIETAT

A41 FACILITAR BEQUES I AJUTS

A42 FACILITAR ELS SERVEIS DE SUPORT A LA DOCÈNCIA I LA RECERCA

A43 FACILITAR ELS SERVEIS COMPLEMENTARIS

A44 FACILITAR ELS SERVEIS ESPECÍFICS DE CENTRE

A5 AVALUAR I REDIRIGIR

A51 Avaluar i redirigir (centre)
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