S [UNIVERSITAToe
i+ BARCELONA

Audiovisuals

Facultat d’Informacio i Mitjans

Orientacio a l'estudiant de

master

PEQ 6444 051

Versi6 02

Pagina 1 de 8

Orientacio a I'estudiant de master

Comissio de Qualitat

Versio 1 :
Novembre 2010

Versio 2:

REDACTAT PER: Data: Novembre 2020
Marina Salse )
REVISAT PER: Data: 50 141-2020
Vicedegana academica i de qualitat
Miquel Térmens
APROVAT F_‘\ER: Data: 27-11-2020
yy ) i
Dega
HISTORIC DE CANVIS
Versio Data Descripcio del canvi
01 17-11-2010 Redaccié del procés
02 XX-xx-2020 Revisié del procediment




Facultat d’Informacio i Mitjans Orientacio a l'estudiant de

UNIVERSITAT o Audiovisuals master

= BARCELONA

PEQ 6444 051 Versio 02 Pagina2de 8

1. OBJECTIU

Establir com el centre defineix, revisa, actualitza i millora els procediments relacionats
amb les accions d’acollida, de suport i d'orientacié professional als estudiants

d’ensenyaments de master.

2. AMBIT D’APLICACIO

L'aplicacio d’aquest document s’estén a tots els ensenyaments de master del centre

3. DEFINICIONS

e Accions de difusid: conjunt d’‘accions orientades a informar als alumnes

potencials de les caracteristiques dels ensenyaments de la Facultat.

e Accions d'acollida: conjunt d’accions d’informacié i assessorament adrecades a

facilitar al nou alumnat el coneixement de la universitat, el centre i
I'ensenyament, com també la seva transicio i integracio a la universitat.

e Accions de suport: conjunt d’accions d’informacio, formacié i assessorament

adrecades a resoldre les necessitats i mancances de |'alumnat mentre cursa
I'ensenyament.

e Accions d’orientacid professional: conjunt d’accions d’informacié, formacio i

assessorament adrecades a facilitar a I'alumnat el disseny del seu projecte i
perfil professional, com també la seva insercié en el mdn laboral d’acord amb

el perfil triat.

e Pla d’accié tutorial (PAT): pla institucional de cada ensenyament que especifica
els objectius i I'organitzacié de I'accié tutorial en I'ensenyament i hi adapta les
directrius generals de la UB i de la Facultat.

e Servei d’Atencid a I'Estudiant (SAE): servei transversal d’informacié i d'atencid

a l'estudiant de la UB.

4. PROCEDIMENTS RELACIONATS

No és procedent.
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5. NORMATIVA APLICABLE | REFERENCIES DOCUMENTALS

o Reial decret 1393/2007, de 29 d’octubre, pel qual s’estableix |'ordenacié dels
ensenyaments universitaris oficials.

e Reial decret 861/2010, de 2 de juliol, pel qual es modifica el Reial decret
1393/2007, de 29 d’octubre, pel qual s'estableix l'ordenacié dels ensenyaments
universitaris oficials.

e Estatut de la UB.

e Informacio, orientacio i suport a lestudiant: accio tutorial a la Universitat de
Barcelona. http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/1581/1/accio_tutorial.pdf

e Politica i objectius de qualitat de la UB.

e Politica i objectius de qualitat del centre.

e Pla d’accié tutorial de centre

¢ Reglament de centre.

e Pla d’accid tutorial de cada master coordinat pel centre.

6. DESENVOLUPAMENT

6.1. Definicio de les accions d’acollida, de suport i d’orientacié professional

Els procediments relacionats amb les accions d’acollida, de suport i d’orientacié

professional els defineixen I'equip deganal del centre i el coordinador de cada master.

6.1.1. Equip deganal

L'equip deganal es reuneix de manera regular amb els responsables de PAT dels
ensenyaments i, entre d’altres temes, estableix accions d’acollida, de suport i d’orientacio
professional que es duran a terme al llarg del curs (sessio d’informacié de matricula,
publicacié d'informacio al web, etc.) i que complementen a les dutes a terme per la
Secretaria d’Estudiants i docéncia (SED) i el PAT.

6.1.2. Coordinador de master

El coordinador de master elabora el PAT on s’especifiquen els objectius i I'organitzacio de
I'accid tutorial en cada master, en el marc d’allo que estableix el document Informacio,

orientacio i suport a l’'estudiant: accio tutorial a la Universitat de Barcelona.



https://www.ub.edu/portal/documents/5181723/5199409/PAT_FBiD_2017.pdf/4211d2bc-7698-8497-f2d3-e673c4132f4c
http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/1581/1/accio_tutorial.pdf
http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/1581/1/accio_tutorial.pdf
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El PAT és presentat a la Comissié de Coordinacié de master per a la seva aprovacio. A

continuacio s’envia a la Comissié Academica del centre perque el ratifiqui.

El deganat és I'encarregat de vetllar per la coordinacié dels PAT dels ensenyaments

adscrits al seu centre.

6.1.3. Resum esquematic:

5 QUAN /
QUE 2 QuI TERMINIS
Definicio
e En reunions de l'equip deganal
d’acollida, de | bles del PAT Equip deganal Al llarg del
suport i amb els responsa quip deg curs
s oz dels ensenyaments
d’orientacio
professional
Elaboracié d'un document en el
marc d‘allo que estableix el
document Informacid, orientacio i
ElabO;:(-:rIO = ;u;ljaorfjg /iezgdggt'd‘?;;;ongggfg‘z Coordinador de master Abril/maig
l'alumnat dels ensenyaments de
la Facultat de Informacio i Mitjans
Audiovisuals
Aprovacio del | En reunid de la Comissié de | Comissio de Coordinacid Juny/juliol
PAT Coordinacié de master del master
Ratificacio En reuni6 de la Comissio Comissié Académica Juliol
del PAT Académica del centre
Coordinacio
dels PAT dels | En reunions de l|'equip deganal
i Al llarg del
ensenyaments | amb els responsables del PAT Equip deganal curs
adscrits al dels ensenyaments
centre
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6.2. Pla d’accié tutorial
El PAT s’'adreca a tots els estudiants del master. Els objectius que persegueix el PAT son:

e Proporcionar als alumnes informacio en relacio amb la UB, amb la Facultat, amb

I’ensenyament i amb el mén professional;

e Orientar adequadament els estudiants a I’'hora de planificar els seus itineraris (a

temps complet o parcial);

e Orientar adequadament els estudiants a I’hora de planificar la realitzacié del seu

Treball Final de Master;
¢ Informar i orientar als estudiants cap a la recerca en el cas d’alumnes excel-lents;

e Introduir en l'alumnat la cultura de I’'Espai Europeu d’Ensenyament Superior (EEES)
per tal que estigui capacitat per fer-se responsable i protagonista del seu procés

d’aprenentatge.

Els ambits d’actuacié son: accions de difusié prévies a la matriculacid, accions d’acollida,

accions de suport i accions d’orientacid.

Les accions de difusid tenen per objectiu la difusié de la informacié entre els estudiants
potencials del master. Entren en aquesta categoria les jornades de portes obertes o la

difusid d'informacio via xarxes socials.

Les accions d’acollida, fan referéncia a les accions que faciliten la integracié del nou
estudiant de master a I'ensenyament i, si escau, a la Universitat de Barcelona. S’inclouen
dins d’aixo les accions informatives vinculades a donar a coneixer I'ensenyament i la
Facultat (centre i serveis, qliestions acadeémiques, de titulacio, itineraris, matéries i oferta
d’assignatures, nivells de dificultat, etc.), com les tutories grupals i individuals fetes pels
tutors de PAT als alumnes que inicien els seus estudis. També s’inclouen aquelles accions

encaminades a donar a coneixer la UB i els seus serveis.

Les accions de suport son aquelles accions que fan referéncia a I'atencié a I'alumnat
durant els seus estudis i en els moments previs a la finalitzacié dels mateixos. Se
centren en el seguiment del rendiment académic de I'estudiant amb 'objectiu de
col-laborar en la millora dels processos d’aprenentatge per als estudiants amb

mancances, en |'optimitzacio dels models d’aprenentatge en el cas d’estudiants sense
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mancances i en lI'estimulacié del rendiment i de la participacio en activitats relacionades

amb la seva formaci6 pel que fa als estudiants excel-lents.

Les accions d’orientacié comprenen la planificacid, juntament amb I'estudiant, del
millor itinerari curricular, la informacié sobre possibilitats de sortides professionals
adequades a les caracteristiques de I'estudiant i sobre formacié continuada (inclosos

doctorats, postgraus, etc.).

6.3. Difusié de les accions d’acollida, de suport i d’orientacié professional

La SED i/o el coordinador del Pla d’accié tutorial s’encarreguen de la difusio (a través del
web o de l'atencié personalitzada en finestreta) de les accions d’acollida, suport i

orientacié professional definides per I'’equip deganal i el coordinador de master.

7. SEGUIMENT | MILLORA

7.1. Coordinador de master

El coordinador de master elabora un informe d’avaluacié anual del PAT. Aquest informe és
el resultat d’'una avaluacio continuada i sistematica del PAT al llarg del tot el seu periode
d’aplicacio, i ha de servir per millorar el pla i per retre comptes als agents implicats i als
organs relacionats. En el cas dels masters anuals, I'informe es fara a l'acabar el curs,
mentre que, en els masters amb periodicitat biennal, I'avaluacio tindra lloc al finalitzar el
bienni.

El coordinador de master presenta lI'informe a la Comissié de Coordinacio del master que

I'analitza i proposa, si escau, accions de millora.

Finalment, el coordinador de master fa arribar a I'equip deganal I'informe d’avaluacié del

PAT amb les aportacions de la comissié de coordinacié.

7.2. Equip deganal

L'equip deganal es reuneix regularment amb els coordinadors del PAT dels diferents
ensenyaments per fer el seguiment i avaluar les accions d’acollida, de suport i
d’orientacié professional que ha planificat al llarg de tot el curs (sessié d'informacié de

matricula, jornada d’'orientacié professional, publicacié d’informacié al web, etc.) amb
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I'informe elaborat pel coordinador de master, les aportacions de la Comissié de

Coordinacié del master i la informacio facilitada per la SED.

D’acord amb les analisis realitzades, el deganat de centre, juntament amb el coordinador

de master, presenta l'informe final a la junta de centre per al debat i aprovacio.

Les accions aprovades en Junta de Facultat s‘incorporen al pla anual de millores de centre

8. REGISTRES 1/0 EVIDENCIES

. Suport Responsable de Temps de
Registre/document . . L
d’arxivament la custodia conservacio *
Acta de les reunions de I'equip deganal
amb els responsables de PAT dels
ensenyaments en que s’‘aproven Digital Deganat Permanent
accions d’‘acollida, de suport i
d’orientacid professional
Acta de la Comissié Academica de Administracié de
. . Paper Permanent
Facultat en que es ratifica el PAT centre
Acta de la Comissié de Coordinacié del Administracié de
. . Paper Permanent
master en que s’aprova el PAT centre
Acta de la Comissié de Coordinacié del o N
. . _ Administracio de
master en que es presenta l'informe Paper Permanent
» centre
d’avaluacio del PAT
Acta de la Junta en la qual es presenta . .,
9 P Administracio de
Iinforme final i, si escau, s'aproven les Paper Permanent

accions de millora

centre

* Pendent d’aprovacid per la Comissié d'Avaluacid i Tria de la Documentacié de la Universitat de Barcelona.
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9. RESPONSABILITATS

Junta de Centre

- Analitzar I'informe final de les accions d’orientacio a I'estudiant i aprovar, si escau, les
propostes d’accions de millora que se’n derivin.

Equip deganal

— Establir accions d’acollida, de suport i d’orientacié professional que es duran a terme
al llarg del curs i que complementen a les que dutes a terme per la SED i el PAT.

— Fer el seguiment i avaluar les accions d’acollida, de suport i d’orientacié professional
que ha planificat al llarg de tot el curs.

— Vetllar per la coordinacié dels PAT dels ensenyaments adscrits al centre.

Comissio Acadéemica del centre

— Ratificar el PAT.

Comissio de Coordinacié del Master

— Aprovar, si escau, el PAT presentat pel Coordinador de master.

— Analitzar l'informe d’avaluacid del PAT presentat pel Coordinador de master i
proposar, si escau, accions de millora.

Coordinador de master

— Elaborar el PAT on s’especifiquen els objectius i I'organitzaciéo de l'accié tutorial en
cada ensenyament.

— Elaborar anualment un informe d’avaluaci6 del PAT.

— Presentar l'informe d’avaluacié del PAT a la Comissié de Coordinacié del master.

- Fer arribar linforme d’‘avaluaci6 del PAT i les aportacions de la Comissié de
Coordinacié del master a I'equip deganal

.Secretaria d’Estudiants i Docencia (SED)

- Elaborar i difondre (a través del web o de |'atencié personalitzada en finestreta) les

accions d‘acollida, suport i orientacié professional.




