COM CONFIGURAR LA CONTRASENYA
i OBTENIR L'IDENTIFICADOR

SocUB | Espai personal

Des del web de la Universitat de Barcelona: http://www.ub.edu, clica a “Estudiants” (zona superior

dreta de la pantalla).
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Des del Portal d'Estudiants: https://web.ub.edu/ca/web/estudiants , fes clic a “Ajuda"
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A la pagina Ajuda, https://web.ub.edu/web/estudiants/ajuda, fes clic a “formulari per configurar la

contrasenya i obtenir I'identificador”
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Estudiants

Tramits i normativa

Universitat de Barcelona /

Ajuda

Portal d'estudiants /

Estudiants /

cedeix al formulari per configurar la contrasenya j
obtenir TTremtifreader—Si e

estudiant, perd has oblidat la contrasenya o
identificador, consulta el PDF o visualitza el video.
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Beques i serveis

Participacié  Estudis

Preguntes més freqiients

Resol els teus dubtes o problemes consultant
l'apartat de "Preguntes més freqiients". Pots buscar per
paraula clau o fent servir els filtres del cercador. Si no
trobes la solucio, contacta a través de |a Bistia

d'incidéncies del Portal d'Estudiants.
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Ajuda

Avisos Area TIC

Consulta els avisos sobre manteniments programats,
incidéncies o interrupcions del servei, alertes de
seguretat i altres comunicacions que et poden resultar
d'interes.



https://web.ub.edu/ca/web/estudiants
https://web.ub.edu/web/estudiants/ajuda

Pas 1: Introdueix el teu document d’identificacié (DNI, NIE, o passaport) i també la data de

naixement. /1. Si ets nou estudiant de grau, el DNI I’has d’escriure sense lletra.
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Configuracioé de contrasenya (pas 1)

Indica el nimero del document didentificacio (DNI, NIE, o passaport) i la data de naixement.

T [ ] o s omorst oot mui
rebras les instruccions i I'enliac per generar

una nova contrasenya a l'adreca de correu
electronic personal que tinguis registrada a

Data de naixement

/v (ddmmaaaa)

teva adrega electronica registrada és la que
hagis utiitzat durant el procés d'admissi

Envia

Per a més informacio, consulta 'ajuda.
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Pas 2: El sistema t’enviara un missatge a I’adrega de correu electronica personal (no UB) que consti
en el teu expedient o si ets estudiant de nou ingrés, la teva adreca electronica registrada és la que
hagis utilitzat durant el procés d'admissié.
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Configuracié de contrasenya (W
S'ha enviat un missatge a I'adregf pmb les i ions per generar la

Recorda que disposes de 24 hores, a partir del moment en qué hagis fet a sol licitud, per completar e
proces.

Si no has rebut el missatge en pocs minuts, revisa la safata de correu brossa o de "correu no desitjat"
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Rebras el segiient missatge amb I'enllag que et permetra configurar la contrasenya.
Atencid: I'enllag té una vigéncia de 24 hores

Configuracio de la contrasenya (alumnes Universitat de Barcelona)

Per configurar la contrasenya d'accés als serveis i tramits per a alumnes de la Universitat de Barcelona, clica a I'enllag seglent:
https://auten.ub.edu:443/auten/NovaPassword?
id=NPCzBmPglagnGI4BGkaiTUYalUWdbB;gBFxUveRyQqUQ4rxexmidxmwglehPorWp;BD7PKAkvpOUSVI6IOKxnjCEDA  &lang=ca

SiI'enllag no funciona, copia'l i enganxa'l directament al teu navegador. Recorda que disposes de 24 hores, a partir del moment que has fet la sol-licitud, per
completar tot el procés.

Si has rebut aquest missatge sense haver sol-licitat la configuracié de la contrasenya, no facis res. Simplement ignora aquest missatge.

Aquesta adrega de correu electrénic no accepta missatges. Per qualsevol incidéncia consulta la pagina d'ajuda de MénuUB (enllag:
http://www.ub.edu/monub/ajuda/index.html)



Pas 3: Genera la contrasenya seguint les instruccions i fixa’t que la pantalla també t'informa de
I'identificador assignat de 4 caracters.
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Configuracié de contrasenya (pas 3)
Aquesta pantalla tinforma de lidentificador assignat (4 caracters) i et permet generar la contrasenya. Com a mesura

de seguretat, has de tomar a escriure la contrasenya nova

Atem:ié:Elteu\den(mcadoréE Instruccions  per generar Ia
contrasenya

Contosoryanova || Colum o vt e cte
que  contingui  lletres  majdscules.

mindscules, nimeros i simbols.

Contrasenya nova Convé que no es pugui associar faciment
(repeticio) amb dades de la teva identitat (evita emprar
la teva data de naixement, el teu nom, etc.).

Envia . . oo
Ea Pora més o, const .
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( Ja has generat la contrasenya...
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Contrasenya generada
La contrasenya s'ha generat correctament i sera efectiva d'aqui a uns minuts.

Amb T'identificador assignat (4 caricters) i la contrasenya que has configurat, ja pots accedir a
1a intranet d'alumnes (portal MénUB)
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i pots accedir a SocUB | Espai personal del Portal d'Estudiants
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* Recorda que la pantalla et demana I'identificador assignat de 4 caracters i la contrasenya que has
generat.
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Identificacié UB

o Identifiqueu-vos amb el nom d'usuari i a contrasenya de la Intranet UB. Comencareu una sessi6 que us donara accés als serveis
de la Universitat que requereixen identificacio UB

Identificacio alternativa

Certificat digital

Contrasenya

No podeu entrar?
Consuteu auda

Per seguretat, us recomanem que tanqueu el navegador quan acabeu
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I si tinc cap problema?

Dins I'ajuda del Portal d'Estudiants, https://web.ub.edu/web/estudiants/ajuda , consulta |'apartat
“Preguntes més freqiients” o envia la incidéncia a través de la “Bustia d'incidéncies”:
https://forms.office.com/e/2v2e1RRIrW .
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Configura la contrasenya Preguntes més freqiients Avisos Area TIC
Accedeix al formulari per configurar la contrasenya i Resol els teus dubtes o problemes consultant Consulta els avisos sobre manteniments programats,
obtenir l'identificador. Si ets nou estudiant o bé ja ets l'apartat de "Preguntes més freqiients". Pots buscar per incidéncies o interrupcions del servei, alertes de
estudiant, perd has oblidat la contrasenya o paraula clau o fent service as.del cercador. Si no seguretat i altres comunicacions que et poden resultar

identificador, consulta el PDF o visualitza el video. d'interés.

eties |a solucio, contacta a través de la Bustia
d'incidéncies del Portal d'Estudiants.

}g T’ajudarem a solucionar-la!
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https://forms.office.com/e/2v2e1RRJrW

