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Què és el SAIQU?

Es el Sistema d’Assegurament Intern de la QUalitat
• El SAIQU s’integra dins del sistema de qualitat de la Facultat de

Farmàcia i Ciències de l’Alimentació i vetlla per totes les activitats
relacionades amb la garantia de qualitat dels graus i els màsters
oficials

• Està certificat per AQU Catalunya (l’Agència per a la Qualitat del
Sistema Universitari de Catalunya)



El nostre web 

www.ub.edu/portal/web/farmacia/sistema-de-qualitat

https://www.ub.edu/portal/web/farmacia/sistema-de-qualitat


Sistema de qualitat – On busquem informació?



Sistema de qualitat – On busquem informació?

Enquestes institucionals

Agraïments, suggeriments, reclamacions i queixes

Mobilitat

Recursos: beques i ajuts

Suport i orientació





La teva opinió compta!!

Sistema de qualitat – Enquestes



SED: 
dubtes administratius

Organigrama de funcionament



Organigrama de funcionament: Actuació i accions



Agraïments, suggeriments, reclamacions i queixes

Aquest tràmit serveix perquè els estudiants puguin manifestar suggeriments i queixes. Els 
resultats incideixen en la presa de decisions i en la millora de la qualitat de la institució.



“Suport a l’estudi”



“Calendari, horaris, aules i avaluació”



“Calendari, horaris, aules i avaluació”



Anem cap a “CAMPUS VIRTUAL”



Recordeu què és el SAIQU?

Es el Sistema d’Assegurament Intern de la QUalitat
• El SAIQU s’integra dins del sistema de qualitat de la Facultat de

Farmàcia i Ciències de l’Alimentació i vetlla per totes les activitats
relacionades amb la garantia de qualitat dels graus i els màsters
oficials

• Està certificat per AQU Catalunya (l’Agència per a la Qualitat del
Sistema Universitari de Catalunya)
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