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INTRODUCCION

Centro evaluado
FACULTAT DE PSIOLOGIA

Universidad Universitat de Barcelona
Cédigo MECD 08037607
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Titulaciones evaluadas

GRADUADO O GRADUADA EN PSICOLOGIA

Cédigo MECD

2500286

Ano de la ultima acreditacion

MASTER UNIVERSITARIO EN PSICOLOGIA GENERAL SANITARIA

Cédigo MECD 4314486

Ao de la ultima acreditacion

Comité de evaluacion externa (CAE)

Rol Nombre Ambito Institucion
Presidencia Natalia Ojeda del Neuropsicologiay | Universidad de
Pozo Psicologia Clinica Deusto
Vocalia académica Ramadn Ldpez Facal | Didactica de las Universidad de
Ciencias Sociales Santiago de
Compostela
Vocalia estudiantil Sara Puig Pérez Evaluaciény Universitat de
gestion de la Valencia
calidad en la
educacién
superior
Vocalia profesional | Pilar Batanero Psicologia Educacid
Gonzalez industrial Adminsitracié

Publica, defensa i
seguretat social

Jasmina Berbegal
Mirabent

Secretaria
metodoldgica

Metodologia de
evaluacion

Universitat
Politecnica de
Catalunya
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Informe de evaluacion externa

Objetivos principales de este informe:

1. Describir el proceso de visita llevado a cabo, destacando las posibles incidencias que

han podido condicionarlo, para, en ultima instancia explicar su validez.

2. Justificar los acuerdos de evaluacién adoptados por el CAE y las propuestas de

mejora presentadas.

3. Servir como evidencia para la acreditacién de los titulos evaluados.

Para facilitar la lectura de este informe, se incluyen, como anexo, las rubricas de

evaluacidn utilizadas en la valoracién de cada criterio y criterios especificos.

Desarrollo del proceso de evaluacion

En el marco de las actuaciones prevista en la revision del Protocolo de actuacién en el
Marco VSMA debido a los efectos del Coronavirus SARS-COV-2, aprobada por la

Comision de evaluacion de Instituciones y programas de AQU Catalunya en enero de

2021, la presente visita de acreditacion se desarrollé de forma virtual.

Recepcidn del autoinforme y las evidencias: 9 de febrero de 2022.

Agenda de visita:

Dia 1 de marzo de 2022

Hora Actividad

15:00 - 15:30 Trabajo interno del Comité de evaluacién externa

15:30 - 16:30 Bienvenida institucional y entrevista con equipo directivo y comité
de evaluacion interna

16:30 - 16:40 Espacio conexion/desconexion de asistentes a audiencias

16:40-17:10 Entrevista con estudiantes de grado

17:10-17:40 Entrevista con estudiantes de master

17:40-17:50 Espacio conexion/desconexion de asistentes a audiencias

17:50 - 18:20 Entrevista con el profesorado de grado

18:20 - 18:50 Entrevista con el profesorado de master

18:50 - 19:00 Espacio conexion/desconexion de asistentes a audiencias

19:00 - 19:40 Entrevista egresados grado y master

19:40 - 19:45 Espacio conexion/desconexion de asistentes a audiencias

19:45 - 20:15 Entrevista empleadores

20:15-20:30 Trabajo interno del CAE

20:30 - 20:45 Conclusiones preliminares y despedida
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https://www.aqu.cat/es/content/download/10371/file/Protocolo%20de%20actuaci%C3%B3n%20en%20el%20marco%20VSMA%20debido%20a%20los%20efectos%20del%20coronavirus%20SARS-CoV-2en%20las%20convocatorias%20de%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20del%20a%C3%B1o%202021.pdf?inLanguage=cat-ES
https://www.aqu.cat/es/content/download/10371/file/Protocolo%20de%20actuaci%C3%B3n%20en%20el%20marco%20VSMA%20debido%20a%20los%20efectos%20del%20coronavirus%20SARS-CoV-2en%20las%20convocatorias%20de%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20del%20a%C3%B1o%202021.pdf?inLanguage=cat-ES

El CAE agradece la colaboracion del Centro durante el proceso de evaluacion, un
agradecimiento que se hace extensivo a todas las personas, colectivos y entidades que
participaron activamente en las audiencias celebradas, cuyas apreciaciones son muy
estimables para incrementar el conocimiento de la institucién y de los programas
formativos objeto de evaluacién.

Otras consideraciones previas

El proceso se desarrolld sin incidencias destacables. EI CAE quiere destacar en positivo
la buena seleccion del perfil de los interlocutores, variados y representativos, y sin
aparentes sesgos. Asimismo, se quiere agradecer el grado de colaboracién del Centro y
de los interlocutores con el CAE. En relacién con el Autoinforme, la informaciéon y
evidencias proporcionadas estaban muy bien organizadas, si bien es importante
mencionar que en algunos epigrafes se daban datos referentes a otro master que no era
objeto de este proceso de evaluacién (Master en Gestid i Desenvolupament de Persones
i Equips a les Organitzacions).
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VALORACION DE LOS CRITERIOS ESPECIFICOS

C1. Calidad del programa formativo

El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculo)
esta actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel
formativo requerido en el MECES.

] No se alcanza [ Se alcanza con B Se alcanza B Se alcanza en
condiciones (GRADO) progreso hacia la
excelencia (MASTER)

1.1 El perfil de competencias de la titulacidon es consistente con los requisitos de la
disciplina y con el correspondiente nivel formativo del MECES.

Se alcanza

No se han producido modificaciones en el perfil de las competencias, ni en el Grado ni
en el Maaster, respecto a las memorias que ya han sido verificadas.

El perfil de competencias de las dos titulaciones objeto de evaluacién cumple con los
requerimientos expresado en las memorias de verificacion y se ajustan al nivel
correspondiente del MECES.

Las competencias desarrolladas son acordes a la normativa actual, especificamente con
respecto al Master Universitario en Psicologia General Sanitaria se sigue la Orden
ECD/1070/2013.

1.2 El plan de estudios y la estructura del curriculo son coherentes con el perfil de
competencias y con los objetivos de la titulacién.

Se alcanza

Las titulaciones ofertadas se ajustan a la actual normativa que rige tanto el Grado de
Psicologia y como el Master Universitario en Psicologia General Sanitaria. Ambas se
encuentran actualizadas, ajustadas a los acuerdos de la REACU y de la CDPUE. Ademas,
muestran evolucidn y ajuste a las nuevas tendencias de la disciplina mediante la oferta
de optativas de interés que cubren temadticas que hasta la fecha quedaban no
suficientemente abordadas.

Se valora positivamente la inclusidon de la perspectiva de género como competencia
genérica (CG9 en el Grado i CG5 en el Master) y su presencia en varias materias
optativas.

Grado en Psicologia (GRADO)
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En el caso del Grado de Psicologia el despliegue del plan de estudios se corresponde, en
general, con la memoria verificada (octubre de 2016) con ciertas modificaciones
posteriores en algunas asignaturas optativas: cuatro nuevas y otras tres a las que se ha
modificado el nombre para ampliar la oferta o para ajustar el nombre a los contenidos.

A pesar de los diferentes esfuerzos que el Centro ha realizado y que el CAE reconoce,
durante las audiencias con alumnos y egresados, éstos manifiestan que el plan de
estudios no permite la especializacién en ningin momento. El trabajo del Centro para
incrementar las optativas, podria orientarse en el futuro, a la agrupacién tematica en
orientacién de itinerarios formativos. También se sefalé como posible accidon de mejora
la posibilidad de realizar précticas ajustadas a las habilidades de los estudiantes en
cursos iniciales del plan de estudios, y no solo al final del mismo, y una mayor conexién
con la realidad profesional que el modelo mas clasico de formacién limita.

En las audiencias con empleadores, egresados y alumnos se manifestd la necesidad de
adaptar la formacién en cuanto a su forma a las nuevas opciones tecnoldgicas y
metodologias docentes y en cuanto a su contenido a la realidad y casuisticas que se
presentan en la realidad profesional actual.

Madster Universitario en Psicologia General Sanitaria (MUPGS)

Por lo que se refiere al Master, se ha modificado el nombre de dos materias optativas
(curso 2018-2019) e incrementado también la oferta de otras cinco (cuatro en 2018-19
y una en 2020-2021). El plan de estudios es coherente con las competencias y los
objetivos de las titulaciones. La direccion del master sugiere como mejora, poder
cuadrar mejor los periodos de practicas con el calendario de los centros de practicas,
aspecto que este CAE anima a explorar.

1.3 Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la titulacion y
su numero es coherente con el nimero de plazas ofrecidas.

Se alcanza en progreso hacia la excelencia
Grado en Psicologia (GRADO)

El perfil de ingreso de los estudiantes se considera adecuado. Se ha mantenido estable
la oferta de plazas desde 2009 v, a pesar de haberse producido un ligero descenso de la
demanda de plazas en primera opcidn, la demanda sigue siendo muy superior al niUmero
de plazas ofertadas, por lo que las plazas ofertadas se cubren en su totalidad en los afios
evaluados, siguiendo un volumen estable de matriculacién asi como en la demanda de
acceso en general.

En cuanto a la nota de acceso (selectividad) y en los estudios previos (bachillerato) es
también elevada (nota media de corte alrededor del 8,2), con una sutil tendencia
creciente en los Ultimos afios. Las vias de acceso también parecen haberse estabilizado
(76% PAU, 18% CFGS y 6% otros). Estas cifras sugieren que los alumnos que acaban
entrando, lo hacen por vocacion.
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Madster Universitario en Psicologia General Sanitaria (MUPGS)

El MUPGS mantiene una oferta de 70 plazas/curso. A propuesta de la Facultad de
Psicologia, la UB ha aprobado la modificacién de la ponderacion de los criterios
especificos de seleccion del alumnado, incorporando un 15% para la valoracion de las
materias optativas de psicologia clinica cursadas en los estudios de Grado. Este cambié
estd justificado tanto en el Informe como en la Solicitud cursada y aprobada por el
Vicerrectorado de Ordenacién Académica y calidad de la UB (3E1.5) y se considera una
buena adaptacion. El perfil de acceso es adecuado, aplicando la regulacién actual de la
Orden CNU/1309/2018.

Destaca la capacidad de atraccién de estudiantes de otros centros (aproximadamente el
50%) la titulacion, puesto que casi la mitad son estudiantes de otras universidades.

Al igual que en el grado, el porcentaje de hombres es mucho menor que el de mujeres
(20%-80%, respectivamente).

1.4 La titulacién dispone de adecuados mecanismos de coordinacion docente.
Grado en Psicologia (GRADO)
Se alcanza

Los mecanismos de coordinacion vienen regulados en la Facultad y se aportan
evidencias exhaustivas, con actas de reunién formal donde se especifican asistentes, dia,
hora y resumen de temas tratados. La coordinacidn formal y el registro de la misma es
adecuada y conforme a lo dispuesto en la normativa de la Facultad.

Sin embargo, se ha detectado margen para la mejora en la coordinacion que afecta al
proceso de evaluacidn del grado. Algunos colectivos en las audiencias sefialaron que los
criterios y el proceso de evaluacion de una asignatura puede cambiar significativamente
en funcion del profesor que imparte a ese grupo con discrepancias entre el temario
impartido y el proceso de evaluacién, o en el método de asignacion de las matriculas de
honor.

Por ultimo, de la informacién aparecida en las audiencias, parece que no siempre se
respeta el idioma en el que, segln el calendario oficial, deberia impartirse la asignatura.

Se alcanza en progreso hacia la excelencia
Madster Universitario en Psicologia General Sanitaria (MUPGS)

Se evidencia una buena coordinacién del profesorado y ausencia de repeticion
innecesaria de contenidos. Los alumnos y egresados valoran muy positivamente la
flexibilidad de los profesores para introducir conceptos nuevos y proporcionar distintas
vias de formacién para asegurar que se logran los resultados de aprendizaje.

La titulacién, y en especial a través de la figura de la coordinadora del master (que
coincide con la tarea de coordinadora de practicas), ha dotado de los mecanismos
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pertinentes para hacer un seguimiento periddico del master y solventar y detectar
posibles ineficiencias a tiempo.

La coordinacidn horizontal y vertical estd muy bien disefada, y su despliegue resulta
eficaz. Destacan positivamente las reuniones de coordinaciéon para revisar aspectos
relativos al calendario y el desarrollo de las actividades objeto de evaluacién (para evitar
sobrecarga en semanas puntuales) que cuentan con la participacion de distintos
colectivos.

1.5 La aplicacién de las distintas normativas se realiza de manera adecuada y tiene un
impacto positivo sobre los resultados de la titulacion.

Se alcanza

En el Autoinforme se indica el listado de normativas aplicables y su cumplimiento
(también disponibles en la pagina web). Existe una normativa especifica de practicas y
otra para la realizacion de TFG y TFM. De acuerdo con lo que se expone en la
documentacion facilitada, la manera en la que se aplican y revisan las distintas
normativas es adecuada, y contribuye a un adecuado desarrollo de las titulaciones.

El Centro también hace énfasis en la politicas de inclusién e igualdad, y se realiza un
seguimiento de los procedimientos de calidad existentes.

Para la gestion y resolucién de incidencias hay un protocolo establecido, publicado en la
pagina web.
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C2. Pertinencia de la informacion publica

La institucion informa de manera adecuada a todos los grupos de interés
sobre las caracteristicas del programa y sobre los procesos de gestion que
garantizan su calidad.

(] No se alcanza [ Se alcanza con M Se alcanza [ Se alcanza en
condiciones progreso hacia la
excelencia

2.1 La institucion publica informacién veraz, completa, actualizada y accesible sobre
las caracteristicas de la titulacion y su desarrollo operativo.

Se alcanza con condiciones

En términos generales, el Centro publica la informacion de interés para los programas
objeto de evaluacién, y las informacién sobre el acceso a los estudios, matricula, plan de
estudios, calendario académico, etc. es amplia. Se valora positivamente que el propio
equipo, en el Autoinforme, identifica dreas de mejora que esperan subsanar
proximamente (PDI que imparte en cada titulacion, actualizacion de la informacién
relativa al PDI, informacién sobre el plan de accién tutorial en el caso del master, etc.).

La pagina web es de facil navegacion y accesible. La informacién de acceso a los estudios
se encuentra completa mostrando una breve descripcién de la titulacién, perfil de
acceso y egreso, plazas ofertadas, demanda, via de acceso, asignaturas, creditaje y
criterios de seleccidn, asi como normativa de traslados. La informacién relativa a la
matricula, el plan de estudios y la operativa del curso es completa y de facil acceso.

Las guias docentes contienen informacion bastante completa y se presentan de forma
homogénea para las distintas asignaturas. Se valora positivamente que la mayoria de
referencias estén con hipervinculo al catalogo de la biblioteca de la UB. Sin embargo, la
ruta de acceso a la guia docente de las asignaturas no es muy intuitiva. Uno esperaria
encontrarlas en el apartado de “plan de estudios” en lugar de en la seccion de
“organizacion y metodologia docente” o en “planes docentes y profesorado”. Una vez
en la pagina en la que se encuentran los enlaces a las guia docente, las asignaturas
aparecen por orden alfabético en lugar de por curso académico, que suele ser el orden
estandar recomendable.

En el apartado de “planes docentes”, donde se relacionan las asignaturas por cursos,
hay una columna que pone “idioma”, cuando en realidad indica el semestre en el que se
imparte. Si se accede aqui, entonces aparece la informacion sobre los grupos y lengua
de imparticidn, resultando confuso.

La informacion relativa a las practicas externas, los programas de movilidad existentes y
los mecanismos de elaboracién del Trabajo fin de Grado/Master es completa y
exhaustiva, si bien el listado con los centros en los que se pueden realizar las practicas
solo es accesible desde la intranet.
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Con respecto a la informacién del profesorado, se observa que una parte importante de
la misma no se encuentra enlazada a la pagina web y que los CVs de los profesores no
siempre se presentan siguiendo la misma légica (en algunos casos las publicaciones se
ordenan de mas reciente a mds antigua, y en otros al revés). Para los profesores
asociados, no hay ningun tipo de informacidon en su perfil. Se anima al Centro a
incrementar esta informacion y la calidad de la misma, maxime conociendo la calidad y
relevancia académico-cientifica del claustro.

En la pagina web para los profesores de grado se dispone de la informacion de
Unicamente 94 de los 274 profesores, 131 de los cuales aparecen en la web sin
informacién y 49 no constan en la web. En el caso del mdster Unicamente se dispone
informacién de 21 profesores de los 54. Adicionalmente, se han detectado discrepancias
sobre, y se recomienda corregir, los datos aportados sobre el profesorado entre los
datos disponibles en el espacio VSMA y los disponibles en la web de la Facultad.

Cuando se intenta navegar cambiando de idioma, el sistema redirige a la pagina inicial
de la Facultad. Tampoco es posible cambiar de idioma una vez dentro del plan de
estudios concreto de cada asignatura o dentro de la guia docente, lo que dificulta la
navegacion.

El CAE es consciente de que el centro depende de la institucidon general de la UB para
algunas de estas modificaciones en la informacién publica y por ello, se anima ala UB a
facilitar esta tarea para corresponder con las necesidades que se identifican en este
proceso de revision.

Algunas cuestiones especificas adicionales en relacion al MUPGS seria que el plan de
estudios se presenta en formato .pdf en lugar de insertado dentro de la propia web. Si
fuese interactivo permitiria poder entrar en detalle en cada asignatura y visualizar la
guia docente con mayor facilidad. Asimismo, en las guias docentes, la informacion
presentada no sigue un formato homogéneo.

2.2 La institucion publica informacion sobre los resultados académicos y de
satisfaccion.

Se alcanza en progreso hacia la excelencia

La institucién publica los indicadores de seguimiento de la titulacién. En la pagina web
de los estudios, se desglosa con claridad las tasas de la titulacion de los Ultimos 5 afios.
Se muestra de forma interactiva, con graficos y claramente la informacién de
preinscripcion y matricula a la titulacion, las tasas de rendimiento, graduacion vy
abandono, eficiencia y éxito. Ademas, se aporta un gran detalle en cuanto a las tasas de
éxito, rendimiento y calificaciones por asignatura, horas de docencia, etc.
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2.3 La institucion publica el SGIC en el que se enmarca la titulacién y los resultados de
seguimiento y acreditacion de la titulacién.

Se alcanza

La institucién publica informacidn sobre la politica de calidad, los procesos del SGIC y los
elementos que se derivan para la rendicién de cuentas. Esta informacidn esta disponible
a través de la pagina de la Facultad, con las evidencias pertinentes de los procesos de
seguimiento/re-acreditacion desde 2015 hasta 2021.
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C3. Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad

La institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de manera eficiente,
la calidad y mejora continua de la titulacion.

] No se alcanza [ Se alcanza con M Se alcanza [ Se alcanza en
condiciones progreso hacia la
excelencia

3.1 El SGIC implementado cuenta con procesos que garantizan el disefio, la
aprobacion, el seguimiento y la acreditacidn de las titulaciones.

Se alcanza

El SGIQ del Centro incluye, en su manual de procesos, uno especifico que garantiza el
disefio y aprobacidn de la oferta formativa, con la participacion de distintos grupos de
interés. Se evidencia que se han introducido mejoras identificadas previamente
siguiendo las recomendaciones de los informes de seguimiento.

El centro informa de que el protocolo para la gestiéon de acoso moral y sexual, asi como
el manual de lenguaje no discriminatorio, es el general de la UB y rige para toda la
comunidad universitaria. Para garantizar la no discriminacion si existe una Comisién de
igualdad en cada centro, pero debe aplicar los protocolos y directrices marcados por la
institucion (UB).

3.2 El SGIC implementado garantiza la recogida de informacién y de sus resultados
relevantes para la gestion eficiente de las titulaciones, en especial los resultados
académicos y la satisfaccion de los grupos de interés.

Se alcanza

El SIGC dispone de un proceso de gestién de recogida de indicadores sobre los
resultados de aprendizaje. En este sentido, se evidencia el mecanismo por el que se
recoge la informacion relevante mediante encuestas. Este mecanismo se basa en la
normativa especificada en el SGIC de la UB y las Leyes orgdnicas vigentes. El Autoinforme
recoge la relacién de encuestas estandarizadas a estudiantes nuevos o en curso,
profesorado, egresados y empleadores. También se aportan evidencias de distintos
modelos de cuestionario para evaluar el seguimiento del TFG y las practicas, asi como
las rubricas para su evaluacién. Se realiza un analisis critico sobre la eficiencia de la
recogida de encuestas y la tasa de respuestas recibidas. El tratamiento de las quejas y
sugerencias del alumnado se realiza de forma satisfactoria.

No se han encontrado, sin embargo, encuestas dirigidas al PAS. Se echan también en
falta las evidencias relacionadas con la satisfaccion de los profesores tutores de los
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centros de practicas, las encuestas particulares para el TFM (estudiantes y tutores), y
sobre los programas de movilidad.

Porlo que se refiere a la participacidon de los estudiantes en las encuestas de satisfaccidn,
si bien la participacion ha aumentado, el porcentaje de alumnos que responde sigue
siendo muy bajo. En las audiencias se sugiere que el formato por email facilita el
aplazamiento y olvido de su cumplimentacién.

3.3 El SGIC implementado se revisa periédicamente y genera un plan de mejora que
se utiliza para su mejora continua.

Se alcanza en progreso hacia la excelencia

El SIGQ se revisa periddicamente. Se identifican con claridad y se estandarizan las
propuestas de mejora con objetivos claros, identificando responsables, estado de la
ejecucion de la propuesta, prioridad, fecha de inicio y fin, etc. Este mecanismo permite
analizar de forma sistémica y transparente los mecanismos de mejora que se realizan en
las titulaciones y la toma de decision basada en la evidencia.
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C4. Adecuacion del profesorado al programa formativo

El profesorado que imparte docencia en las titulaciones del Centro es
suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas de las titulaciones y
el numero de estudiantes.

] No se alcanza [ Se alcanza con [ Se alcanza B Se alcanza en
condiciones progreso hacia la
excelencia

4.1 El profesorado retine los requisitos del nivel de cualificacion académica exigidos
por las titulaciones del Centro y tiene suficiente y valorada experiencia docente,
investigadora y, en su caso, profesional.

Se alcanza en progreso hacia la excelencia

Este subestandar es un gran punto fuerte de las dos titulaciones, tanto por el nimero
como por el perfil del PDI. El profesorado dispone de la calificacién académica y de los
reconocimientos externos relevantes, asi como de la experiencia adecuada para el
desarrollo de una formacién de calidad. El reconocimiento externo de su cualificacion
estd fuera de duda contando en su conjunto con experiencia y practica profesional de
excelencia. Sin embargo, el CAE considera que en las evidencias aportadas, tanto del
Autoinforme, como en la pagina web del centro, no se pone en valor suficientemente
este punto fuerte y se les anima a trabajar en ello.

El nivel de satisfaccién del alumnado con la competencia docente del profesorado es
muy alta en ambos titulos.

El nimero de PDI es suficiente y globalmente, posee un buen perfil investigador y de
experiencia docente. Sin embargo, la adecuacion de la categoria académica del
profesorado es mejorable, aunque no imputable a la gestién de la Facultad ni de las y
los responsables de los titulos. Se anima a consolidar las plazas, incrementar el personal
permanente, el nUmero de agregados, titulares y catedraticos asi como a mejorar el
porcentaje de mujeres en las categorias mas elevadas. Se anima a la Comisién de
lgualdad y a los 6rganos de gestion a que contribuyan a mejorar la actual brecha de
género en esta nueva fase.

En el Autoinforme se menciona como se realiza la asignacién de la docencia en los
distintos cursos y segun el perfil del profesorado.

Los indicadores de PDI tanto para el grado como el master (horas impartidas por
doctores, por doctores acreditados y por profesorado permanente) son correctos y
cumplen con las exigencias.
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4.2 El profesorado del Centro es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para
desarrollar sus funciones y atender a los estudiantes.

Se alcanza

El profesorado es suficiente en ambas titulaciones, su dedicacion y la ratio
profesorado/estudiantes es adecuada. Es un indicio de calidad que la docencia sea
impartida mayoritariamente por profesorado doctor en el MUPGS.

En el caso del grado, el porcentaje de horas impartidas por doctores es superior al 65-
70%, y las horas impartidas por PDI a tiempo completo es superior al 50%. Los datos son
bastante similares a los del master. Cerca del 60% de las horas son impartidas por
profesorado asociado, y mds del 50% de la docencia es impartida por profesores sin
tramo vivo de investigacion o docencia. También se observa que las mujeres tienen
menos tramos. La gran proporciéon de profesorado asociado se explica por la necesidad
de incluir en el claustro docente profesionales de los centros sanitarios en los que los
alumnos realizan las practicas. También se menciona que mas del 60% de las horas son
impartidas por PDI doctor.

El porcentaje de profesorado doctor a tiempo parcial supera el 37% (mas del 40% en el
curso 2017-2018). Entre el profesorado asociado tanto en el Grado como en el MUPSG,
las mujeres son mayoria, asumen mayor carga docente (superior al 70% en el MUPGS
hasta 2019-2020, en que desciende hasta el 57%) y son el colectivo con menor
porcentaje de doctores.

En general, el profesorado estd satisfecho con su labor y con el soporte que reciben por
parte del Centro y el grado de satisfaccion del alumnado con el profesorado es alto o
muy alto en ambos titulos tanto por su preparacién, como por su accesibilidad y gestidon
de los asuntos que surgen. Los alumnos destacan de forma muy positiva la disponibilidad
y flexibilidad horaria para resolver dudas y atender consultas (ya sea en formato online
o presencial). Respecto a la satisfaccién con la docencia, segin datos del EUC, el 83% de
los graduados (Grado en Psicologia) repetirian la titulacidn, y la satisfaccion global con
los estudios es de un 6,7 (igual valor que la valoracién global del profesorado). Los
alumnos también destacan el valor de las iniciativas y el grado de colaboracién del
claustro en las ferias de orientacién al trabajo y el resto de acciones de orientacién
académica y profesional. El proceso de ensefianza y aprendizaje recibe una valoracion
de 5,4. En el caso del master, el 86% de los alumnos repetirian los estudios, y la
satisfaccion global es de 7,1. El apartado que valoran mas es el del profesorado (un 7,5).

Grado en Piscologia (GRADO)

El volumen de profesores a tiempo parcial en el caso del grado es alto, aspecto que
recomendamos mejorar como ya se indica en el Autoinforme.

lgualmente recomendamos evitar delegar en profesorado a tiempo parcial la
coordinacion de asignaturas troncales o de asignaturas con varios grupos, ya que por su
complejidad, es mejor que recaiga en algun PDI a tiempo completo.

Madster Universitario en Psicologia General Sanitaria (MUPGS)
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El papel del profesorado asociado en practicas externas es fundamental y coherente con
la naturaleza del caracter profesionalizador del MUPGS. Se comparte plenamente la
apreciacion de que el master es de cardcter profesionalizador y que la oferta de TFMs
es consistente con el programa y de acuerdo a lo establecido por la orden ministerial.
Sin embargo, el CAE recomienda que en la direccion de los TFMs, tanto si son de cardcter
investigador como no, es importante asegurar que hay una direccion en el que al menos
uno de los directores tenga el grado de doctor, aspecto que no quedd constatado de la
revision de las evidencias durante este proceso.

4.3 La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de la actividad
docente del profesorado.

Se alcanza en progreso hacia la excelencia

La institucion ofrece oportunidades formativas a su profesorado, tanto a nivel de mejora
de la docencia como de soporte a la investigacion, gestion e idiomas (se aporta la
relacién de cursos de formacidén, apoyo y acompafiamiento que se ofrece al profesorado
para su actualizacién), la cual se oferta, mayoritariamente en periodos no lectivos para
facilitar la asistencia.

A raiz de la Covid-19, muchos cursos pasaron a realizarse de forma online, facilitado el
acceso a los webinars y al material. Este aspecto fue valorado de forma muy positiva por
todo el profesorado.

En el Autoinforme, se menciona también que aproximadamente un 25% del profesorado
(porcentaje notable) de las titulaciones objeto de evaluacidon siguen de forma regular
estos cursos de formacidn. Destaca positivamente el curso de formacién para el
profesorado de nueva incorporacién y un Mdaster en Docencia Universitaria, también
para profesorado novel. Dentro de la oferta hay también 13 cursos para el desarrollo de
competencias metodoldgicas, 9 sobre competencias digitales, etc. Asimismo, existe una
amplia linea de formaciéon en investigacidon. Seria excelente que se priorizase la
formacién del profesorado en situacién precaria, como el profesorado asociado, para
facilitar su consolidacién como profesorado estable.

A pesar de esta oferta tan amplia, en el Autoinforme se indica que se esta trabajando
para conseguir una formacién mas dirigida al profesorado de la Facultad de Psicologia.
El CAE valora muy positivamente esta iniciativa.

La informacién relativa a las estancias en centros de excelencia internacionales vy
similares, financiacién interna de la actividad investigadora u otros recursos destinados
a la investigacion se trata de forma muy tangencial en el Autoinforme, si bien en las
audiencias con el profesorado se ha podido complementar dicha informacion y evaluar
su idoneidad.
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C5. Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

La Institucion cuenta con servicios de orientacion y recursos adecuados y
eficaces para el aprendizaje del alumnado.

(] No se alcanza [ Se alcanza con M Se alcanza [ Se alcanza en
condiciones progreso hacia la
excelencia

5.1 Los servicios de orientacién académica soportan adecuadamente el proceso de
aprendizaje y los de orientacidon profesional facilitan la incorporacién al mercado
laboral.

Se alcanza

La UB y la Facultad de Psicologia ponen a disposicién del alumnado distintos
mecanismos para mejorar su orientacién académica y dar soporte al proceso de
aprendizaje y al de insercion en el mercado laboral. En este sentido, se observan
mecanismos amplios de orientacion al estudiante en diversas facetas de la actividad
universitaria, desde su inicio en la Facultad hasta su finalizaciéon y acompafiamiento en
la busqueda laboral. Se evidencia la existencia de jornadas de puertas abiertas, servicios
de informacidn, ferias de eventos (Psicofutur), una plataforma de anuncios de puestos
de trabajo bastante desarrollado con plataformas online y talleres para orientar a los
estudiantes. Otros servicios transversales de la UB son el Servei d’Atencio a I’Estudiant,
unidad de becas y ayudas, y las acciones y seminarios de soporte y orientacién a la
movilidad.

La Facultad también cuenta con un Plan de Accidn Tutorial (PAT) estandarizado y en
activo, tanto para el grado como el master. Se designan profesores tutores para los
estudiantes para la resolucion de dudas y acompafamiento, aspecto que fue
especialmente importante durante la pandemia. Adicionalmente, el Centro tuvo la
capacidad de adaptacién de los sistemas a las restricciones y posibilidades que el
contexto de la pandemia impuso, y no canceld las actividades. Al mismo tiempo, los
estudiantes cuentan con mecanismos de contacto para la resolucion de aspectos
administrativos. De las diferencias fuentes de informacidn evaluadas, se desprende que
hay una valoracion positiva de los esfuerzos del Centro en estas acciones de tutorizacién.
Sin embargo, alumnos y egresados consideran poco utiles los contenidos del PAT,
especialmente cuando ya han superado los afos formativos mas basicos. Se anima al
Centro a reconsiderar este servicio para que aporte valor a los estudiantes.

Otros puntos valorados en positivo han sido la informacidn y soporte a las practicas y
TFG/TFM, que es muy completa, el programa de mentoring entre alumnos, y en el
Master destaca como buena practica la pagina web con FAQs.

5.2 Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de estudiantes y a
las caracteristicas de la titulacion.
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Se alcanza

La Facultad cuenta con recursos materiales suficientes y adecuados para la actividad
académica del estudiante, recibiendo el Sello de Excelencia. La satisfaccion de los
estudiantes con los servicios del Centro y globales de la UB (CRAI) es buena. El servicio
de bibliotecas vio limitada su actividad debido a la pandemia, aunque se mantenian los
servicios en linea. En relacién a las aulas, aulas de informatica, salas de estudio y
laboratorios, la satisfaccién es media siendo necesario mejorar algunas instalaciones
como se ha indicado en el Autoinforme y que ya se estdn efectuando como se observa
entre las acciones de mejora que se han desarrollado en los ultimos 2 afos y que se
estan realizando. Se espera que el actual plan de mejora (que ha sufrido demoras a raiz
de la Covid-19) contribuya a renovar las instalaciones y a adaptar los espacios a los
requerimientos de la docencia actual (mobiliario no fijo, conexién para portatiles en las
aulas, espacios modulares, etc.).
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Cé. Calidad de los resultados del programa formativo

Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de
formacion de la titulacion. Los resultados de estos procesos son adecuados
tanto con respecto a los logros académicos, que se corresponden con el nivel
del MECES de la titulacion, como con respecto a los indicadores académicos
y laborales.

] No se alcanza [ Se alcanza con [ Se alcanza B Se alcanza en
condiciones progreso hacia la
excelencia

6.1 Los resultados del aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos
formativos pretendidos y con el nivel del MECES de la titulacion.

Se alcanza en progreso hacia la excelencia

Las titulaciones siguen la estructura y planes docentes previstos, y han mostrado un
buen ajuste a las dificultades generadas por la pandemia Covid-19 que ha requerido de
una adaptacion en cuanto a metodologias docentes y evaluacién. La satisfaccion de
dicha adaptacion en cuanto a informacion requerida y su implantaciéon es muy buena.
Los estudiantes muestran una alta satisfaccion con la estructura del plan de estudios, el
nivel de adquisicién de conocimientos, el volumen de trabajo, los recursos de los que
disponen, asi como de la coordinacién docente.

Con respecto a la visidon del profesorado, se considera un nivel de satisfaccidon bueno con
el plan de estudios, adquisicion de competencias, nivel formativo de los estudiantes y
dedicacién de los estudiantes entre otros.

Los resultados de aprendizaje se corresponden a los objetivos formativos y son
consistentes con el nivel del MECES de las titulaciones.

En cuanto a los TFG/TFM y practicas se valora positivamente tanto el proceso de
asignacion, seguimiento y evaluacién (rubrica). Las guias estdan también muy elaboradas.
Los alumnos entrevistados en las diferentes audiencias confirman el buen seguimiento
y apoyo que han tenido a lo largo de todo el proceso.

6.2 Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacion son
adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje
previstos.

Se alcanza

Se describen metodologias docentes y los sistemas de evaluacién en relacidn con las
competencias a adquirir, que son ademas coherentes con los objetivos de aprendizaje.
De nuevo, es destacable su capacidad de adaptacién a las circunstancias necesarias
durante la pandemia, habiendo sufrido algunas modificaciones (recogidas en las
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adendas). Los TFGs/TFMs y las practicas tienen un sistema de evaluacion y seguimiento
propios adecuados a las necesidades de cada titulacién.

En general, se aprecia una satisfaccidn correcta respecto a los sistemas de evaluacion y
la formacién recibida (estructura, utilidad, etc.). Las metodologias docentes y los
sistemas de evaluacién reciben una alta satisfaccion por parte de los docentes, asi como
la titulacion en si, aunque en las audiencias, se sefala la posibilidad de mejora
explorando metodologias docentes alternativas que permitan mayor personalizacidon y
profundizacién, asi como, conociendo que se cumple la normativa del cupo de
alumnado, facilitar metodologias que permitan trabajar con grupos de menor nimero
de alumnos para poder implementar una metodologia docente mas practica.

Para el grado la satisfaccién es elevada (3,93/5), con un 81% de los alumnos dispuestos
a volver a matricularse en la misma titulacion. La idoneidad de la metodologia la valoran
con un 3,33/5 y la adecuacion del sistema de evaluacién con un 3,11/5. En el caso del
master, la satisfaccion global es de 3,73/5, la metodologia se valora con un 3,71/5 vy el
sistema de evaluacidn con un 3,69/5. Estos valores son bastante estables durante los
afios que se reportan.

Por lo que refiere a la opinién del profesorado sobre el despliegue de las ensefianzas,
los puntos que valoran mds positivamente son precisamente los relativos a las
metodologias docentes utilizadas (5,09/6) y los sistemas de evaluacion empleados
(4,86/6). En cuanto a los puntos débiles, se observan oportunidades de mejora en la
coordinacion docente (4,09/6), en las condiciones y calidad de las instalaciones (4,18/6)
y en los recursos docentes disponibles (4,27/6).

Referente a las practicas y TFG/TFM, los valores también se sitlan por encima de 3,5
(3,66 y 3,81 en el grado, respectivamente; y 3,74 y 4,08 en el caso del master). La tasa
de participacién en estas encuestas se sitla en torno al 35% (tanto en el grado como en
el master).

Para ediciones futuras se recomienda utilizar siempre la misma escala de valoracion.
Segun la encuesta, las escalas van del 1-5, 1-6 o 1-7. En las audiencias se comenta que
se debe a distintas actualizaciones de las encuestas, pero dificulta la comparacién.

6.3 Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas
de la titulacion.

Se alcanza en progreso hacia la excelencia

Los indicadores presentados son muy buenos y cumplen con lo indicado en la memoria
de verificacién y se mantienen relativamente estables en los afios presentados.

Grado en Psicologia (GRADO)

Los indicadores de rendimiento sugieren que tanto la tasa de rendimiento (casi del 90%)
como la de eficiencia (>90%) son elevadas. La tasa de graduacién se situa en torno al
60%, y la tasa de abandono esta cerca del 20%. En promedio, la duracidn de los estudios
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es de uno afio mas de los estipulados (5 afios). Para los alumnos de primer curso, la tasa
de abandono estd en el 10% y la de rendimiento en el 85%. Si se revisa la tasa de
presentados estd por encima del 95% y la tasa de éxito cerca del 90%. Destaca una tasa
de éxito en las asignaturas troncales del 70%, que se eleva al 90% en el caso de las
asignaturas optativas. En el caso del TFG la tasa de éxito esta por encima del 99% (si bien
entre un 10-15% no se acaba presentando).

Para reducir la tasa de abandono se han tomado algunas medidas especiales (jornada
pre-matricula, implicaciéon de los docentes que imparten en primer curso, la figura del
delegado y el Plan de Accion Tutorial).

Madster Universitario en Psicologia General Sanitaria (MUPGS)

Los indicadores de rendimiento son muy buenos, con una tasa de graduacion del 91,4%
y una tasa de eficiencia del 95%. La tasa de abandono es del 8.6%. La duracién promedio
de los estudios es de unos dos afos.

Para el curso 2019/20 (ultimos datos facilitados) la mayoria de los alumnos matriculados
de TFMy practicas necesitaron aplazar la entrega mas para paliar los efectos de la Covid-
19 y poder entregar y terminar los trabajos/practicas.

Del master destaca positivamente la calidad de los TFMs, que se traslada en afio tras
afio en premios en las convocatorias de la Fundacion Familia Vila-Saborit.

6.4 Los valores de los indicadores de insercion laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion.

Se alcanza

Los datos que se presentan son los referentes a los estudios de insercion laboral
proporcionados por AQU Catalunya tal y como ocurre en todo el sistema universitario
cataldn. Si bien son un poco antiguos (2017), son los ultimos disponibles en el momento
de elaboracion del Autoinforme y el CAE entiende que este aspecto no depende del
Centro.

Si bien los resultados son satisfactorios, de la audiencia con los empleadores se
desprende la posibilidad de poder establecer un dialogo mas fluido con este sector para
mejorar la transicion al mercado laboral. En este sentido, se anima al Centro a crear un
foro con una periodicidad anual (o de dos veces al aifio) para compartir experiencias,
intercambiar opiniones con los centros de practicas y ver cdmo, desde la docencia en las
aulas se puede fomentar la proximidad con la realidad profesional.

Grado en Psicologia (GRADO)

Los indicadores de satisfaccion de los egresados con la insercidn laboral son muy
similares al del resto de universidades catalanas. La tasa de ocupacidn se sitla en torno
al 80%. Sin embargo, la tasa de adecuacion de las funciones especificas de la titulacion
es inferior al 40% (del 55% en 2014 al 39% en 2017), lo que parece indicar que menos
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de la mitad tiene alguna actividad laboral diferente a la Psicologia o que considera que
la formacidn recibida no le ha proporcionado la formacién adecuada para su trabajo.

Si bien los graduados estan satisfechos en un 7,41/10 con el trabajo, la valoracion que
hacen de la formacién tedrico-practica recibida se situa por debajo del 5 (4,56).

Como puntos fuertes, los empleadores destacan el alto nivel de compromiso y
responsabilidad de los estudiantes, y en comparacion con otros graduados procedentes
de distintas universidades, opinan que los de la UB estan mejor preparados. A pesar de
ello, identifican como principales debilidades de los graduados, la falta de proactividad-
iniciativa y de creatividad. Opinan que los estudiantes en practicas requieren mucho
acompafiamiento y que hay un claro salto entre el dmbito académico y el laboral, por lo
gue tienen que hacer un trabajo de “deconstruir lo que han aprendido” para aplicarlo a
la realidad practica. Manifiestan carencias en la formacién en el dmbito asistencial, del
tercer sector, y en el area de recursos humanos.

Madster Universitario en Psicologia General Sanitaria (MUPGS)

En el caso del master, la tasa de ocupacion es del 85,29%, un valor similar al de otras
titulaciones en estd sub-area de conocimiento de la UB. A diferencia del grado, aqui los
alumnos estan algo mas satisfechos con la formacidn teérico-prdctica recibida (4,65 y
5,18 sobre 7), pero en cambio estdn menos satisfechos con el trabajo que realizan
(3,97/7), si bien el 100% de ellos identifican que las funciones especificas del master han
sido adecuadas (del 56% en 2014 al 100% en 2017).

Referente a la opinidn que tienen los empleadores de los estudiantes/egresados de
master, coinciden en que la formacion es muy tedrica y que les falta el contacto real con
el paciente, por lo que insisten en la necesidad de introducir mas realidad practica en
las aulas. Este comentario coincide con las opiniones de la direccion de la titulacion,
guien comentd en las audiencias la necesidad de mejorar y ampliar el periodo en
practicas. También en las audiencias con los empleadores se menciond la necesidad de
intensificar la conexion con la practica. Como puntos fuertes, destacan que son
responsables, cumplidores, que se integran muy bien y que van con una actitud muy
proactiva.
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RESULTADO DE LA EVALUACION

La evaluacién del CAE, como resultado del analisis del Autoinforme y las evidencias, y de
la informacién recogida durante la visita al centro es, en buena medida, positiva y el
proceso de evaluacién ha sido, en lineas generales, muy satisfactorio.

Valoraciones por dimension (y titulacion):

G en Psicologia MU en Psicologia General
Sanitaria
D1. Calidad del programa formativo Se alcanza En progreso hacia la
excelencia
D2. Pertinencia de la informacion Se alcanza Se alcanza
publica
D3. Eficacia del sistema de garantia Se alcanza Se alcanza
interna de la calidad
D4. Adecuacion del profesorado En progreso hacia la En progreso hacia la
excelencia excelencia
D5. Eficacia de los sistemas de apoyo al = Se alcanza Se alcanza
aprendizaje
D6. Calidad de los resultados del En progreso hacia la En progreso hacia la
programa excelencia excelencia
RESULTADO GLOBAL DE ACREDITACION | En progreso hacia la En progreso hacia la
excelencia excelencia

EL CAE recomienda a la Comision especifica de evaluacion correspondiente, la
acreditacion de la/s titulacidon/es evaluadas con el nivel de Acreditado en progreso hacia
la excelencia.

Fruto de la evaluacién realizada, se quieren destacar las siguientes fortalezas y buenas
practicas, vinculadas con los subestandares valorados “en progreso hacia la
excelencia”:

C1. Calidad del programa formativo

= Notas de acceso a los estudios de grado elevada, habiendo mayor demanda que
oferta.

= En el master, destaca favorablemente la capacidad de atraccién de estudiantes de
otros centros (aproximadamente el 50%).

= La coordinacién horizontal y vertical en el master estda muy bien disefada, y su
despliegue resulta eficaz. Destaca favorablemente la participacién de distintos
colectivos en las reuniones de coordinacidn para revisar aspectos relativos al
calendario y el desarrollo de las actividades objeto de evaluacién.

C2. Pertinencia de la informacidn publica
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Publicacion interactiva y completa (ultimos 5 afios) de la informacion relativa a datos
de preinscripcidén y matricula en la titulacion, las tasas de rendimiento, graduacion y
abandono, eficiencia y éxito.

C3. Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad

Se identifican con claridad y se estandarizan las propuestas de mejora del SGIC.

C4. Adecuacion del profesorado al programa formativo

Reconocimiento externo de la cualificacién del personal docente e investigador, con
experiencia y practica profesional de excelencia.

Numero y perfil del PDI.

Oferta formativa muy completa para el profesorado para adaptar la docencia a la
modalidad online a raiz del Covid-19. Facil acceso a los webinars y al material creado.
Curso de formacion para el profesorado de nueva incorporacién y un Master en
Docencia Universitaria, también para profesorado novel.

Trabajo que esta haciendo la facultad para poder ofrecer una oferta formativa mas
dirigida/especifica al profesorado de la Facultad de Psicologia.

C6. Calidad de los resultados del programa formativo

Alta satisfaccion del alumnado con el TFG/TFM vy las practicas. En especial se valora
muy positivamente el proceso de asignacién, seguimiento y evaluacion (rdbrica).
Elevada tasa de presentados (95%) y de éxito (cerca del 90%) en el grado.

Elevada tasa de graduacién (91,4%) y de eficiencia (95%) en el master.
Reconocimiento a la excelencia de los TFMs a través de los premios que afo tras afio
consiguen en las convocatorias de la Fundacién Familia Vila-Saborit.

Adicionalmente, se quieren destacar los siguientes aspectos positivos:

Inclusién de la perspectiva de género como competencia genérica (CG9 en el grado
i CG5 en el master) y su presencia en varias materias optativas.

Aplicacidon adecuada de las distintas normativas con un impacto positivo sobre los
resultados de la titulacion.

Encuestas estandarizadas a estudiantes nuevos o en curso, profesorado, egresados
y empleadores. También se aportan evidencias de distintos modelos de cuestionario
para evaluar el seguimiento del TFG y las practicas, asi como las rubricas para su
evaluacion.

Docencia impartida mayoritariamente por profesorado doctor en el MUPGS.
Mecanismos amplios de orientacion al estudiante en diversas facetas de la actividad
universitaria, desde su inicio en la Facultad hasta su finalizaciéon y acompanamiento
en la busqueda laboral.
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Informacién y soporte a las practicas y TFG/TFM muy completa y valorada de forma
muy positiva por parte de los estudiantes.

Pagina web del master con FAQs con las preguntas y dudas mas frecuentes que
pueden tener los futuros alumnos.

La Facultad cuenta con recursos materiales suficientes y adecuados para la actividad
académica del estudiante, recibiendo el Sello de Excelencia.

Alto nivel de compromiso y responsabilidad de los estudiantes de grado. Segun los
empleadores, opinan que los que proceden de la UB estan mejor preparados en
comparacion con otros centros.

Segln datos de la ultima encuesta, el 100% de los egresados de master identifican
que las funciones especificas del master han sido adecuadas

Ademas, se identifican los siguientes requerimientos vinculados con los subestandares
valorados “con condiciones” que deberdn trabajarse durante los préximos dos afios:

C2. Pertinencia de la informacidn publica

Revisar y homogeneizar el contenido de las guias docentes, asi como facilitar la ruta
de acceso a dicho contenido en la pagina web de las titulaciones.

Asegurar que se puede navegar bien y saltar de idioma en la informacién publica de
los titulos objeto de evaluacion.

Completar y homogeneizar los CVs de los profesores, tanto los de plantilla como el
profesorado a tiempo parcial.
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PROPUESTAS DE MEJORA

A continuacién se exponen una serie de elementos de reflexién que podrian orientar el
proceso de mejora continua, y en su caso, ser incorporados en el SGIC.

C1.

C2

c3.

Ca.

Calidad del programa formativo

Agrupar tematicamente las optativas del grado en itinerarios formativos segun
especializacién.

Actualizar los contenidos con la practica y tendencias actuales, conectando mejor
con la realidad profesional.

Asegurar que se respeta el idioma en el que, seguin el calendario oficial, deberian
impartirse las asignaturas.

Asegurar que los criterios y el proceso de evaluacidn de las asignaturas con mas de
un grupo son uniformes entre ellos.

Pertinencia de la informacion publica

Presentar el plan de estudios del master en formato interactivo en lugar de .pdf, que
permita enlazar el acceso a las guias docentes de cada asignatura.

Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad

Incluir procesos de evaluacion y reconocimiento de la contribucién del profesorado
y Su promocion.

Incluir en los procesos de soporte, un plan de igualdad, asi como publicar los
protocolos para la gestidon del acoso moral y sexual, e impulsar la creacién de un
manual de lenguaje no discriminatorio.

Disefiar y pasar encuestas de satisfaccion dirigidas al PAS, a los profesores tutores
de los centros de practicas, a los tutores de TFM y recabar informacidn sobre la
satisfaccidén con los programas de movilidad.

Proponer nuevas estrategias para conseguir una mayor participacién en las
encuestas de satisfaccion del alumnado.

Adecuacion del profesorado al programa formativo

Poner en valor la cualificacion del PDI en la pagina web.

Reducir el volumen de profesorado a tiempo parcial en el grado.

Evitar delegar en profesorado a tiempo parcial la coordinacién de asignaturas
troncales o de asignaturas con varios grupos, ya que por su complejidad, es mejor
gue recaiga en algun PDI a tiempo completo.

Asegurar que el profesorado que dirige TFMs tiene experiencia investigadora.
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C5. Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

= Revisar, actualizar y mejorar la difusién de las acciones incluidas en el Plan de Accid
Tutorial (PAT) para que su contenido sea mas atractivo y util para los alumnos.

C6. Calidad de los resultados del programa formativo

= Homogeneizar las escalas de valoracion de las distintas encuestas de satisfaccion.

=  Crear un foro y establecer un didlogo mas fluido con el sector profesional para
introducir mejor la realidad practica en las aulas.

= Revisar el ajuste entre el ambito académico y el laboral, minimizando la actual
brecha existente, y trabajar los contenidos en el aula de manera que se vea su
aplicacion a la realidad practica.

= Asegurar que los distintos ambitos de aplicaciéon de la psicologia quedan
representados y se trabajan a lo largo de la titulacién de grado (mas alla de las
aplicaciones clinicas).
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ACTA DE ENVIO DEL INFORME DE EVALUACION
EXTERNA

Centro evaluado Facultat de Psicologia

Universidad Universitat de Barcelona

Fecha de la visita 01/03/2022
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Alegaciones Si, 2/05/2022

La presidencia del Comité de evaluacidn externa manifiesta que el presente documento
constituye el informe final de evaluacién del Centro indicado anteriormente.

Nombre y apellidos
Natalia Ojeda, mayo de 2022
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ANEXO: RUBRICAS DE EVALUACION

C1. Calidad del programa formativo

1.1. El perfil de competencias de la titulacion es consistente con los requisitos de la disciplina y con el
correspondiente nivel formativo del MECES.

Se alcanza El perfil de competencias de la titulacion es consistente con los requisitos de la disciplina
y con el correspondiente nivel formativo del MECES.

1.2. El plan de estudios y la estructura del curriculo son coherentes con el perfil de competencias y con los
objetivos de la titulacion.

Se alcanza El plan de estudios y la estructura del curriculo son coherentes con el perfil de
competencias y con los objetivos de la titulacion.

1.3. Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la titulacion y su niimero es coherente
con el nimero de plazas ofertadas.

En progreso haciala  El alumnado matriculado presenta un perfil de acceso que concuerda con lo establecido
excelencia por la titulaciéon y su nimero es coherente con las plazas ofertadas.

Se alcanza La mayoria del alumnado matriculado presenta un perfil de acceso que concuerda
completamente con lo establecido por la titulacion.

El nimero de estudiantes matriculados es coherente con el niUmero de plazas ofertadas
por la titulacién.

Con condiciones Una parte significativa del alumnado matriculado presenta un perfil formativo que
concuerda completamente con lo establecido por la titulacién.

La matricula de estudiantes presenta valores alejados del nimero de plazas ofertadas
por la titulacién.

No se alcanza La mayoria del alumnado matriculado presenta un perfil formativo que no concuerda
con lo establecido por la titulacién.

La matricula presenta valores muy desviados respecto a la oferta de plazas.

1.4. La titulacion dispone de adecuados mecanismos de coordinacion docente.

En progreso haciala  Los mecanismos de coordinacion de los que dispone la titulacién son muy adecuados.

excelencia

Se alcanza Los mecanismos de coordinacién de los que dispone la titulacion son adecuados.

Con condiciones Los mecanismos de coordinacion de los que dispone la titulacion presentan disfunciones.
No se alcanza Los mecanismos de coordinacion de los que dispone la titulaciéon no son adecuados.
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1.5. La aplicacion de las distintas normativas se realiza de manera adecuada y tiene un impacto positivo sobre
los resultados de la titulacion.

Se alcanza La aplicacidn de las distintas normativas se realiza de manera adecuada y tiene un
impacto positivo sobre los resultados de la titulacion.

Con condiciones La aplicacidn de las distintas normativas presenta deficiencias.

No se alcanza La normativa legal correspondiente a la titulacidon no se aplica adecuadamente.

ACREDITACION DE TITULACIONES. Informe de evaluacién externa 31



C2. Pertinencia de la informacion publica

2.1. La institucion publica informacion veraz, completa, actualizada y accesible sobre las caracteristicas de la

titulacion y su desarrollo operativo.

En progreso hacia la

excelencia

Se alcanza

Con condiciones

No se alcanza

Se ofrece informacién actualizada, exhaustiva y pertinente sobre las caracteristicas del
programa y su desarrollo operativo.

La informacién es muy clara, legible, agregada y accesible a todos los grupos de interés.

Se ofrece informacion pertinente sobre las caracteristicas del programa y su desarrollo
operativo.

La informacidn es clara, legible, agregada y accesible a los grupos de interés.

Se ofrece informacion parcial sobre las caracteristicas del programa y su desarrollo
operativo.

La informacién publicada presenta ciertas carencias en lo que se refiere a claridad,
legibilidad, agregacion y accesibilidad.

Se ofrece informacion deficiente sobre las caracteristicas del programa, su desarrollo
operativo.

La informacién publicada presenta serias carencias en lo que se refiere a claridad,
legibilidad, agregacién y accesibilidad.

2.2. La institucion publica informacion sobre los resultados académicos y de satisfaccion.

En progreso hacia la

excelencia

Se alcanza

Con condiciones

No se alcanza

La institucién publica informacién actualizada, agregada y exhaustiva sobre los
resultados académicos y de satisfaccion de la titulacion.

La institucién publica informacién sobre los resultados académicos y de satisfaccion de la
titulacion.

La institucién publica informacién parcial sobre los resultados académicos y de
satisfaccion de la titulacion.

La institucién no publica informacién sobre los resultados académicos y de satisfaccion
de la titulacion.

2.3. La institucion publica el SGIC en el que se enmarca la titulacion y los resultados del seguimiento y la

acreditacion de la titulacion.

En progreso hacia la
excelencia

Se alcanza

La institucion publica y difunde de forma exhaustiva la politica de calidad, los procesos
del SGICy los elementos que de él se derivan para la rendicién de cuentas, incluidos los
resultados del seguimiento y de la acreditacion.

La institucion publica la politica de calidad, los procesos del SGIC y los elementos que de
él se derivan para la rendicidn de cuentas, incluidos los resultados del seguimiento y de
la acreditacion.
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Con condiciones La institucién publica de forma parcial la politica de calidad, los procesos del SGIC y los
elementos que de él se derivan para la rendicion de cuentas, incluidos los resultados del
seguimiento y de la acreditacién.

No se alcanza La institucidn no publica la politica de calidad, los procesos del SGIC y los elementos que
de él se derivan para la rendicion de cuentas.
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C3. Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad

3.1. El SGIC implementado cuenta con procesos que garantizan el disefio, la aprobacion, el seguimiento y la

acreditacion de las titulaciones.

En progreso hacia la
excelencia

Se alcanza

Con condiciones

No se alcanza

El SGIC cuenta con un proceso implementado que facilita de forma éptima el disefio y
aprobacion de las titulaciones, asi como su seguimiento y acreditacidn, con implicacion
de todos los grupos de interés.

El SGIC cuenta con un proceso implementado que facilita el disefio y aprobacién de las
titulaciones, asi como su seguimiento y acreditacidn, con implicacién de los grupos de
interés mas significativos.

El SGIC cuenta con un proceso implementado que facilita parcialmente el disefio y
aprobacion de las titulaciones, asi como su seguimiento y acreditacidn,

El SGIC no cuenta con un proceso (o no esta implementado) para el disefio y la
aprobacion de las titulaciones, su seguimiento y su acreditacion.

3.2. El SGIC implementado garantiza la recogida de informacidn y de los resultados relevantes para la gestion

de las titulaciones, en especial los resultados académicos y la satisfaccion de los grupos de interés.

En progreso hacia la
excelencia

Se alcanza

Con condiciones

No se alcanza

El SGIC cuenta con un proceso implementado que gestiona de forma éptima la recogida
de resultados relevantes, con la existencia de un cuadro de indicadores con informacién
completa sobre su evolucidon temporal.

El SGIC permite la recogida de la informacidn sobre la satisfaccion de los grupos de
interés (especialmente de titulados/as, estudiantes, profesorado y empleadores/es) con
respecto al programa formativo.

El SGIC cuenta con un proceso implementado que gestiona la recogida de resultados
relevantes, con la existencia de un cuadro de indicadores con informacién sobre su
evolucion temporal.

El SGIC permite la recogida de la informacidn sobre la satisfaccion del alumnado y
titulados con respecto al programa formativo.

El SGIC cuenta con un proceso implementado que gestiona parcialmente la recogida de
resultados relevantes, con la existencia de un cuadro de indicadores con informacién
también parcial sobre su evolucién temporal.

El SGIC sélo recoge informacion sobre la satisfaccion del alumnado en relacidn con
aspectos parciales del programa formativo (por ejemplo, sobre el binomio asignatura-
profesor/a).

El SGIC no cuenta con un proceso (o no esta implementado) para la gestion de la
recogida de los resultados de la titulacidn. Los datos de los que se dispone son parciales
y no incluyen serie temporal alguna.

El SGIC no recoge informacidn sobre la satisfaccién de los grupos de interés con respecto
al programa formativo.
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3.3. El SGIC implementado se revisa periodicamente y genera un plan de mejora que se utiliza para su mejora

continua.

En progreso hacia la
excelencia

Se alcanza

Con condiciones

No se alcanza

El SGIC dispone de un proceso implementado que obliga a la institucion a revisar de
forma periddica y completa la adecuacion del propio SGIC. La revision se concreta en un
informe que recoge la reflexién sobre el funcionamiento del SGIC y que permite hacer un
seguimiento de los cambios realizados.

Las acciones de mejora del SGIC son coherentes con la revision efectuada y se
estructuran en planes de mejora que recogen todos los elementos necesarios para un
seguimiento éptimo y periddico de su implantacion.

El SGIC dispone de un proceso implementado para su revision que se concreta en un
informe que recoge la reflexién sobre el funcionamiento del SGIC y que incluye los
cambios realizados en el sistema.

Las acciones de mejora del SGIC son coherentes con la revision efectuada y se
estructuran en planes de mejora que recogen los elementos minimos necesarios para

realizar un seguimiento suficiente de la implantacion de las medidas.

El SGIC dispone de un proceso para su revision, pero no esta implementado. Se llevan a
cabo algunas acciones no sistematicas de revision y mejora de los procesos del SGIC.

Las acciones de mejora del SGIC presentan un alcance y una priorizacion parciales y su
seguimiento no es sistematico.

El SGIC no dispone de un proceso para su revision.

No se llevan a cabo acciones de revision y mejora del SGIC.
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C4. Adecuacion del profesorado al programa formativo

4.1. El profesorado retine los requisitos del nivel de cualificaciéon académica exigidos por las titulaciones del

centro y tiene suficiente y valorada experiencia docente, investigadora y, en su caso, profesional.

En progreso hacia la
excelencia

Se alcanza

Con condiciones

Para el profesorado de grado:

El profesorado dispone de la calificacion académica y de los reconocimientos externos
relevantes, asi como de la experiencia adecuada para el desarrollo de una formacion de
calidad.

El centro tiene establecidos criterios adecuados para la asignacién de docencia que
aseguran en todos los casos el mejor profesorado.

El alumnado esta altamente satisfecho con la competencia docente del profesorado.

Para el profesorado de master:

El profesorado dispone de la calificacion académica y de los reconocimientos externos
relevantes, asi como de la experiencia adecuada para el desarrollo de una formacion de
calidad.

El centro tiene establecidos criterios adecuados para la asignacién de docencia que
aseguran en todos los casos el mejor profesorado.

Todo el profesorado esta implicado activamente en proyectos de investigacion
reconocidos y cuenta con contribuciones de investigacion relevantes dentro de la
disciplina del master.

El alumnado esta altamente satisfecho con la competencia docente y la experiencia
investigadora/profesional del profesorado de master.
Para el profesorado de grado:

El profesorado dispone de la calificacion y de los reconocimientos externos establecidos,
asi como de la experiencia adecuada.

El centro tiene establecidos criterios para la asignacion de docencia.

El alumnado esta satisfecho con la competencia docente del profesorado.

Para el profesorado de master:

El profesorado dispone de la calificacidon académica y de los reconocimientos externos
establecidos, asi como de la experiencia adecuada.

El centro tiene establecidos criterios para la asignacion de docencia.

La mayor parte del profesorado estd implicado activamente en proyectos de
investigacion reconocidos y cuenta con contribuciones de investigacion relevantes
dentro de la disciplina del master.

El alumnado esta satisfecho con la competencia docente y la experiencia
investigadora/profesional del profesorado de master.
Para el profesorado de grado:

Una parte del profesorado dispone de la calificacion académica y de los reconocimientos
externos establecidos y/o no todo el profesorado tiene la experiencia adecuada para el
desarrollo de la formacién encomendada.

El centro no tiene establecidos criterios adecuados para la asignacion de docencia.

El alumnado estd parcialmente satisfecho con la competencia docente del profesorado.

Para el profesorado de master:
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Una parte del profesorado dispone de la calificacion académica y de los reconocimientos
externos establecidos y/o no todo el profesorado tiene la experiencia adecuada para el
desarrollo de la formacién encomendada.

El centro no tiene establecidos criterios adecuados para la asignacién de docencia.

La implicacién del profesorado en proyectos de investigacion reconocidos y la aportacidn
de contribuciones de investigacion son escasas.

| alumnado estd parcialmente satisfecho con la competencia docente y la experiencia
investigadora/profesional del profesorado de master.
No se alcanza Para el profesorado de grado:

Una minoria del profesorado dispone de la calificacion académica y de los
reconocimientos externos establecidos, asi como de la experiencia adecuada para el
desarrollo de la formacion encomendada.

El centro no tiene establecidos criterios para la asignacién de docencia.

El alumnado estd mayoritariamente insatisfecho con la competencia docente del
profesorado.

Para el profesorado de master:

Una minoria del profesorado dispone de la calificacion académica y de los
reconocimientos externos establecidos, asi como de la experiencia adecuada para el
desarrollo de la formaciéon encomendada.

La implicacion del profesorado en proyectos de investigacién reconocidos es
practicamente nula.

El centro no tiene establecidos criterios para la asignacidn de docencia.

El alumnado esta mayoritariamente insatisfecho con la competencia docente y la
experiencia investigadora/profesional del profesorado de master.

4.2. El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para desarrollar sus funciones
y atender al alumnado.

En progreso haciala |3 estructura de la plantilla del profesorado y el nimero de profesores son muy
excelencia adecuados para impartir la titulacién y atender al alumnado del centro.

El alumnado estda muy satisfecho con la atencién del profesorado en su proceso de
aprendizaje.

Se alcanza La estructura de la plantilla del profesorado y el nimero de profesores son suficientes
para impartir la titulacion y atender al alumnado del centro.
El alumnado esta satisfecho con la atenciéon del profesorado en su proceso de
aprendizaje.

Con condiciones La estructura de la plantilla del profesorado y el nimero de profesores no son suficientes
para impartir la titulacién y atender al alumnado del centro.
El alumnado estd parcialmente satisfecho con la atencion del profesorado en su proceso

de aprendizaje.

No se alcanza La estructura de la plantilla del profesorado y el nimero de profesores presentan graves
deficiencias para impartir la titulacion y atender al alumnado del centro.
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El alumnado esta mayoritariamente insatisfecho con la atencién del profesorado en su
proceso de aprendizaje.

4.3. La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de la actividad docente e
investigadora del profesorado.

En progreso haciala | profesorado dispone de un notable apoyo institucional para el desarrollo de sus
excelencia funciones y para la mejora de la calidad de su actividad docente e investigadora.

Se alcanza El profesorado dispone de apoyo institucional para el desarrollo de sus funciones y para
la mejora de la calidad de su actividad docente e investigadora.

Con condiciones El profesorado dispone de un escaso apoyo institucional para el desarrollo de sus
funciones y para la mejora de la calidad de su actividad docente e investigadora.

No se alcanza El profesorado no dispone de apoyo institucional para el desarrollo de sus funciones y
para la mejora de la calidad de su actividad docente e investigadora.
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C5. Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

5.1. Los servicios de orientacion académica soportan adecuadamente el proceso de aprendizaje y los de
orientacion profesional facilitan la incorporacién al mercado laboral.

En progreso haciala  se pone claramente de manifiesto la eficacia del plan de accién tutorial como elemento

excelencia fundamental de apoyo al alumnado en el proceso de ensefianza-aprendizaje, tal y como
queda reflejado, entre otros, en la evolucion de los indicadores de rendimiento
académico.

El plan de accidn tutorial se ha ido adaptando progresivamente a las necesidades del
alumnado.

Existe un plan de actuacidn institucional para facilitar la insercidn profesional, y las
actividades realizadas (tipo, duracion, difusién, agentes de ejecucion...) son muy
adecuadas.

Existe un elevado grado de satisfaccidn, tanto por parte del alumnado como de los
tutores/as, con el servicio de orientacién académica y profesional.

Se alcanza Se pone de manifiesto que el plan de accién tutorial y de orientacion académica da
respuesta a las necesidades del alumnado.

La orientacidon profesional es adecuada, considerando las evidencias disponiblesy la
adecuacidn de las actividades realizadas (tipo, duracion, difusion, agentes de ejecucion,
etc.).

El alumnado y los tutores/as estén satisfechos con los servicios de orientacion académica
y profesional.

Con condiciones Se pone de manifiesto la eficacia parcial del plan de accién tutorial y de orientacién
académica como elemento fundamental de apoyo a los alumnos en el proceso de
ensefianza/aprendizaje.

La orientacion profesional presenta deficiencias, detectadas por las evidencias
disponibles y la inadecuacidn de algunas de las actividades realizadas (tipo, duracién,
difusidn, agentes de ejecucidn, etc.).

El alumnado y los tutores/as estan parcialmente satisfechos con los servicios de
orientacion académica y profesional.

No se alcanza No se pone de manifiesto la eficacia del plan de accidn tutorial y de orientacidn
académica como elemento fundamental de apoyo a los alumnos en el proceso de

ensefianza/aprendizaje.

La orientacién profesional es insuficiente y las actividades realizadas son inadecuadas
(tipo, duracion, difusion, agentes de ejecucion, etc.).

El alumnado y los tutores/as no estdn satisfechos con los servicios de orientacion
académica y profesional.
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5.2. Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de estudiantes y a las caracteristicas de la
titulacion.

En progreso haciala |5 infraestructuras docentes y de apoyo al aprendizaje son excelentes para motivar,
excelencia facilitar y enriquecer el aprendizaje del alumnado (por nimero, actualizaciéon y calidad
del equipamiento).

Los fondos de la biblioteca responden satisfactoriamente a las necesidades de la
titulacion, se hace un elevado uso de ellos y estan claramente interrelacionados con la
actividad de investigacion del centro.

Se alcanza Las infraestructuras docentes y de apoyo al aprendizaje dan respuesta adecuada a las
necesidades de aprendizaje del alumnado (equipamiento pertinente y suficiente, asi

como instalaciones adecuadas).

Los fondos de la biblioteca son adecuados para las necesidades de la titulacién, son
accesibles y presentan cierta relacion con la actividad de investigacion del centro.

Con condiciones Las infraestructuras docentes y de apoyo al aprendizaje presentan carencias en lo que se
refiere a nimero de plazas, seguridad y falta y/o inadecuacién del equipamiento.

Los fondos de la biblioteca presentan algunas carencias documentales y/o problemas de
accesibilidad.

No se alcanza Las infraestructuras docentes y de apoyo al aprendizaje no dan respuesta suficiente a las
necesidades de aprendizaje del alumnado a lo largo de los estudios.

Los fondos bibliotecarios no proporcionan suficiente documentacién al alumnado a lo
largo de sus estudios y/o ésta no es lo bastante accesible.
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Cé. Calidad de los resultados del programa formativo

6.1. Los resultados del aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos formativos pretendidos y con
el nivel del MECES de la titulacion.

En progreso hacia la
excelencia

Se alcanza

Con condiciones

En cuanto a las asignaturas:

Las evidencias documentadas de los logros del alumnado ponen de manifiesto el alto
nivel de formacidon del alumnado y satisfacen muy adecuadamente los requisitos del
nivel especificado en el MECES para la titulacién.

En cuanto al TFG/TFM:

Las evidencias documentadas de los logros del alumnado ponen de manifiesto que los
TFG/TFM responden muy satisfactoriamente al perfil formativo y al nivel MECES
requerido por la titulacion.

Los TFG/TFM responden a una planificacion tematica concorde con los grupos y lineas de
investigacion o transferencia de conocimiento del profesorado.
En cuanto a las practicas externas:

Las evidencias documentadas de los logros del alumnado ponen de manifiesto que las
practicas externas responden muy satisfactoriamente al perfil formativo y al nivel MECES
requerido por la titulacion.

Las entidades que participan como centros de practicas son muy adecuadas para el
desarrollo de las practicas externas.

En cuanto a las asignaturas:

Las evidencias documentadas de los logros del alumnado ponen de manifiesto un
adecuado nivel de formacion del alumnado y satisfacen suficientemente los requisitos
del nivel especificado en el MECES para la titulacién.

En cuanto al TFG/TFM:

Las evidencias documentales de los logros del alumnado ponen de manifiesto que los
TFG/TFM responden al nivel del MECES requerido para la titulacién.

La mayoria de los TFG/TFM responden a una planificacién tematica concorde con los
grupos y lineas de investigacidn o transferencia de conocimiento del profesorado.
En cuanto a las practicas externas:

Las evidencias documentales de los logros del alumnado ponen de manifiesto que las
prdcticas externas responden al nivel del MECES requerido para la titulacion.

Las practicas externas se llevan a cabo mayoritariamente en centros adecuados.

En cuanto a las asignaturas:

Las evidencias documentadas de los logros del alumnado ponen de manifiesto un
desigual nivel de formacion del alumnado y existen dudas sobre si se satisfacen los
requisitos del nivel especificado en el MECES para la titulacion.

En cuanto al TFG/TFM:

Las evidencias documentadas de los logros del alumnado ponen de manifiesto que los
TFG/TFM sélo responden parcialmente al perfil formativo y al nivel MECES requerido por
la titulacion.

Los TFG/TFM responden parcialmente a una planificacién tematica concorde con los
grupos y lineas de investigacidn o transferencia de conocimiento del profesorado.
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No se alcanza

En cuanto a las practicas externas:

Las evidencias documentadas de los logros del alumnado ponen de manifiesto que las
practicas externas sélo responden parcialmente al perfil formativo y al nivel MECES
requerido por la titulacion.

Las entidades que participan como centros de practicas presentan algunas deficiencias
para el desarrollo de las practicas externas.
En cuanto a las asignaturas:

Las evidencias documentadas de los logros del alumnado ponen de manifiesto un
inadecuado nivel de formacion del alumnado y no se satisfacen los requisitos del nivel
especificado en el MECES para la titulacién.

En cuanto al TFG/TFM:

Las evidencias documentadas de los logros del alumnado ponen de manifiesto que los
TFG/TFM no responden al perfil formativo de la titulacion ni al nivel MECES requerido
por la titulacion.

Los TFG/TFM en raras ocasiones responden a una planificacion tematica concorde con
los grupos vy lineas de investigacion o transferencia de conocimiento del profesorado.
En cuanto a las practicas externas:

Las evidencias documentadas de los logros del alumnado ponen de manifiesto que las
practicas externas no responden al perfil formativo de la titulacion ni al nivel MECES
requerido por la titulacion.

Las entidades que participan como centros de practicas presentan considerables
deficiencias para el desarrollo de las practicas externas.

6.2. Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacion son adecuados y

pertinentes para garantizar el logro de los resultados del aprendizaje previstos.

En progreso hacia la
excelencia

Se alcanza

En cuanto a las asignaturas:

La metodologia y las actividades docentes se alinean satisfactoriamente con los
resultados de aprendizaje.

Los sistemas y criterios de evaluacién son variados, innovadores y muy pertinentes para
certificar y discriminar los resultados de aprendizaje.
En cuanto al TFG/TFM:

Los TFG/TFM se supervisan y evaltan con criterios muy pertinentes y adecuados.

En cuanto a las practicas externas:

Las practicas externas se supervisan y evallan con criterios muy pertinentes y
adecuados.

En cuanto a las asignaturas:

La metodologia y las actividades docentes estdn disefiadas con el objetivo de ofrecer
oportunidades al alumnado para integrar los resultados del aprendizaje.

Los sistemas y criterios de evaluacién son adecuados para certificar y discriminar los
resultados del aprendizaje.
En cuanto al TFG/TFM:

Los TFG/TFM se supervisan y evaltan con criterios adecuados.
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En cuanto a las practicas externas:

Las practicas externas se supervisan y evaltan con criterios adecuados.

Con condiciones En cuanto a las asignaturas:

La metodologia y las actividades docentes ofrecen un nimero razonable de
oportunidades para desarrollar los resultados de aprendizaje requeridos.

Los sistemas y criterios de evaluacidn presentan algunas deficiencias que no permiten en
todos los casos certificar y/o discriminar los resultados del aprendizaje.
En cuanto al TFG/TFM:

Los sistemas de supervision y evaluacion de los TFG/TFM presentan inadecuaciones.

En cuanto a las practicas externas:

Los sistemas de supervision y evaluacion de las practicas externas presentan
inadecuaciones.

No se alcanza En cuanto a las asignaturas:

No existe una relacién clara entre los resultados del aprendizaje y las metodologias y
actividades docentes del programa formativo de la titulacion.

Los sistemas y criterios de evaluacién no son los adecuados para certificar y discriminar
los resultados del aprendizaje.

En cuanto al TFG/TFM:

Los sistemas de supervision y evaluacion de los TFG/TFM presentan inadecuaciones
significativas a raiz de las cuales resultan inadecuados para certificar y discriminar los
resultados del aprendizaje.

En cuanto a las practicas externas:

Los sistemas de supervision y evaluacion de las practicas externas presentan
inadecuaciones significativas a raiz de las cuales resultan inadecuados para certificar y
discriminar los resultados del aprendizaje.

6.3. Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas de la titulacion.

En progreso haciala  La evidencia documental pone de manifiesto que la serie temporal de todos los
excelencia indicadores académicos es coherente con la tipologia de estudiantes y las titulaciones
equivalentes, y muestra claramente la mejora continua de la titulacién.

Se alcanza La evidencia documental pone de manifiesto que la serie temporal de la mayoria de
indicadores académicos es coherente con la tipologia de estudiantes y las titulaciones
equivalentes.

Con condiciones La evidencia documental pone de manifiesto que la serie temporal de los indicadores
académicos presenta cierto desajuste con la tipologia de estudiantes y las titulaciones
equivalentes, y no muestra una clara mejora continua de la titulacién.

No se alcanza La evidencia documental pone de manifiesto que la serie temporal de los indicadores
académicos presenta un significativo y grave desajuste en relacion con la tipologia de
estudiantes y las titulaciones equivalentes, y no muestra una mejora continua de la
titulacion.
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6.4. Los valores de los indicadores de insercion laboral son adecuados para las caracteristicas de la titulacion.

En progreso haciala  La tasa de empleo es superior a la de la poblacién activa para el mismo periodo de
excelencia referencia y tramo de edad, y es superior a la de titulaciones similares.

La tasa de adecuacion es superior a la de otras titulaciones del mismo dmbito
disciplinario.

La media de valoracion de la utilidad de la formacion tedrica y practica es superior a la
de otras titulaciones del mismo ambito disciplinario.

Se alcanza La tasa de empleo es superior a la de la poblacién activa para el mismo periodo de
referencia y tramo de edad, y es adecuada comparada con la de titulaciones similares.

La tasa de adecuacion es adecuada comparada con la de otras titulaciones del mismo
ambito disciplinario.

La media de valoracion de la utilidad de la formacion tedrica y practica es adecuada
comparada con la de otras titulaciones del mismo ambito disciplinario.

Con condiciones La tasa de empleo es cercana a la de la poblacién activa para el mismo periodo de
referencia y tramo de edad, pero es baja comparada con la de titulaciones similares.

La tasa de adecuacion es ligeramente baja comparada con la de otras titulaciones del
mismo dambito disciplinario.

La media de valoracion de la utilidad de la formacion tedrica y practica es ligeramente
baja comparada con la de otras titulaciones del mismo dmbito disciplinario.

No se alcanza La tasa de empleo es baja comparada con la de la poblacién activa para el mismo
periodo de referencia y tramo de edad.

La tasa de adecuacion es inferior a la de otras titulaciones.

La media de valoracion de la utilidad de la formacion tedrica y practica es claramente
baja.

La titulacion no lleva a cabo estudios de insercidn laboral.
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