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IPD-ICE UB

INTRODUCCIO

L'Institut de Desenvolupament
Professional (IDP-ICE) de la UB té com una
de les seves funcions prioritaries dissenyar,
planificar, impartir, avaluar i acreditar
formacié adrecada al professorat de la UB,
aixi com assessorar en processos per
millorar docent, la seva activitat
académica. Aquesta formacid pot
respondre a necessitats i prioritats diverses
perd, en el context universitari actual, es fa
necessari plantejar-se com es pot
contribuir, des de la formacid, a una millora
progressiva, rellevant i continuada de la

docencia, de la recerca i de la gestidé que

s'imparteix a la nostra Universitat i a perfilar
de forma progressiva el perfil competencial

del professorat.

En aquest plantejaoment emergeixen les segiients idees clau:

¢ La formacié docent del professorat ha d’estar al servei de la millora de la docéncia.

¢ La millora de la docéncia s'entén com la posada en marxa de processos que han de
convertir-se en bones practiques que facilitin que I'estudiant aprengui més i millor, i que
afavoreixin el desenvolupament professional dels docents.

e Sibé la formacid és un recurs necessari per facilitar la millora docent, per afavorir processos
de millora cal tenir en compte també d'altres elements, com el treball conjunt del
professorat, la coordinacié entre els diferents organs de gestié docent i el suport
institucional.

¢ La formacié docent del professorat ha de complementar-se amb la formacié en gestié i en
recerca i tfransferéncia del coneixement, ja que aquests son els tres ambits d'actuacié del

professorat universitari i esdevenen els eixos del seu desenvolupament professional.
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"Digues-me 1 ho oblido,
ensenya'm it ho recordo,
involucra'm t ho aprenc”

BENJAMIN FRANKLIN

El Pla de Formacid haura de
concretar-se en diversos

programes:

e Formacidé en docéncia
e Formacid en recerca i

transferéncia del coneixement

e Formacid en gestio
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Aquest Pla es fonamenta en el concepte de millora i en I'obligacié de fer un pas

endavant que suposi un canvi real en la UB, i en la necessitat d'entendre la formacié

com un element clau. La formacidé a queé fa referéncia aquest Pla, en la vesant de la

docencia, ha de facilitar el desenvolupament de les segiients competéncies

docents: metodologica, comunicativa, interpersonal, de planificacié i gestié de

la docéncia, de treball en equip i d'innovacié.

2.1 EL CONTEXT
ACTUAL
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A Catalunya s'esta produint un procés de
renovacié en les escoles que es va estenent
cada vegada més. Moviments com Escola Nova
21i altres iniciatives apleguen cada cop més
centres sota el convenciment que 'educacié
millora a través de la col-laboracid, l'intercanvi i
I'aprenentatge mutus.

L'informe de la UNESCO Repensar I'educacisé.
Vers un bé comu mundial, fet public I'any
2015, mostra una gran sensibilitat pel paper
que pot jugar l'educacié davant de qiiestions
com el desenvolupament sostenible i aposta
per una visié humanista de l'educacid i per la
necessitat de formular politiques educatives
que tinguin en compte la complexitat del mén
actual.

A la Universitat, la posada en marxa de
I'Espai Europeu d’'Educacié Superior ha

situat I'aprenentatge dels estudiants com
una preocupacié fonamental i ha comportat

nombroses experiéncies innovadores.
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En els darrers temps assistim a una creixent
internacionalitzacié de I'educacié superior, la qual
cosa implica un augment de la mobilitat en I'ambit
universitari, alhora que, de forma progressiva, ha
anat prenent cos la perspectiva de I'aprenentatge
al llarg de la vida.

El professorat ha de mirar de respondre a
aquesta situacié de la millor manera possible,
per ajudar a assolir bons resultats
d’aprenentatge. S'han de preveure noves
formes d’ensenyament per atendre
degudament els nous perfils d'estudiants i els
nous reptes plantejats. També cal intentar
disminuir les taxes actuals d'abandonament i
afavorir uns millors indexs d'éxit, aixi com un
increment de |'aprenentatge profund enfront

del superficial.
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2.2 MILLORA DE LA DOCENCIA:

Si les universitats volen respondre a les necessitats socials actuals i mantenir el seu
lideratge com a institucions capdavanteres en |'educacié superior, han de plantejar un canvi

profund en la manera com ensenyen i en com aprenen els seus estudiants.

L'aprenentatge és un procés personal de construccié de nous coneixements (conceptuals,
procedimentals i actitudinals) i de desenvolupament de competéncies. Els processos
d'aprenentatge constitueixen una activitat individual, encara que es desenvolupen en un
context social i cultural. La construccid del coneixement té, doncs, dues vessants: una de

personal i una altra de social.

Aquesta construccié de coneixement ens ha de portar a I'aprenentatge profund o
significatiu, es a dir, que tingui un significat per a qui aprén. Per aixd, els nous coneixements
han de relacionar-se amb els sabers previs. Aprendre en profunditat vol dir canviar (idees,

maneres de fer, valors...).

Una concepcid de l'aprenentatge centrada en els estudiants ha d'estimular el canvi

conceptual i actitudinal dels estudiants mitjangant un aprenentatge significatiu.

Els métodes tradicionals de transmissié del coneixement no responen a la realitat d'una
societat que, des de fa 20 anys, proporciona accés a la informacié en qualsevol moment i
lloc. Tot i que poden tenir el seu sentit, no n'hi ha prou amb classes magistrals. Cal buscar
noves térmules de participacioé dins i fora de les aules i potenciar la implementacié de
models hibrids en la docéncia que vagin més enlla de la divisid estricta entre presencialitat i

no presencialitat.

El professor universitari no només ha d'aportar informacid, siné que també ha de promoure
aprenentatges a través de la seva capacitat de motivar, orientar, assessorar, dinamitzar i

organitzar entorns d'aprenentatge.




Per millorar el procés d'ensenyament-aprenentatge cal tenir una concepcid clara de cap
on es vol anar i saber-la combinar amb un procés progressiu de canvis assumibles. Aquesta
concepcid necessariament ha de tenir quelcom de disruptiu; cal trencar el predomini de
les metodologies més tradicionals per comengar a veure la docéncia universitaria d'una

altra manera.

Una visié disruptiva respecte a l'ensenyament universitari tradicional és aquella que parteix
del concepte de l'estudiant com a constructor del seu propi procés aprenentatge i, per
tant, atorga importancia a les estratégies que respectin la diversitat de l'alumnat:
capacitats, ritmes d'aprenentatge, coneixements previs, estils cognitius, interessos
predominants... Es tracta d'afavorir que la universitat sigui inclusiva, que ajudi tot l'alumnat

a aprendre més i millor, i a créixer personalment i académicament.

Aixd requereix propiciar nous entorns d'aprenentatge, més flexibles, on es fomenti
l'aprenentatge entre iguals i les comunitats d'aprenentatge. Aquests espais afavoreixen el
desenvolupament de competéncies transversals (judici critic, resolucié de conflictes,

creativitat, tfreball en equip, comunicacid...) que sén imprescindibles en un mén que esta

subjecte al canvi permanent i que té necessitat de l'adaptacid i de la col-laboracié per

assolir |'&xit.

Els nous entorns han d'afavorir l'aprenentatge personalitzat, cada vegada més autdonom,
amb el suport de la connectivitat, i l'aprenentatge social, mitjangant les possibilitats i la

flexibilitat de temps i d'espai que ofereixen les TIC i les xarxes.

En aquest model, la responsabilitat sobre el procés educatiu recau, en gran part, sobre

I'estudiant i el professor esdevé acompanyant i facilitador del procés d'aprenentatge.




IAquesta nova perspectiva comporta obrir-se a escenaris i reptes com els

segulents:

Més diversitat en el treball dels equips docents i increment de la cooperacié entre

membres del PDI i entre membres del PDI i PAS (aprenentatge col-laboratiu).

Augment de la cooperacié amb els alumnes i amb I'entorn social, econémic i cultural

(aprenentatge social)

Diversificacié dels métodes d'ensenyament- aprenentatge i d'avaluacid, segons els

objectius i els participants (métodes i estratégies emergents).

Us de tecnologies variades de manera extensa i critica, aprofitant |'expertesa dels
9 P P

alumnes en aquest ambit(connectivitat, TIC i WEB 2.0).

Aportacié del valor afegit a la presencialitat, perqué cada vegada sera més facil i
menys costds aprendre el coneixement més estandartitzat en entorns digitals

(debats, treballs practics en grup, aprenentatge personalitzat).

Canvi de rol del professorat cap a una funcié més d'acompanyament, per dialogar
amb els alumnes i guiar-los cap a l'autoformacié o 'aprenentatge autodirigit,

individual o en grup (aprenentatge entre iguals i cocreacié de coneixement.

Apoderament dels estudiants com a agents actius en el codisseny de curriculums i
configuracié d'itineraris, activitats i experiéncies d'aprenentatge. Estudiants com a

coparticips (Student as Partner, SaP)

Adaptacié a l'aprenentatge ubic (ubiquitat), que permet d'accedir a la informacié
en qualsevol lloc i moment, comporta interaccié i ofereix l'oportunitat de
l'aprenentatge des de fonts diverses. La bretxa entre I'aprenentatge formal i no

formal disminuira.

Generacié i manteniment de xarxes o comunitats d'aprenentatge per crear

coneixement col-lectiu (ecologia de l'aprenentatge, nous espais d'aprenentatge).

Analisi dels processos d'aprenentatge i de les formes d'aprendre en l'era digital.
L'immens volum de dades que ens proporcionen les TIC poden ajudar a entendre
millor com aprenen els estudiants i també com ensenyen els professors (analitiques

d'aprenentatge).
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2.3 LA FORMACIO DOCENT

El docent ha de tenir espais i temps per poder contrastar les
seves concepcions sobre la docéncia amb altres visions i
realitzar una reflexid rigorosa sobre la seva propia practica.

d'altres.

En cada etapa de desenvolupament

professional cal un acompanyament formatiu
La formacid pren més sentit quan es produeix
en equips docents, perqué té repercussions
que van més enlla de l'estricte efecte

diferent i hi ha determinades modalitats
individual.

<

Es necessari que la
formacié proporcioni
l'oportunitat
d'intercanviar idees,
possibilitats, dificultats i
experiéncies entre
col-legues.

Es també important

tenir l'oportunitat de
contrastar les
concepcions propies
amb professorat amb

experiéncia formatives que resulten més optimes que

Tot i que la formacié docent és una pecga clau per al
desenvolupament professional, ha d'anar acompanyada de
directrius clares de politica académica i docent, de coordinacié
entre els diferents organs de gestié academicodocent, i de
recursos institucionals que hi donin suport i 'afavoreixin.
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3.
FONAMENTACIO
DE LA ,
FORMACIO EN
GESTIO | EN
RECERCA

Pel que fa a les propostes de formacid
en gestid i en recerca que s'han portat
a terme i que es volen desenvolupar en
el futur, cal diferenciar entre |'oferta

formativa dirigida a:

a) 'adquisicié d’habilitats i
competencies per millorar |'eficiéncia

de la gestié en que esta implicat el PDI;

b) L'aplicacié d'estratégies de gestié
en ambits universitaris clau, tot
proposant marcs de reflexié en qué
s'explorin noves formes d'entendre la
gestié académica, tant de la docéncia

com de la recerca;

c) I'ds de recursos de suport a la
recerca, el lideratge d'equips, la
divulgacid i la transferencia del

coneixement cientific.

"L'avantatge competitiu
duna societat no vindra

del bé que s'ensenyt a les
seves escoles, sino del be
que se sapiga estimular
la tmaginacio 1 la
creativitat”

WALTER ISAACSON
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3.1 SOBRE LA GESTIO

La gestid universitaria es fa cada cop més complexa i, per tant, requereix que el professorat amb
carrecs directius a la universitat, als centres o als departaments, aixi com amb responsabilitats en
la direccié i coordinacié de postgraus, masters i grups de recerca tingui una millor preparacio. .
Aquest professorat acaba realitzant tasques de gestié que inicialment no formaven part de les
seves prioritats, més centrades en la recerca i la docéncia. saber afrontar aquestes
responsabilitats amb eficacia implica un estalvi de temps i feina, alhora que disminueix l'estrés a
qué es troba sotmés aquest professorat. Cal, doncs, una formacié especifica que faciliti la presa
de decisions, que permeti incorporar eines innovadores de suport a la direccid i gestid, i
proporcioni espais d'intercanvi d'experiéncies que donin suport al desenvolupament de les bones

practiques en gestio.

En els darrers anys s’ha fet un esforg per definir els objectius estratégics d'aquesta formacid,
tenint en compte els diversos perfils de professorat i les seves necessitats especifiques. Els
reptes de futur se centren a explorar noves tematiques i metodologies propies de la gestid

estratégica d'institucions universitaries. Aquest enfocament va orientat a:

IDP - ICE UB PAGINA 09



3.1 SOBRE LA RECERCA I LA
TRANSFERENCIA DE

CONEIXEMENT e ——

LLa formacid en recerca i transferéncia del coneixement ha de contribuir a desenvolupar les

b . . b . . . 1 . e
competéncies generals i transversals per una bona practica investigadora. Ha d'oferir formacié i
recursos que ajudin al desenvolupament de la tasca investigadora per continuar creant

coneixement i millorar-ne la transferéncia i la difusié

En I'entorn investigador, la creixent competitivitat per al finangament, la complexitat dels
projectes de recerca i la necessitat de participar en xarxes, demana bons investigadors, que
tinguin també bones habilitats per a la direccié de projectes i la coordinacié dels equips que

els desenvolupen.
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4. SISTEMA ORGANITZATIU

4.1. ESTRUCTURA DE LA SECCIO
D’ UNIVERSITAT DE L'IDP-ICE

Consell
Coord. de
Formacié de
Centres

Cap de

Professorat

Seocio adscrit

Universitat

Professorat
col-laborador

Cap de Seccié

Professor o professora de la UB amb dedicacié parcial a I'IDP-ICE, que rep un nomenament per dirigir la Seccié.
Consell de Coordinacié de Formacié de Centres

Consell constituit pels coordinadors i les coordinadores de formacié de cadascun dels centres de la UB i tots els
altres membres de la Seccié d'Universitat.

Professorat adscrit

Professorat de la UB de diferents arees amb dedicacié parcial a I'IDP-ICE per donar suport als diferents
projectes de la Seccid.

Professorat col-laborador

Professorat sense dedicacié especifica a I'IDP-ICE, que eventualment col:labora en algun projecte.

Personal técnic

Personal amb un perfil especific de técnic de formacié que dona suport a la Seccidé a temps complet.

Personal administratiu

Es compta també amb personal d'administracié i serveis (PAS) que dona suport a tot I'Institut.
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4.2. GESTIO DELS PROGRAMES DE FORMACIO

L'analisi de necessitats es realitza principalment a partir de la
informacié que aporten el Consell de Coordinacié de Formacié

ANALISI DE
NECESSITATS

de Centre. En alguns casos, també s'obté informacié a través
de questionaris de deteccié de necessitats o de dinamiques
especifiques, planificades amb aquest objectiu.

L'oferta es planifica a partir de les necessitats detectades,

CONFIGURACIO
DE L'OFERTA
FORMATIVA

d'acord amb les linies politiques fixades pel rectorat i amb les
prioritats establertes per la Seccid, en coheréncia amb el Pla
de Formacié vigent.

Principalment, |'oferta formativa va dirigida al personal docent

i investigador (PDI) de la UB, perd en algunes ocasions la

DESTINATARIS

formacié també és oberta a personal d'altres universitats, a
personal d’administracid i serveis (PAS) i a doctorands.

EQUIP DE
FORMADORS

Des de |la seccié s'encarrega formacid concreta a professorat
expert.

La difusié de les activitats de formacié per al professorat

universitari es fa a través de:

- Noticia a la pagina web de I'IDP-ICE, a la intranet de la UB i al

COMUNICACIO
| DIFUSIO

twitter: eidp_iceub.
- Missatges als coordinadors i coordinadores de formacié de centre, que
s'encarreguen de fer arribar la informacidé a la resta de professorat de la
seva facultat.

- Blog de la Seccié Universitat: http://www.ub.edu/ice-universitat/

La matricula es realitza a través d'una aplicacié de I'IDP-ICE.

s Generalment s'obre un periode de preinscripcid i |'"assignacid
MATRICULA . . . -

de places s'efectua a |I'atzar. En alguns casos |'assignacié és
produeix estrictament per ordre d’inscripcid.

En finalitzar cadascuna de les activitats formatives es demana

SEGUIMENT DE
LA FORMACIO

a les persones assistents que responguin un qlestionari de
satisfaccié. Cada 2 anys també es fa una avaluacié de la
transferéncia i de la percepcié d'impacte.

L'IDP-ICE lliura un certificat que han seguit les activitats formatives.

|"assisténcia i participacié a les activitats formatives. Els certificats poden
“ ser d'assisténcia, de participacié o d'aprofitament, segons les

CERTIFICACIO caracteristiques de |'activitat. La certificacié d'aprofitament suposa una

avaluacié del procés d'aprenentatge dels participants.

Per altra banda, I'IDP-ICE també certifica activitats formatives organitzades

per altres instancies de la UB.
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S. MODALITATS FORMATIVES

L'oferta formativa de I'IDP-ICE s'articula en diverses modalitats. Aquestes modalitats

poden oferir-se en accions presencials, semipresencials i a distancia. Les modalitats

que es contemplen en aquest Pla sén les segients:

CURS DE FORMACIO

Formacié sobre una tematica determinada que es desenvolupa al llarg de diverses sessions.

El curs té un o diversos formadors que es responsabilitzen de la seva direccid i del seu
desenvolupament.

Els cursos poden ser:

e Curs basic
e Curs d'aprofundiment
e Postgrau i Master

2 TALLER

Activitat per treballar un tema determinat, caracteritzada per la participacié activa i el

treball en equip. En els tallers s'elaboren materials per a la millora docent. La funcié
principal del taller és l'aplicacié a la practica.

’> JORNADA

Activitat que es desenvolupa durant mig dia o un dia sencer per tractar d'un tema amb la

inclusié d'experiéncies practiques o casos que il-lustren aspectes del tema que s'aborda. Té
funcié informativa i de presentacié d'experiéncies.

L} SEMINARI

Treball d'un grup més aviat reduit que aprofundeix en el coneixement d'un tema, mitjangant

el didleg i la discussid, sota la coordinacié d'un expert. La funcié del seminari és l'intercanvi
o el dialeg grupal.

! ) CONFERENCIA - COL-LOQUI

Exposicié publica sobre un tema relacionat amb la fomacié o la docéncia feta per una

persona experta seguida d'un torn obert d'intervencions per facilitar la participacié dels
assistents. La funcié és informativa.
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GRUP DE TREBALL

Grup de docents que, sota la direccié d'un coordinador treballa, al llarg d'un periode de
temps relativament extens, per estudiar a fons un tema, dissenyar i planificar accions i

analitzar la practica per millorar-la. Un tipus de grup de treball és la xarxa. La funcié del
grup de treball és realitzar tasques en col-laboracié.

ASSESSORAMENT

. Acompanyament per part d'un expert a una persona, un equip o un grup de treball. La seva
funcié es ajudar a desenvolupar un projecte o a analitzar la propia practica per millorar-la.
Un tipus d'assessorament és la mentoria: un docent amb experiéncia acompanya un altre
docent menys experimentat.

SIMPOSI / CONGRES

Reunié d'experts, normalment de més d'un dia, en qué es desenvolupa un tema a fons,
enfocat des d'angles diversos, amb presentacions i aportacions de ponents i comunicacions
per part dels participants.

RECURSOS PER A LAUTOFORMACIO

Com a complement de les modalitats formatives anteriors, s'ofereixen una série de recursos
bibliografics i amb suport tecnoldgic per ajudar a I'autoformacié del professorat.

1 MODALITATS FORMATIVES EMERGENTS

Modalitats que permeten generar dinamiques grupals innovadores i propiciar ambients
formatius especialment motivadors. Sén propostes disruptives en el seu format, amb suport
tecnologic, i que posen l'eix metodologic en les 4 C:

C: Coneéixer: buscar i connectar

C: Comprendre: discutir, comparar, investigar, indagar
C: Crear: assajar, prototipar, errar, avaluar
C: Compartir: exposar, difondre

IDP - ICE UB PAGINA 13



Alguns exemples d'aquestes noves modalitats sén:

Edcamp

Deconferéncia

Es un trencament del concepte Es una trobada oberta a tothom amb la finalitat de
de conferéncia en qué els compartir aprenentatges, coneixements i inquietuds.
participants prenen decisions Es basa en l'aprenentatge entre iguals.

des del primer moment, com per

exemple, organitzar l'espai,

formar els grups, establir les

normes, pensar les tasques i NANONOOC TED Talks

negociar amb els companys els

. b . 1
temps, els formats, i la posada Es tracta d'un curs obert, Ponencies d'una

en comu. massiu i en linia de curta durada maxima de

durada que dona als 18 minuts. Els

participants |'oportunitat ponents no poden

d'explorar, aprendre i ser rebre cap

avaluats sobre un element remuneracio

econdmica i han de

EDhack clau d'una competéncia, una

destresa o una area de presentar les seves

Es un laboratori d'innovacié coneixement. idees de la manera
educativa focalitzat a generar més innovadora i
solucions i projectes a reptes atractiva possible.
educatius locals a través de la
metodologia de la hackatd (hack).
Esta basat en la cultura oberta, on :
la innovacié educativa es U T
construeix socialment. Es un seminari en linia que converteix una presentacio
en una conversa en temps real des de qualsevol lloc del
mon. Els webinars permeten que grans grups de
participants intervinguin en debats en linia i
comparteixin audio, documents o diapositives. Hi ha
normalment tres agents: un organitzador, almenys un

formador i els assistents.

MOOC

Curs en linia, obert i massiu (MOOC) destinat a la participacid illimitada. A més dels materials
d'un curs tradicional, com sén els videos, les lectures i els qiiestionaris, els MOOC
proporcionen forums d'usuaris interactius que ajuden a construir una comunitat per als

estudiants, els professors i els assistents.
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EIXOS ARTICULADORS PER A L'OFERTA PROPIA DE L'IDP-ICE

L'IDP-ICE establira uns eixos clau a partir dels quals articulara la seva oferta formativa.

En l'ofertas formativa dels programes es preveuran diversos nivells de profunditat i complexitat per a
cada eix. Aixi mateix, I'oferrta es relacionara explicitament amb les competéncies que es pretenen ajudar

a desenvolupar.

CONCRECIO EN PROGRAMES

El present Pla es concretara en
programes. La planificacié dels

programes es revisard anualment.

Concrecio en
Programes

Recursos disponibles

Modalitats formatives
que inclou

CERTIFICACIO | ACREDITACIO

L'oferta formativa es podra presentar en forma de moduls o "paquets formatius". La participacié en totes les
accions formatives dins d'un modul permetra obtenir un certificat de més entitat que el corresponent a
cadascuna de les accions individuals.

L'objectiu final és que les activitats de formacié puguin ser reconegudes i acreditades pels organismes oficials.

AVALUACIO DEL PLA DE FORMACIO

El Pla de formacié s'avaluara aplicant el Sistema intern de garantia de qualitat que, entre altres criteris, té en

compte els resultats d'aprenentatge, la transferéncia de la formacid i l'impacte dels programes

COMUNICACIO I DIFUSIO

Per tal de garantir que la informacid arribi de manera adient als destinataris, s'estudiara la possibilitat de noves

estratégies de difusid.
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