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INFORME AGREGAT DE DEPARTAMENT

PSICOLOGIA SOCIAL

El professorat adscrit al Departament de Psicologia Social ha impartit docéncia, el 1r semestre
del curs 2006 - 2007, en I'ensenyament/els ensenyaments de: RELACIONS LABORALS -
CIENCIES DEL TREBALL - PSICOLOGIA. Aquest professorat va estar seleccionat préviament
en la planificacié tramesa a la IAP.

L’'enquesta s’ha realitzat a 18 grups classe i s’han recollit 360 respostes sobre un potencial de
993 respostes possibles (equivalents a la suma total dels estudiants matriculats en el conjunt
dels grups participants), cosa que representa un 36,25 % de resposta valida.

S’han elaborat informes corresponents a I'actuacié docent de 17 professors i professores, que
han impartit 9 assignatures diferents. Quan el nombre de respostes rebudes ha estat inferior a
10, s’ha procedit a elaborar I'informe corresponent si es donaven simultaniament les condicions
seglents: una participaci6 més gran o igual al 30 % dels estudiants matriculats, un error
mostral més petit o igual al 0,30, i un nombre d’estudiants matriculats igual o superior a 5.
Descripci6 de l'informe

L'informe s’estructura en els apartats seguents:

1. Sintesi dels principals resultats.

2. Informe agregat del departament. Similar al que presenta cadascun dels professors;
inclou l'analisi descriptiva de les dades identificadores de I'alumnat participant, la taula
d'estadistics descriptius, la taula de frequiéncies de les respostes, el grafic de mitjanes i
la distribucié per intervals de les puntuacions mitjanes del professorat participant.

3. Agrupaci6 dels items per categories. En aquest cas, els 16 items de I'enquesta s'han
agrupat en 7 categories segons la definicio especificada en el manual d'avaluacio.
L'agrupaci6 ha estat la segient:

0 Saber - domini de la mateéria (items 31 4)

o Organitzaci6 i planificacio de I'actuacié docent (items 1, 2 i 6)

0 L'exposici6 docent (items 5i 9)

0 Metodologia i Us dels recursos en el procés d'ensenyament - aprenentatge
(items 7, 81 10)

0 Actituds del professorat en la interacci6 amb els estudiants, tant en el context

de grup classe com en l'atenci6 individualitzada (items 11, 14 i 15)
0 Avaluacio dels aprenentatges (items 12 i 13)
0 Satisfaccio global (item 16)

Es presenta, sobre cada categoria, la distribucié de mitjanes en els intervals segiients:
(0-25),(25-5),(5-7,5)i(7,5-10), aixi com la mitjana maxima, la mitjana minima i
la mitjana global de la categoria.



1. Sintesi dels principals resultats

Caracteritzacio de la mostra

Del total d'alumnat que ha participat en lI'enquesta, un 81 % han estat dones. La mitjana d’edat
se situa en els 23 anys; I'edat minima és 18 anys i la maxima 53. Pel que fa a la situacié
laboral, un 61,67 % manifesta que treballa i un 41,89 % d’aquests ho fa en una jornada de més
de 25 hores.

Respecte al tipus d'assignatura, un 61,67 % dels estudiants les ha cursat com a obligatories i
un 33,61 % les ha triat com a optatives. Tanmateix, s'han matriculat per primera vegada el
93,33 % dels estudiants i un 2,50 % ho ha fet dues o més vegades en la mateixa assignatura.

El 65,83 % dels estudiants afirma que ha assistit a classe molt sovint. Pel que fa a l'interés per

l'assignatura, un 21,39 % manifesta que té un interés molt alt. Finalment, un 9,44 % considera
que ha aprofundit molt en el contingut d’aquesta.

Valoracié dels items

En una escala de valoraci6 d'entre 0 i 10 (totalment en desacord - totalment d'acord), I'item
que s’ha valorat millor ha estat I'item 4: "Mostra un coneixement adequat de la matéria" amb
una mitjana de 8,19. Per contra, I'item amb la valoracié més baixa ha estat I'item 12: "El volum
de feina exigit és proporcional als credits de l'assignatura” amb una mitjana de 6,50.

L'item de satisfacci6 global (“En general, estic satisfet/a amb la qualitat del treball desenvolupat
per/per la professor/a”) presenta una mitjana de 7,48 amb una desviaci6 de + 2,09 en el total de
la mostra del departament.

Taula resum de I'agrupacié de les preguntes per cateqories i grafic de mitjanes

| Cat_1. Saber - domini de la matéria (items 3 i 4) | 7,72
| Cat_2. Organitzaci6 i planificacié de I'actuacié docent (items 1,2 i 6) | 7,02
| Cat_3. L'exposicié docent (items 5 i 9) | 7,25
| Cat_4. Metodologia i Us de recursos ... (items 7, 8 i 10) | 6,82
| Cat_5. Actituds en la interaccié amb els estudiants ... (items 11,14 i 15) | 7,88
| Cat_6. Avaluacié dels aprenentatges (items 12 i 13) | 6,68
| Cat_7. Satisfaccié global (item 16) | 7,48

Grafic de les mitjanes globals de cada categoria
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UNIVERSITAT DE BARCELONA Informe agregat

e del departament:

Grups participants Curs 2006 - 2007

18 1r semestre

Enquesta d'opi

6 de l'alumnat sobre I'actuacié docent del

PSICOLOGIA SOCIAL

Alumnat matriculat en els grups participants:

Nombre total d'enquestes emplenades:

993
360

Percentatge de resposta

36,25%

nalisi descriptiva de les dades identificadores de I'alumnat particip

SEXE EDAT TREBALLA?
& Home @ Dona Bnsinc ENo @E<12h Mentre12i25h ©O>25h Ons/nc
Home Dona ns/nc No | <12h |entre 12i25 H >25h | ns/nc
n|[ 62 294 4 Edat| 3 | 21 | 53 | 76 | 53 | a1 | 17 | 86 | 20 | n 110 53 | 76 | 93 [ 28
% | 17,22% 81,67% 1,11% % 30,56% 14,72% 21,11% 25,83% 7,78%
TIPUS ASSIGNATURA CURS MES ALT MATRICULAT Nre VEGADES MATRICULAT
Obligatoria H Optativa O Lliure eleccié Ons/nc 350
300
250
200
150
100
50+
Obligatoria | Optativa | Lliure elecciél ns/nc 0
n 222 | 116 | 5 |17 cws| 7 | 124 | 3 | mo | 15 | o | u | Vatricules
% 61,67% 32,22% 1,39% 4,72%
ASSISTENCIA A CLASSE INTERES PER L'ASSIGNATURA APROFUNDIMENT
Molt poc Poc O Sovint O Molt sovint ns/nc Molt baix Baix OAlt O Molt alt ns/nc Gens Poc O Bastant O Molt ns/nc
Molt poc Poc Sovint Molt sovint ns/nc Molt baix Baix Alt Molt alt ns/nc Gens Poc Bastant Molt ns/nc
n 6 | 16 | 90 [ 237 | 11 n 4 59 207 77 13 16 104 191 34 15
% 167% | 444% | 2500% | 6583% | 3,06% % 1,11% 16,39% 57,50% 21,39% 3,61% 4,44% 28,89% 53,06% 9,44% 4,17%
g P respostes departament n participat un total de 17
ad tadistics dESCI'IptIUS ‘ nre. % mitjana desviacié minim maxim professors/es diferents amb CODI:
- ) ot 400259
1 A I inici del curs ha e_xp!lca$ amb cla_uedat els objectius, el programa de 352 97.8 6,91 214 o 10
l'assignatura i els criteris d'avaluacié 400274
ifi 'assi i 400423
> Plax_m_flca aQequadament el desenvolupament de I'assignatura (sessions, 358 994 6,74 215 o 10
activitats, ritme) 400809 - —
o A 400891
3 Presenta una visi6 ampla de I'assignatura 355 98,6 7,25 1,96 0 10
400900
) . 400912
4 Mostra un coneixement adequat de la matéria 356 98,9 8,19 1,69 1 10
400963
) ) 400996
5 Transmet amb claredat els continguts de l'assignatura 356 98,9 7,37 2,04 0 10 401318
i ible i i i 401336
6 Mostra} una actltuq flexible introduint canvis raonables en el pla del curs, 355 986 7.41 1,89 o 10
quan és necessari 401340
. . 600088 -— -—
7 Lametodologia desenvolupada en l'assignatura ha estat adequada 359 99,7 6,77 2,08 0 10 600144
al d' i ibli i 600698
8 E_I rf\at_enal d'estudi i de ?qnsulta ;?roposat (blbI|ografla/qocuments/recursos 356 98.9 6,79 221 0 10
didactics, etc.) ha estat Util per a I'aprenentatge de l'assignatura 601044
. . . 601127 -— -—
9 Laseva manera d'explicar aconsegueix motivar 'alumnat 358 99,4 7,12 2,38 0 10
El tipus de treball realitzat (lectures, exercicis, estudis, practiques ...) ha
10 contribuit a un bon aprenentatge de l'assignatura 358 99,4 6,89 220 0 10
11 Fomenta, facilita i crea un bon clima de treball i participaci6 a classe 351 97,5 7,73 191 0 10
12 Elvolum de feina exigit és proporcional als crédits de 'assignatura 351 97,5 6,50 2,48 0 10
13 Eltipus d'avaluacio previst (criteris i procediments) s'adequa a l'assignatura 359 99,7 6,85 2,10 0 10
14 Manté un bon clima de comunicacié i relacié amb els estudiants 357 99,2 8,03 1,87 0 10
15 Mostra interés perqué els alumnes aprenguin 358 99,4 7,87 1,89 0 10
16 En general, estic satisfet/a amb la qualitat del treball desenvolupat pel/per la 351 975 7.48 2,00 0 10
professor/a
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X Totalment » Totalmen) ©
la de frequéncies de les respostes Escala de valoraci6 g |8
en desacord dacord| = H
=18
[0 71 2 374 5 6 7 8 9 10
1 Atinici del curs ha explicat amb claredat els objectius, el programa de l'assignatura i els criteris d'avaluacié n 3 4 8 S LE L85 L8 || 7 L G ] B || & 6,91 2,14
% |08 11|22 31|58 |97 (11,4|21,4(189|139 |94
2 Planifica adequadament el desenvolupament de I'assignatura (sessions, activitats, ritme) n 2 2 g 3 L A0 || & || B0 | G5 | G5 | & || &# 6,74 2,15
% |06 |14 |25 |39 |56 (119|156 (18,1 (18,1 13,1 8,9
3 Presenta una visi6 ampla de I'assignatura n 2 3 3 8 2 L €0 || & || w8 || B |l 7| S 7,25 1,96
% |06 (08|08 |22|36 |83 (133|206 (22,2|13,1|13,1
4 Mostra un coneixement adequat de la matéria n 9 & 2 3 & || 2 | &9 | ER || e2 52 8,19 1,69
% | - (11|03 |08 |11 |31 |61 128253256 (228
5 Transmet amb claredat els continguts de l'assignatura n 2 2 J AL L E ] L B | 7 || T | & 7,37 2,04
% |06 (06 |17 |33 |31 58 (133|16,4 (20,8 20,8 |12,5
6 Mostra una actitud flexible introduint canvis raonables en el pla del curs, quan és necessari n 1 3 g & 18 )| &) || €9 | 69 || eF &y || 7,41 1,89
% |03 08|08 |11 |39 |92 (10,0183 (256|158 (12,8
7 Lametodologia desenvolupada en l'assignatura ha estat adequada n 4 4 J L8 | &0 | B | 7 | 6D || & || 2 6,77 2,08
% |11 11|17 |31 |64 |10,0 (156|217 (18,9 |13,1| 7,2
8 El material d'estudi i de consulta proposat (bibliografia/documents/recursos didactics, etc.) ha estat atil per a n 5 4 10 | 12 | 19 | 39 [ 46 | 71 | 68 | 51 | 31 679 221
I'aprenentatge de I'assignatura % |14 |11 |28 (33 |53 (10,812,8 (19,7 18,9 |14,2| 8,6 ’ ’
9 Laseva manera d'explicar aconsegueix motivar l'alumnat n 3 g 8 2 L33 L 23 | €0 || B3 L B9 || B9 || G 7,12 2,38
% |08 22|22 |39 |50 |78 (122|16,1|153|16,4 |17,5
10 El tipus de treball realitzat (lectures, exercicis, estudis, practiques ...) ha contribuit a un bon aprenentatge de n 4 5 5 13 | 22 | 33 | 63 | 53 | 64 | 61 | 35 689 2.20
l'assignatura % |11 |14 |14 |36 (61 |92 (175|147 (17,8169 | 9,7 ’ '
11 Fomenta, facilita i crea un bon clima de treball i participaci6 a classe n 2 9 J J 2 29 || & || 63 | & || & &l 7,73 1,91
% |06 | - |14 |14 |25 |64 |86 |181(17,5|24,2 (16,9
12 Elvolum de feina exigit és proporcional als crédits de |'assignatura nji1 1 g 20 || € || & | B3| 70 | < | & 6,50 2,48
% |31 31|31 |25 |53 /108 (14,2|16,1 (194|114 | 8,6
13 Eltipus d'avaluacio previst (criteris i procediments) s'adequa a l'assignatura n 2 2 = 2 ) || €3 || B0 || 70 || EB || 4 || 2 6,85 2,10
% |14 |14 |28 |06 |53 |10,0 (156 19,4 (23,1 13,1 | 7,2
14 Manté un bon clima de comunicaci6 i relacié amb els estudiants n 1 1 J 2 20 1 || &5 | &2 G5 || 29 || € 8,03 1,87
% |03 03|14 |06 |28 50|69 |144 (18,1 |26,1 (233
15 Mostra interes perqué els alumnes aprenguin n 2 2 3 o 7 25 L83 || 68 || B0 1L 70 || 7 7,87 1,89
% |06 (06 |08 |17 |19 |42 |78 |175(239|194 (211
16 En general, estic satisfet/a amb la qualitat del treball desenvolupat pel/per la professor/a n 2 4 g ) 7 Bl e8| G|l 7 || 6 ]| &2 7,48 2,09
% |14 11|08 |14 |19 |86 |92 |17,8(21,1|18,9 (153

Grafic de mitjanes: mitjana del departament i mitjana minima i maxima del professorat participant en lI'enquesta

item 1 item 2 item 3 item 4 item 5 item 6 item 7 item 8 item 9 item 10 ftem 11 item 12 item 13
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Distribucio6 per intervals de les puntuacions mitjanes del professorat del departament participant en I'enquesta
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Agrupacié dels items per categories

PSICOLOGIA SOCIAL

Cat_1. Saber-domini de la mateéria (items 3 i 4)
Inclou el grau de confianca que té I'alumnat respecte del domini de la materia que té el professor i dels coneixements que
transmet a I’hora de donar una visié amplia de la matéria.

4. Mostra un coneixement adequat de la
mateéria

3. Presenta una visi6 amplia de I'assignatura

Intervals de les

e —— freqiiéncia percentatge freqiiéncia percentatge
(0-25) 0 0,00% 0 0,00%
(2,5-5) 0 0,00% 0 0,00%
(5-75) 10 55,56% 4 22,22%

(7,5 - 10) 8 44,44% 14 77,78%
Mitjana M!N'MA 563 GLOBAL 7,25 M!N'MA 6,33 GLoBAL 8,19

MAXIMA 8,53 MAXIMA 9,57
Mitjana GLOBAL de la CATEGORIA 7,72

Cat_2. Organitzacié6 i planificacié de I'actuaci6 docent (items 1, 2i 6)
Aquesta dimensid no avalua el Pla docent en si mateix (instrument a disposicié de la comunitat universitaria) sin6 el que
se'n deriva de I'aplicacié a través de:

- La comunicaci6 a I'alumnat, a I'inici del curs, del marc de referéncia del professor en relacié amb els objectius, els criteris de I'organitzacio
i la sequeéencia de la matéria i el que s’espera de I'alumne i com sera avaluat.

- La capacitat de planificar adequadament el desenvolupament de I'assignatura i incloure-hi com a actitud important la flexibilitat o capacitat
d’introduir canvis en el pla de curs inicial, de manera que es respecti el que és substancial a la materia, segons la conjuntura del grup o
altres situacions no previstes.

1. Al'inici del curs ha explicat amb claredat 2. Planifica adequadament el 6. Mostra una actitud flexible introduint canvis

els objectius, el programa de I'assignatura i |desenvolupament de I'assignatura (sessions, raonables en el pla del curs, quan és
els criteris d'avaluacié activitats, ritme) necessari

Interv.afls ol freqiiéncia percentatge freqiiéncia percentatge freqiiéncia percentatge

mitjanes

(0-25) 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

(2,5-5) 0 0,00% 0 0,00% 1 5,56%

(5-75) 15 83,33% 15 83,33% 15 83,33%

(7,5 - 10) 3 16,67% 3 16,67% 2 11,11%

. MINIMA 5,33 MINIMA 5,05 MINIMA 5,63
R ! GLOBAL N ! GLOBAL R ! GLOBAL

Mitiana e 922 691 | \axiwa 852 6.74 | \axiva 9,00 741

Mitjana GLOBAL de la CATEGORIA 7,02

Cat_3. L’exposici6 docent (items 5i 9)
Inclou dos aspectes implicits en I'acte docent:
- La claredat de I'exposicié, amb independéncia de la metodologia o del format de classe considerat (magistral, practiques, etc.)

- La motivacio de I'alumnat o la capacitat de transmetre, a través de I'exposici6 docent, I'interés per I'assignatura.

5. Transmet amb claredat els continguts de | 9. La seva manera d'explicar aconsegueix

l'assignatura motivar l'alumnat
Interv.afls ol freqiiéncia percentatge freqiiéncia percentatge
mitjanes
(0-25) 0 0,00% 0 0,00%
(2,5-5) 0 0,00% 1 5,56%
(5-75) 9 50,00% 12 66,67%
(7,5 - 10) 9 50,00% 5 27,78%

MINIMA 4,60
MAXIMA 9,20

MINIMA 5,63
MAXIMA 9,00

Mitjana GLOBAL de la CATEGORIA 7,25

Mitjana GLOBAL 7,37 GLOBAL 7,12
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Cat_4. Metodologia i Us de recursos en el procés d’ensenyament-aprenentatge (items 7, 8i 10)

Suposa avaluar I'actuacio6 del professor en relacié amb:
- L'adequacié de la metodologia o de les estratégies d’aprenentatge en el context de la classe o de la situacié docent

- La capacitat d’orientar adequadament I'estudiant per desenvolupar les feines mitjangant diferents activitats i treballs

- La qualitat del material d’estudi i dels recursos aportats

10. El tipus de treball realitzat (lectures,
exercicis, estudis, practiques, etc.) ha
contribuit a un bon aprenentatge de
l'assignatura

8. El material d'estudi i de consulta proposat

7. La metodologia desenvolupada en (bibliografia, documents, recursos didactics,

l'assignatura ha estat adequada

etc.) ha estat (til per a I'aprenentatge de
l'assignatura

freqiiéncia percentatge

Interv.a}ls ol freqiiéncia percentatge freqiiéncia percentatge

mitjanes

(0-25) 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
(2,5-5) 1 5,56% 0 0,00% 1 5,56%
(5-75) 15 83,33% 16 88,89% 14 77,78%

(7,5 - 10) 2 11,11% 2 11,11% 3 16,67%

. MINIMA 4,60 MINIMA 5,15 MINIMA 4,69
R ! GLOBAL N ! GLOBAL R ! GLOBAL
Mitiana — vixiva 8.8 6.77 | \axma 9,05 6.79 | axma 867 6,89
6,82

Mitjana GLOBAL de la CATEGORIA

Cat_5. Actituds del professorat en la interacciéo amb els estudiants, tant en el context de grup classe
com en l'atenci6 individualitzada (items 11, 14 i 15)

Inclou els seguents aspectes:

- Actitud de respecte i de receptivitat vers I'alumnat

- Implicaci6 personal amb el progrés dels estudiants en el procés d’aprenentatge

- Capacitat de promoure un clima de classe participatiu

15. Mostra interés perqué els alumnes

14. Manté un bon clima de comunicacio i
aprenguin

relacié amb els estudiants

11. Fomenta, facilita i crea un bon clima de

treball i participacié a classe

freqiiéncia percentatge

Interv.a}ls ol freqiiéncia percentatge freqiieéncia percentatge

mitjanes

(0-25) 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
(2,5-5) 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
(5-75) 11 61,11% 7 38,89% 8 44,44%

(7,5 - 10) 7 38,89% 11 61,11% 10 55,56%

s MINIMA 6,00 MINIMA 5,89 MINIMA 6,22
R ! GLOBAL R ! GLOBAL N ! GLOBAL
Mitiana — \ixiva  9.39 1731 axima 9,52 8,03 | \axma 938 .87
7,88

Mitjana GLOBAL de la CATEGORIA

Cat_7. Satisfaccio global
(item 16)

Valoracié global amb la qualitat de
I'actuacio docent del professorat

Cat_6. Avaluacio dels aprenentatges (items 12 13)

Inclou els seguents aspectes:
- Coheréncia de les demandes de treball en relacié amb els crédits de I'assignatura i del treball desenvolupat.

- Adequacio6 dels criteris i dels procediments d’avaluacio previstos a la naturalesa i al desenvolupament de la materia

16. En general, estic satisfet/a amb la
qualitat del treball desenvolupat pel/per la
professor/professora

12. El volum de feina exigit és proporcional 13. El tipus d'avaluaci6 previst (criteris i

als credits de l'assignatura

procediments) s'adequa a I'assignatura

percentatge

Interv.a}ls ol freqiiéncia percentatge freqiiéncia percentatge freqiiéncia

mitjanes

(0-25) 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
(2,5-5) 3 16,67% 2 11,11% 0 0,00%
(5-75) 13 72,22% 13 72,22% 10 55,56%

(7,5 - 10) 2 11,11% 3 16,67% 8 44,44%

. MINIMA 3,94 MINIMA 4,78 MINIMA 5,83
R ! GLOBAL N ! GLOBAL R ! GLOBAL
Mitjana —axiva 8.90 6.50 | \axia 9,05 6.85 | \axia 9,05 748
6,68 7,48

Mitjana GLOBAL de la CATEGORIA
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INFORME AGREGAT DE DEPARTAMENT

PSICOLOGIA SOCIAL

El professorat adscrit al Departament de Psicologia Social ha impartit docéncia, el 2n semestre
del curs 2006-2007, en I'ensenyament/els ensenyaments de: SOCIOLOGIA - GESTIO |
ADMINISTRACIO PUBLICA - CIENCIES DEL TREBALL - CRIMINOLOGIA - PSICOLOGIA.
Aquest professorat va estar seleccionat previament en la planificacié tramesa a la I1AP.

L’enquesta s’ha realitzat a 22 grups classe i s’han recollit 446 respostes sobre un potencial de
1542 respostes possibles (equivalents a la suma total dels estudiants matriculats en el conjunt
dels grups participants), cosa que representa un 28,92 % de resposta valida.

S’han elaborat informes corresponents a I'actuacié docent de 17 professors i professores, que
han impartit 13 assignatures diferents. Quan el nombre de respostes rebudes ha estat inferior a
10, s’ha procedit a elaborar I'informe corresponent si es donaven simultaniament les condicions
seglents: una participaci6 més gran o igual al 30 % dels estudiants matriculats, un error
mostral més petit o igual al 0,30, i un nombre d’estudiants matriculats igual o superior a 5.
Descripci6 de l'informe

L'informe s’estructura en els apartats seguents:

1. Sintesi dels principals resultats.

2. Informe agregat del departament. Similar al que presenta cadascun dels professors;
inclou l'analisi descriptiva de les dades identificadores de I'alumnat participant, la taula
d'estadistics descriptius, la taula de frequiéncies de les respostes, el grafic de mitjanes i
la distribucié per intervals de les puntuacions mitjanes del professorat participant.

3. Agrupaci6 dels items per categories. En aquest cas, els 16 items de I'enquesta s'han
agrupat en 7 categories segons la definicio especificada en el manual d'avaluacio.
L'agrupaci6 ha estat la segient:

0 Saber - domini de la mateéria (items 31 4)

o Organitzaci6 i planificacio de I'actuacié docent (items 1, 2 i 6)

0 L'exposici6 docent (items 5i 9)

0 Metodologia i Us dels recursos en el procés d'ensenyament - aprenentatge
(items 7, 81 10)

0 Actituds del professorat en la interacci6 amb els estudiants, tant en el context

de grup classe com en l'atenci6 individualitzada (items 11, 14 i 15)
0 Avaluacio dels aprenentatges (items 12 i 13)
0 Satisfaccio global (item 16)

Es presenta, sobre cada categoria, la distribucié de mitjanes en els intervals segiients:
(0-25),(25-5),(5-7,5)i(7,5-10), aixi com la mitjana maxima, la mitjana minima i
la mitjana global de la categoria.



1. Sintesi dels principals resultats

Caracteritzacio de la mostra

Del total d'alumnat que ha participat en lI'enquesta, un 78 % han estat dones. La mitjana d’edat
se situa en els 23 anys; I'edat minima és 17 anys i la maxima 59. Pel que fa a la situacié
laboral, un 59,87 % manifesta que treballa i un 35,58 % d’aquests ho fa en una jornada de més
de 25 hores.

Respecte al tipus d'assignatura, un 76,23 % dels estudiants les ha cursat com a obligatories i
un 20,18 % les ha triat com a optatives. Tanmateix, s'han matriculat per primera vegada el
90,13 % dels estudiants i un 6,05 % ho ha fet dues o més vegades en la mateixa assignatura.

El 65,25 % dels estudiants afirma que ha assistit a classe molt sovint. Pel que fa a l'interés per

l'assignatura, un 24,44 % manifesta que té un interés molt alt. Finalment, un 10,09 % considera
que ha aprofundit molt en el contingut d’aquesta.

Valoracié dels items

En una escala de valoraci6 d'entre 0 i 10 (totalment en desacord - totalment d'acord), I'item
que s’ha valorat millor ha estat I'item 4: "Mostra un coneixement adequat de la matéria" amb
una mitjana de 8,10. Per contra, I'item amb la valoraci6 més baixa ha estat I'item 7: "La
metodologia desenvolupada en l'assignatura ha estat adequada" amb una mitjana de 6,74.

L'item de satisfacci6 global (“En general, estic satisfet/a amb la qualitat del treball desenvolupat
per/per la professor/a”) presenta una mitjana de 7,18 amb una desviaci6 de + 2,59 en el total de
la mostra del departament.

Taula resum de I'agrupacié de les preguntes per cateqories i grafic de mitjanes

| Cat_1. Saber - domini de la matéria (items 3 i 4) | 7,76
| Cat_2. Organitzaci6 i planificacié de I'actuacié docent (items 1,2 i 6) | 7,14
| Cat_3. L'exposicié docent (items 5 i 9) | 7,04
| Cat_4. Metodologia i Us de recursos ... (items 7, 8 i 10) | 6,97
| Cat_5. Actituds en la interaccié amb els estudiants ... (items 11,14 i 15) | 7,47
| Cat_6. Avaluacié dels aprenentatges (items 12 i 13) | 6,88
| Cat_7. Satisfaccié global (item 16) | 7,18

Grafic de les mitjanes globals de cada categoria

Cat_1. Cat_2. Cat_3. Cat_4. Cat 5. Cat_6.
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UNIVERSITAT DE BARCELONA

o

Grups participants

Curs 2006 - 2007
2n semestre

22

Informe agregat
del departament:

Enquesta d'opi

6 de l'alumnat sobre I'actuacié docent del

PSICOLOGIA SOCIAL

Alumnat matriculat en els grups participants:
Nombre total d'enquestes emplenades:

1.542
446

Percentatge de resposta

28,92%

nalisi descriptiva de les dades identificadores de I'alumnat particip

SEXE EDAT TREBALLA?
& Home @ Dona Bnsinc ENo @E<12h Mentre12i25h ©O>25h Ons/nc
Home Dona ns/nc No | <12h |entre 12i25 H >25h | ns/nc
n | 87 348 11 Eoa| 19 | 57 | o2 | 4 | 2 | & | 2| w1 | 8 | n 163 101 | 71 95 16
% | 1951% 78,03% 2,47% % 36,55% 22,65% 15,92% 21,30% 3,59%
TIPUS ASSIGNATURA CURS MES ALT MATRICULAT Nre VEGADES MATRICULAT
Obligatoria H Optativa O Lliure eleccié Ons/nc 450
400
350
300
250
200
150
100
501
Obligatoria | Optativa | Lliure elecciél ns/nc & 0
n 340 87 | 3 | 16 cus| 88 | 155 | 95 | s | 17 | 1 | 25 | Matricules
% 76,23% 19,51% 0,67% 3,59%
ASSISTENCIA A CLASSE INTERES PER L'ASSIGNATURA APROFUNDIMENT
Molt poc Poc O Sovint O Molt sovint ns/nc Molt baix Baix OAlt O Molt alt ns/nc Gens Poc O Bastant O Molt ns/nc
Molt poc Poc Sovint Molt sovint ns/nc Molt baix Baix Alt Molt alt ns/nc Gens Poc Bastant Molt ns/nc
n 7 | 24 | 111 291 13 n 8 74 244 109 11 24 124 241 45 12
% 157% | 538% | 2489% | 6525% | 291% % 1,79% 16,59% 54,71% 24,44% 2,47% 5,38% 27,80% 54,04% 10,09% 2,69%
g P respostes departament n participat un total de 17
ad tadistics dESCI'IptIUS ‘ nre. % mitjana desviacié minim maxim professors/es diferents amb CODI:
- ) ot 400020
1 A I inici del curs ha e_xp!lca$ amb cla_lredat els objectius, el programa de 440 087 7.19 217 o 10
l'assignatura i els criteris d'avaluacié 400131
ifi 'assi i 400427
> Plax_m_flca aQequadament el desenvolupament de I'assignatura (sessions, 441 98.9 7,05 216 1 10
activitats, ritme) 400542
" ! 401075
3 Presenta una visi6 ampla de I'assignatura 441 98,9 7,42 2,03 0 10
401314
) . 401318
4 Mostra un coneixement adequat de la matéria 435 97,5 8,10 1,91 0 10
401319
) ) 401337
5 Transmet amb claredat els continguts de l'assignatura 432 96,9 7,34 2,30 0 10 401362
i ible i i i 600098 -— -—
6 Mostra'\ una actltuq flexible introduint canvis raonables en el pla del curs, 439 98.4 717 239 o 10
quan és necessari 600606
. . 600608 -— -—
7 Lametodologia desenvolupada en l'assignatura ha estat adequada 434 97,3 6,74 2,34 0 10 600609
al d' i ibliografi 600613
8 E_I rflat_enal d'estudi i de ?qnsulta ;?roposat (blbl|ografla/qocuments/recursos 439 98.4 713 216 0 10
didactics, etc.) ha estat Util per a I'aprenentatge de l'assignatura 600817
. . . 601463 -— -—
9 Laseva manera d'explicar aconsegueix motivar 'alumnat 440 98,7 6,74 2,90 0 10
El tipus de treball realitzat (lectures, exercicis, estudis, practiques ...) ha
10 contribuit a un bon aprenentatge de l'assignatura 440 98,7 (Lo 222 0 10
11 Fomenta, facilita i crea un bon clima de treball i participaci6 a classe 435 97,5 7,32 2,56 0 10
12 Elvolum de feina exigit és proporcional als crédits de 'assignatura 433 97,1 6,74 2,47 0 10
13 Eltipus d'avaluacio previst (criteris i procediments) s'adequa a l'assignatura 436 97,8 7,01 2,25 0 10
14 Manté un bon clima de comunicacié i relacié amb els estudiants 415 93,0 7,60 2,46 0 10
15 Mostra interés perqué els alumnes aprenguin 438 98,2 7,48 2,44 0 10
16 En general, estic satisfet/a amb la qualitat del treball desenvolupat pel/per la 439 98.4 718 250 0 10
professor/a
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X Totalment » Totalmen) ©
la de frequéncies de les respostes Escala de valoraci6 g |8
en desacord dacord| = H
=18
[0 71 2 374 5 6 7 8 9 10
1 Atinici del curs ha explicat amb claredat els objectius, el programa de l'assignatura i els criteris d'avaluacié n 2 2 12 g L8 L ED | B9 | B || G || 719 217
% | 04 |20 |27 |18 |25 |87 (12,1200 (19,5|14,6 14,3
2 Planifica adequadament el desenvolupament de I'assignatura (sessions, activitats, ritme) n g 1 g 2 LAY L &7 || B3 || B |l &1 || €2 || 7,05 2,16
% | - | 25|18 |34 |45 |83 (13,0186 (20,4 14,3 (12,1
3 Presenta una visi6 ampla de I'assignatura n ! 2 8 7 16 || €3 || &5 || 72 || A || G || & 7,42 2,03
% |02 11|18 |16 |36 |85 (10,1|16,1(23,1|18,2 (14,6
4 Mostra un coneixement adequat de la matéria n 1 & J J 20 1 || 28 || & || @ || T || 6 8,10 1,91
% |02 09|11 |11 |22 |36 |63 |12,6(19,7 24,9 (24,9
5 Transmet amb claredat els continguts de l'assignatura n 2 22 || 14 g 10 L83 e || 7 || ER |l G5 || 7,34 2,30
% |04 |27 |22 |18 |36 |85 |74 |16,4(18,2|19,1|16,6
6 Mostra una actitud flexible introduint canvis raonables en el pla del curs, quan és necessari n U 20 g g5 = €8 || 49 || & g9 ] &9 || @8 7,17 2,39
% |16 (22|18 |34 |38 81 (10,8139 (18,8 18,8 |15.2
7 Lametodologia desenvolupada en l'assignatura ha estat adequada n 4 £ || 89 || &0 || 25 |l a7 || Sy || B || B3 || €D || &2 6,74 2,34
% |09 29 |31|45 |54 |61 (12,8204 (18,8 13,2 (9,2
8 El material d'estudi i de consulta proposat (bibliografia/documents/recursos didactics, etc.) ha estat atil per a n 1 9 10 | 10 | 20 | 44 | 47 | 75 | 98 | 71 | 54 713 216
I'aprenentatge de I'assignatura % |02 |20 |22 |22|45 |99 [105/16,8|22,0|159 (12,1 ' ’
9 Laseva manera d'explicar aconsegueix motivar l'alumnat n| 2218 g 1) || 2 || €0 || 6 | 419 | G || 76 || Gi 6,74 2,90
% |49 |40 |18 |43 |47 |90 (11,010,3 |13,5|17,0 (18,2
10 El tipus de treball realitzat (lectures, exercicis, estudis, practiques ...) ha contribuit a un bon aprenentatge de n 5 9 8 10 | 18 | 48 | 53 | 69 | 95 | 80 | 45 704 222
l'assignatura % |11 |20 |18 |22 |40 (10,8 (11,9 (155|213 (17,9 (101 | ' '
11 Fomenta, facilita i crea un bon clima de treball i participaci6 a classe n 12 2 il J 1 || € | &7 || 49 || 72 10 || 208 7,32 2,56
% |27 20|25 |11 |40 |81 (105|11,0(16,1|17,0 (22,4
12 Elvolum de feina exigit és proporcional als crédits de |'assignatura n | 12 g 20 LS8 L) || 635 || B | W || G| G S 6,74 2,47
% |27 |18 |38 |27 |43 101 (11,7 17,0 (18,2 13,7 |11,2
13 Eltipus d'avaluacio previst (criteris i procediments) s'adequa a l'assignatura n o 7 25 || 80 || 989 || <8 | B9 | 63 )L 8 || 78 || & 7,01 2,25
% |13 |16 |31 |22 |29 |94 (132|152 (22,2 |16,4 (10,1
14 Manté un bon clima de comunicaci6 i relacié amb els estudiants n 20 U g o 1 || 25 | &8 | 6D || 7 7 || &1 7,60 2,46
% |22 |16 |18 |13 |34 |54 |74 |12,6 (159 16,8 |24,7
15 Mostra interes perqué els alumnes aprenguin n | 10 7 8 CON R S U S oSN [ S MG 100 7,48 244
% |22 |16 |18 |22 |29 |70 |96 |119(175|19,1 (22,4
16 En general, estic satisfet/a amb la qualitat del treball desenvolupat pel/per la professor/a n_ [RCCy RN (O /R =N o st o 0N S/ MES N O 7,18 2,59
% |25 31|25 |22 |45 |63 (99 |11,2(195|19,1 (17,7

item 1 item 2 item 3 item 4 item 5 item 6 item 7 item 8 item 9

[ Mitjanes dels professors del departament <=5

item 10

ftem 11

I Mitjanes dels professors del departament > 5

item 12 item 13 item 14 item 15 item 16

—&— Mitjana del departament

Distribucio6 per intervals de les puntuacions mitjanes del professorat del departament participant en I'enquesta

item 1

item 2

item 3

12 ]

item 4

14

item 5

item 6

item 7

item 8

item 9

item 10

item 11

item 12

item 13

item 14

item 15

10 ]

item 16

11 ]

T
0%

B(0-25)

O(-75)

T
100%

0(7,5 - 10)
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Agrupacié dels items per categories

PSICOLOGIA SOCIAL

Cat_1. Saber-domini de la mateéria (items 3 i 4)
Inclou el grau de confianca que té I'alumnat respecte del domini de la materia que té el professor i dels coneixements que

transmet a I’hora de donar una visié amplia de la matéria.

4. Mostra un coneixement adequat de la

3. Presenta una visi6 amplia de I'assignatura

mateéria

Interv.afls ol freqiiéncia percentatge freqiiéncia percentatge
mitjanes
(0-25) 0 0,00% 0 0,00%
(2,5-5) 1 4,55% 1 4,55%
(5-75) 9 40,91% 7 31,82%
(7,5 - 10) 12 54,55% 14 63,64%
Mitjana M!N'MA 4.23 GLOBAL 7,42 M!N'MA 4,45 GLoBAL 8,10

MAXIMA 9,39 MAXIMA 9,47
Mitjana GLOBAL de la CATEGORIA 7’76

Cat_2. Organitzacié6 i planificacié de I'actuaci6 docent (items 1, 2i 6)

Aquesta dimensid no avalua el Pla docent en si mateix (instrument a disposicié de la comunitat universitaria) sin6 el que

se'n deriva de I'aplicacié a través de:

- La comunicaci6 a I'alumnat, a I'inici del curs, del marc de referéncia del professor en relacié amb els objectius, els criteris de I'organitzacio
i la sequeéencia de la matéria i el que s’espera de I'alumne i com sera avaluat.

- La capacitat de planificar adequadament el desenvolupament de I'assignatura i incloure-hi com a actitud important la flexibilitat o capacitat
d’introduir canvis en el pla de curs inicial, de manera que es respecti el que és substancial a la materia, segons la conjuntura del grup o
altres situacions no previstes.

1. Al'inici del curs ha explicat amb claredat 2. Planifica adequadament el 6. Mostra una actitud flexible introduint canvis
els objectius, el programa de I'assignatura i |desenvolupament de I'assignatura (sessions, raonables en el pla del curs, quan és
els criteris d'avaluacié activitats, ritme) necessari
Ime:iz{:ni: s freqiiéncia percentatge freqiiéncia percentatge freqiiéncia percentatge
(0-25) 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
(25-5) 2 9,09% 1 4,55% 4 18,18%
(5-75) 12 54,55% 15 68,18% 13 59,09%
(7,5-10) 8 36,36% 6 27,27% 5 22,73%
. MINIMA 3,57 MINIMA 3,86 MINIMA 3,50
N ! GLOBAL R ! GLOBAL R ! GLOBAL
Miiana \axima 8,89 1191 uaama 878 7,05 | yaxima 944 7,17
Mitjana GLOBAL de la CATEGORIA 7,14

Cat_3. L’exposici6 docent (items 5i 9)
Inclou dos aspectes implicits en I'acte docent:
- La claredat de I'exposicié, amb independéncia de la metodologia o del format de classe considerat (magistral, practiques, etc.)

- La motivacio de I'alumnat o la capacitat de transmetre, a través de I'exposici6 docent, I'interés per I'assignatura.

5. Transmet amb claredat els continguts de | 9. La seva manera d'explicar aconsegueix

l'assignatura motivar l'alumnat
Interv.afls ol freqiiéncia percentatge freqiiéncia percentatge
mitjanes
(0-25) 0 0,00% 2 9,09%
(2,5-5) 2 9,09% 3 13,64%
(5-75) 9 40,91% 9 40,91%
(7,5 - 10) 11 50,00% 8 36,36%
. MINIMA 3,50 MINIMA 1,95
R ! GLOBAL R ! GLOBAL
Mitiana e 9.44 734 | axiva  9.72 6,74
Mitjana GLOBAL de la CATEGORIA 7,04
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Cat_4. Metodologia i Us de recursos en el procés d’ensenyament-aprenentatge (items 7, 8i 10)

Suposa avaluar I'actuacio6 del professor en relacié amb:
- L'adequacié de la metodologia o de les estratégies d’aprenentatge en el context de la classe o de la situacié docent

- La capacitat d’orientar adequadament I'estudiant per desenvolupar les feines mitjangant diferents activitats i treballs

- La qualitat del material d’estudi i dels recursos aportats

10. El tipus de treball realitzat (lectures,
exercicis, estudis, practiques, etc.) ha
contribuit a un bon aprenentatge de
l'assignatura

8. El material d'estudi i de consulta proposat

7. La metodologia desenvolupada en (bibliografia, documents, recursos didactics,

l'assignatura ha estat adequada

etc.) ha estat (til per a I'aprenentatge de
l'assignatura

freqiiéncia percentatge

Interv.a}ls ol freqiiéncia percentatge freqiiéncia percentatge
mitjanes
(0-25) 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
(2,5-5) 4 18,18% 1 4,55% 2 9,09%
(5-75) 13 59,09% 11 50,00% 12 54,55%
(7,5 - 10) 5 22,73% 10 45,45% 8 36,36%
. MINIMA 3,14 MINIMA 3,82 MINIMA 3,68
R ! GLOBAL N ! GLOBAL R ! GLOBAL
Mitiana — \ixiva 853 6,74 | \axma 8,39 A Y N 7,04
6,97

Mitjana GLOBAL de la CATEGORIA

Cat_5. Actituds del professorat en la interacciéo amb els estudiants, tant en el context de grup classe
com en l'atenci6 individualitzada (items 11, 14 i 15)

Inclou els seguents aspectes:

- Actitud de respecte i de receptivitat vers I'alumnat

- Implicaci6 personal amb el progrés dels estudiants en el procés d’aprenentatge

- Capacitat de promoure un clima de classe participatiu

15. Mostra interés perqué els alumnes

14. Manté un bon clima de comunicacio i
aprenguin

relacié amb els estudiants

11. Fomenta, facilita i crea un bon clima de

treball i participacié a classe

freqiiéncia percentatge

Interv.a}ls ol freqiiéncia percentatge freqiieéncia percentatge

mitjanes

(0-25) 1 4,55% 1 4,55% 1 4,55%
(2,5-5) 1 4,55% 0 0,00% 0 0,00%
(5-75) 10 45,45% 11 50,00% 11 50,00%

(7,5 - 10) 10 45,45% 10 45,45% 10 45,45%

s MINIMA 1,90 MINIMA 1,28 MINIMA 2,23
R ! GLOBAL R ! GLOBAL N ! GLOBAL
Mitiana — visiva  9.27 732 axiwa 941 760 | axima 944 748
7,47

Mitjana GLOBAL de la CATEGORIA

Cat_7. Satisfaccio global
(item 16)

Valoracié global amb la qualitat de
I'actuacio docent del professorat

Cat_6. Avaluacio dels aprenentatges (items 12 13)

Inclou els seguents aspectes:
- Coheréncia de les demandes de treball en relacié amb els crédits de I'assignatura i del treball desenvolupat.

- Adequacio6 dels criteris i dels procediments d’avaluacio previstos a la naturalesa i al desenvolupament de la materia

16. En general, estic satisfet/a amb la
qualitat del treball desenvolupat pel/per la
professor/professora

12. El volum de feina exigit és proporcional 13. El tipus d'avaluaci6 previst (criteris i

als credits de l'assignatura

procediments) s'adequa a I'assignatura

percentatge

Interv.a}ls ol freqiiéncia percentatge freqiiéncia percentatge freqiiéncia

mitjanes

(0-25) 0 0,00% 0 0,00% 1 4,55%
(2,5-5) 2 9,09% 2 9,09% 2 0,00%
(5-75) 14 63,64% 13 59,09% 8 36,36%

(7,5 - 10) 6 27,27% 7 31,82% 11 50,00%

. MINIMA 4,23 MINIMA 4,19 MINIMA 2,32
R ! GLOBAL N ! GLOBAL R ! GLOBAL
Mitjana —axima 9,00 6.74 | \axiva 894 701 axiva 9.3 7,18
6,88 7,18

Mitjana GLOBAL de la CATEGORIA
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