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INTRODUCCION = . 4.V
Y METODOLOBGIA o reooc: o comricacion. no soio o

audiovisuales, sino especialmente la prensa,
contribuyen a reforzar los imaginarios raciales
de la negacion, el desplazamiento y la pro—
yeccion de prejuicios produciendo reportajes
sensacionalistas. [...] Se identificaba el barrio
La investigacion surgi6 a fi— con ‘lo gitano, la delincuencia, la drogadiccién
nales del afio 2015 finalizando y la pobreza a través de un racismo cotidiano,

, - casi imperceptible, de los medios en forma
en el 2019. Su propodsito fue PEr=ep : ’
) ~ ] de textos, imagenes y discursos.
replicar, 14 afos despueés, el (Lagunas, 2006, 13)

estudio “Vivir La Mina: Ana—
lisis socioecondmicoy
socio antropologico” (Doncel,
Quiroga, Giner y Diez, 2001).

¢como es que el barrio de La Mina Nueva en
el 2015 se encontraba en una situacion de
exclusion social similar o peor que antes de

La demanda de este nuevo la remodelacién del 20017

estudio fue solicitada por

algunos miembros de la Pla— Los objetivos de |a investigacion fueron
taforma de Entidades y del tres:

Archivo de La Mina a la Es— — Conocer la evolucion social y cultural
cuela de Trabajo Social de la de La Mina Nueva desde el afio 2000
Universidad de Barcelona. hasta la actualidad.

— Analizar las actuaciones publicas
urbanisticas y sociales realizadas en
el barrio de La Mina Nueva y su
efecto en la poblacion de este mismo
periodo.

UNIVERSIDAD

POBLACION

PELANINA — Entender los procesos de participa-
cion impulsados en el barrio en este
Mismo periodo.

ENTIDADES Y

ASOCIACIONES ADMINISTRACION

'Igr:-‘;lr&]FllJ?agi;ognltrea entes sociales del barrio de La Mina DESDE El_ ANO ZOOO Al_ 2019 LA
Eonve casbion oty INVERSION ECONOMICA EN EL BARRIO
L _ HA SIDO DE 239 MILLONES DE EUROS.

La metodologia de investigacion fue mixta,
por un lado de caracter cualitativo, y por ESTE ESTUDIO PRETENDE DESGRANAR
otro lado, de tipo cuantitativo. A su vez, la POR QUE DESPUES DE MULTIPLES
metodologia se complemento con la parti— INTERVENCIONES LOS VECINOS Y

cipacién de 79 estudiantes del Grado de

Trabajo Social'y una estudiante de master LAS VECINAS Y LOS DIFERENTES
en unproyecto de aprendizaje-servicio ACTORES QUE INTERVIENEN EN EL
(ApS) de la Universidad de Barcelona. BARR'O P|ENSAN QUE NO HAN ME_
Ei Ei JORADO LAS CONDICIONES DE VIDA
S DE SUS HABITANTES. PONIENDO
T T e EN CUESTIONAMIENTO LA EFECTI—
b e oo | — VIDAD DE LOS ENFOQUES COM—
q PLEJOS "URBANISTICOSOCIALES”
" E — CONTEMPORANEOS.

+ INFO EN:

> UNIVERSITAT DE BARCELONA

(NO APLICA: En el método cuantitativo no han participado profesionales) ES C O I_A D E —|— R E BA I_ I_ S O C I A L

Fuente: Elaboracién propia 2019
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CARACTERISTICAS

SOCIODEMOGRAFICAS
DE LA POBLACION

“¢Las razones para venir a La Mina?
Tiraban La Perona, tiraban barracas,
barraca por barraca, nos cambiaban los
pisos... Pero no fuimos capaces de a—
daptarnos a las nuevas viviendas entre
vecinos. Y como muchas familias que
Desde su nacimiento, el Barrio habian venido aqui a La Mina, pues yo

de La Mina Nueva se relaciona también vine aqui. Mi madre estaba aqui,
: , este es su piso, por motivos familiares.”

con una desigualdad econo— .

] / (Vecino, s.f.)
mica y social estructural.
Para hacer una fotografia
acorde con sus realidades, se
profundiza sobre aquellas

Edad: Edad: Edad: Edad: Edad:
7 . 5 4 0—19 20—39 40—59 60—79 80 TOTAL
caracteristicas sociodemogra- :
. . 1996 31,54 34,07 19,59 13,25 1,55 100
ficas que componen el barrio
= 2010 2724 31,30 23,82 14,78 2,86 100
y las transformaciones que
se han dado en |OS u|t|mos 20 2011 | 26,85 30,92 24,63 14.67 292 100
anos, tomando como referencia so12| 2720 so4s 2495 1432 308 100
los registros de la investigacidn
2013 26,63 31,07 25,29 13,80 3,21 100
del afio 2001. )
. . , ICZ> 2014 26,61 30,64 25,55 13,85 3,34 100
(Doncel, Quiroga, Giner y Diez, 2001). =
2015 26,13 30,15 26,44 13,83 3,45 100
2016 26,63 29,74 26,73 13,41 3,50 100
LUGAR DE % %
) 2017 26,97 29,17 2715 13,25 3,46 100
ggg?f;ae” 6.361 64.74 6.755 65.1
) 2018 26,62 28,96 2722 13,61 3,59 100
Nacidos en
el resto de 3.338 33,97 1.738 16,8
Espafia
2019 26,71 28,39 2792 13,70 3,28 100
Nacidos en 126 1.28 1.879 181

el extranjero

GRAFICO N°08

Evolucién porcentual de la poblacién de La Mina por edades (1996, 2010—2019)
Total (2019) 0.825 100 10.372 100 Fuente: Elaboracion propia a partir de: Ayuntamiento de Sant Adria de Besos (2019)
y Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001) (Anexo A: Datos estadisticos).

GRAFICO N°09

Comparacioén de lugares de nacimiento del barrio de La Mina entre 1996 y 2019
Fuente: Elaboracién propia a partir de: Ayuntamiento de Sant Adria de Besos (2019)
y Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001, Anexo A: Datos estadisticos, pl13).

En elambito economico, parte de la pobla— UN BARRIO EN EL QUE LA
cion en La Mina Nueva trabaja en sectores DENSIDAD POBLACIONAL EN

como laiindustria, la construccion y servi—

CI0S, NO obstante, parece que su mejora o EL ESPACIO, LAVENTA DE
empeoramiento esta muy asociado a las DROGAS, LOS PORCENTAJES
fluctuaciones de las crisis. FLEVADOS DE PARO Y EL FRACASO

A AV ST ESCOLAR, CONSTITUYEN UNA
[EI'impacto.de la crisis en el barrio de La ‘

Mina es brutall El paro pasa de un 8% a SITUACION SOCIAL COMPLEJA,
25%. La construccion desaparece. Los QUE SIGUE COMPORTANDO UN

recursos econémicos desaparecen. Las ETIQUETADO DE BARRIO
capacidades financieras y los recursos EXCLUIDOY AHORA
delas administraciones en el tema social MULTIINTERVENIDO.

disminuyen y-aunqgue se hace un esfuerzo
para que se mantengan en el tiempo, las
necesidades se desbordan...”

(Cargo de Gestion, 18 NOV 15)
+ INFO EN:

UNIVERSITAT DE BARCELONA
ESCOLA DE TREBALL SOCIAL
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ANTECEDENTES |
HISTORICOS, POLITICOS,
SOCIALES Y ECONOMICOS

“La mayoria de gente al principio era
conocida porque venia del Camp de la
Bota, habia mucha gente. Aparte de la
mala fama, era un barrio trabajador.
Habia pues un buen ambiente, muy
buena relacidén entre los vecinos, fueran

1970—1979

1970: La construccién y la gestiéon del barrio de La Mina va a ser llevada

S a término por el Patronato Municipal de la Vivienda de Barcelona, hasta
E 1989. 1975—1979: Durante estos afios no hubo inversiones para el barrio payos fo) gitanos_ Llegamos aqUIIaI barriO,
= (ni por parte del Patronato de la Vivienda, ni por la del Ayuntamiento de

Sant Adria de Besos). y bueno después acabamos en el edifi—

1970—1973 cio de Venus y Saturno.”
Continua la construccién del barrio. (Vecinos_ 18 NOV 2015)

1979—1990

1979—1981: Enfrentamiento entre PSC y PSUC en el gobierno municipal de
Sant Adria. 1981: Creacion del Consorcio para la Defensa de la Cuenca del
Bes0s.1982: Plan de Atenciénal Barrio (Parlament de Catalunya, propues- =
ta de Ley). 1983: Plan de Urgencia para el Barrio (Generalitat, Corporacion Ace rca rn OS a IOS a nteCEde nteS h I S -

Metropolitana de Barcelona, Ayuntamiento de Barcelona, Ayuntamiento

Sant Adria 'y Diputacion de Barcelona). 1986: Revisién del Plan y ejecu- téricos Ocu rridos en el ba rrio nOS

cion de acciones sectoriales concretas con inversiones ordinarias. 1987:

Continta la aplicacién del Plan. 1989: Intento de establecer la colabora- ”eva acom prender Ias ml:l Iti ples

cién CEE—Ayuntamiento de Sant Adria (no se aprueba). 1989: Traspaso de L . , i

compete‘r}cias deI‘Patronatc-),MunicipaI de Barcelona al Ayur]tamiento de deCISloneS po I Itlcas’ Ias m u Itl ples

Sant Adria de Besos y creacion del nuevo gestor Plan de Besos.

1983: Dentro del Plan de Urgencia del Barrio: construccién del parque IntervenC|oneS urbanIStlcaS’ Sus Im_

eron s La ins haogos Olimptoosy y rcansroccon ae margen e PACTOS €N las configuraciones so—
ciales y las condiciones econdmicas
que dieron lugar al nacimiento de

1992: Plan del Margen Derecho del Besos de Sant Adria, convenios Minis-

terio de Obras Publicas y Urbanismo, Generalitatde Catalunya y Ayunta- diChO ba rrio y a Su eVOIUCién -

miento de Sant Adria de Besods. 1993: Modificacion del Plan Metropolitano

POLITICA

Besos.

1990—1998

del Suelo del Margen Derecho del Besos. 1994: Convenio Marco (Ayunta-
mientode Sant Adria de Besos y Bienestar Social). 1996: Propuesta de ac-
tuacion en el barrio de La Mina (Ayuntamiento de Sant Adria de Besos).

POLITICA

LINEA DE TIEMPO:
1998:Plan de Transformacién de La Mina. Flnal de |OS 70 a flnales de |OS 80 De |a ab_
1998 (febrero): Proyecto urbanistico: Plan del Barrio de La Mina que no se SOI’Cién del barraqUismO al barraqUismO Vel’ti-
lleva a término.

cal/ Entre planes de viviendas y movimientos

1999-2008 _
sociales
2000 (junio): Creacion del Consorci de la Mina, Ayuntamiento de - ) .
~4| Sant Adria de Besos, Generalitat de Catalunya, Diputacion de Barcelona. AnOS 80 entre |a ”egada de |a demOCI’aCIa
© Ayuntamiento de Barcelona forma parte del Consorci en julio (Informe : ; ; _
Jé 2001). 2004: Cambio de Gobierno de la Generalitat de Catalunya, se esta- y el deterloro del barrlo de La Mlna Nueva con
B| blece eltripartito. secuencia de la crisis econdmica y el aumento

2004: Férum de las Culturas.

del mercado de la droga
2000: Plan de Transformacion del Barrio de La Mina 2000—2010 (PTMB). A ~ 90 _t | d d . d | -
2000: Proyecto europeo URBAN presentado por el Ayuntamiento de Sant nos . entre la €cadencia € 10S movi

Adria de Besos. 2000: Plan Urbanistico de Barcelona Regional. Construc- mientOS SOCialeS |OS planes de inte rvenci(’)n ur-
cién en 2003: Comisaria de Mossos d'Esquadra, 2005: Escuela Medite- '

rrénea, 2006: Instituto Forum 2004, 2007: Zona deportiva. Mejoras en el baﬂ |’Stica y |a frustraCién de VeCi NnosS

transporte publico, el barrio es mas accesible. Inversion en viviendas de

URBANISMO

lujo frente al mar para dar una imagen diferente del barrio y falta de inver-
sién en viviendas sociales.

A partir del afio 2000: el multiintervencionismo

Z0E=2ei y la exclusion social
"l 2008—2012: 2000-2010: Creacidon del Consorcio vy las
=S| Valoracién positiva del Consorcide la Mina. . . /
expectativas de cambio con el Férum de las
o Descontento del barrio sobre la priorizacién de la inversién publica, cen- CUltU ras
(% trada en lo urbanistico y no enlo social. Construcciones, en 2009: la Pa-
?E rroquia Mare de Déu, Centro de actividades socioeducativas y Biblioteca 2011—2020 I_aS Consecuencias de |a CriSiS
@ Fonts La Mina. 2011: Iglesia evangélica. , i L, .
= En el periodo 2010—2015: Prérroga del PTEM. econdmicay el aumento del trafico de drogas.
2010—2016

2010-2016: LAHISTORIANOS AYUDA A

Muchos de los programas financiados por el Consorci por la falta de fon-

dos pasan a las administraciones publicas, como el Ayuntamiento de Sant E N T E N D E R LAS EX P ECTAT | \/AS

Adria de Besos y la Generalitat de Catalunya. 2010: Se cumplen los 10

afios del Consorci, pero viendo las necesidades del barrio se trabaja para Y LAS D ES ES P E RA N ZAS D E S U S

su continuidad hasta el 2015.

La Administracién paraliza todala inversion publica, dejando solares aban- \/ EC | N O S Y \/ EC | N AS A |—O |—A R G O

donados en medio del barrio. 2014: La Generalitat de Catalunya anuncia -
el no derrumbe del edificio Venus (el edificio con mayor concentracion de D E ESTO A N O S .

venta de drogas) por la crisis econdmica. 2015: Modificacion del PERM y

<C
O
=
4
(@]
[a

URBANISMO

se aprobd la mocién de derrumbamiento del edificio Venus. 2016: Se otor-

ga otra proérroga. + I N FO E N:
e Aree Nets - Ao e UNIVERSITAT DE BARCELONA
Las diferentes décadas (1970—2016) ES C O LA D E T R E BA L L S O C | A L

Politica y urbanismo
Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001—2016)
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EL CONSORCIO DEL
BARRIO DE LAMINAY EL ,
PLAN DE TRANSFORMACION

“Me habian ensefiado documentos de

7 0 8 planes fracasados... Las personas
clave que habia en aquel momento de la
decision del Plan de Transformacion del

Se muestra como nacio, en el

afio 2000, el Consorcio de la barrio de La Mina era el Alcalde de Sant
Mina, una figura interguberna— Adria del Besos y el Presidente Pujol.”
mental que incluye diversos (Cargo de gestion, 04 NOV 2015)

niveles de gobierno y con fa—
cultades a nivel territorial y a
través del que se han canali—
zado los diversos recursos
econdémicos y propuesto las
intervenciones urbanisitcas y
sociales.

Programas sociales.

Colaboracion y mejora de la seguridad ciudadana.

CONSORCI
DEL BARRI
Nuevas viviendas. DE LA MINA
(CBM)
wn
(W}
w
Mejora de la accesibilidad de las viviendas y rehabilitacion. -
BARRIO
Urbanizacién de espacios publicos y conectividad. DE
LA MINA
Equipamientos sociales, educativos, culturales y deportivos.
GRAFICO N°34 COMITE TECNICO
Ejes de actuacién del Plan de Transformacion del Barrio de La Mina (GESTORES PLAN BESOS, SOCIEDAD MUNICIPAL PLAN BESOS,
(2019) RESPONSABLES ATENCION PRIMARIA, ETC.)

Fuente: Elaborado a partir del Consorci del Barri de la Mina

VECINOS Y VECINAS
ASOCIACIONES DEL BARRIO
PROFESIONALES Y TECNICAS/0S DE DIFERENTES AMBITOS

MESAS DE TRABAJO
(SALUD MENTAL, DROGAS, ABSENTISMO)

GRAFICO N°33

Red de actores sociales en La Mina Nueva
(2019)

Fuente: Elaboracién propia

LOS ULTIMOS 20 ANOS DEL

BARRIO NO SE PUEDEN

ENTENDER SIN LA FIGURA DEL
CONSORCIO Y EL PLAN DE TRANS—
FORMACION, LOS CUALES HAN
SIDO OBJETO DE ENCANTOS Y
DESENCANTOS POR PARTE DE

L OS DIFERENTES ACTORES
SOCIALES VINCULADOS A
LAMINANUEVA.

+ INFO EN:

> UNIVERSITAT DE BARCELONA

ESCOLA DE TREBALL SOCIAL




ACTUAGIONES
URBANISTICAS
ENeLA&-VIVIENDA

Sobre la base del analisis compara—
tivo por bloques de las viviendas del
2001y 2019, en lamayoria de los
casos, las intervenciones de rehabi—
litacion llevadas a cabo en los dife—
rentes edificios no se han traducido
en mejoras en el estado general de
las escaleras en el 2019; empeorando
conla llegada de'la crisis econdmica
y'los recortes en las actuaciones del
ambito social.

©Jordi Oliver
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“En la transformacion urbanistica se nos
vende que esa ampliacion nueva de vivi—
endas, La Mina Nueva, va a ir muy bien
para la transformacion del barrio [...]. Que
cuando ellos cuentan como esta la vida
en el barrio, esta visto que desde arriba
les importaba tres pepinos, que [...] no
estaba realmente planificado para nor—
malizarlo. Estaba planificado para ser una
muralla de transparencia del problema
que tiene toda la zona esta.”

(Plataforma de Entidades, 04 NOV 2015)

2001
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GRAFICO N°49

Estado general de las escaleras de La Mina Nueva en 2001
Fuente: Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001). Apartado 4.1.3
Mapas de las escaleras: representacion practica de les categorias de valoracion, ver Anexo N°4

BLOQUE VENUS:

2019
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GRAFICO N°50

Estado general de las escaleras de La Mina Nueva en 2019

Fuente: Fuente: Doncel, Quiroga, Giner y Diez (2001). Apartado 4.1.3

Mapas de las escaleras: representacion practica de las categorias de valoracion, ver Anexo N°4

Los vecinos'y vecinas “hartos y hartas del abandono” crean con diferentes plataformas de barrio:
“Objetivo Venus" Este proyecto nace de la agitacion comunitaria del barrio.

Conseguir el realojamiento de estas familias es “recuperar el valor de lo comun, devolver la res—
ponsabilidad politica a la Administracion, revertir el resultado del Plan de Transformacion”

(Objetivo Venus, 2020)

EI'PTBM tambiénse centrd en el particular caso  Tras 20 aios de incertidumbre, en 2020,

del' blogue Venus, debido a la presencia de compor-
tamientos incivicos, insalubridad, peligrosidad, vy

el Tribunal de Justicia de Catalufia aprobé
finalmente la expropiacién del edificio
Venus, su derribo y el realojo de los resi—

dificultades de convivencia o la degradacion de los dentes afectados.

espacios comunitarios.

En 2017 la Generalitat encarga a la Universidad
de Barcelona un-estudio para conocer la opinion de
los vecinos y-vecinas de Venus en relacion con su
vivienda: indemnizacion, realojo o rehabilitacion.

GRAFICO N°57
Preferencias sobre
cambio de situacion
de la vivienda

(La Mina 2017)

49%
Indemnizacién
31%

Realojo

20%
Rehabilitaciéon

Fuente:

Quiroga, Aguilar, Lorenzo,
Casas, Jaile y Llucia
(2017a)

+ INFO EN:

ESCOLA DE TREBALL SOCIAL

> UNIVERSITAT DE BARCELONA

ALGUNOS AGENTES ENTREVISTADOS
DENUNCIAN LA INCAPACIDAD POLI—
TICA DE PROYECTAR ACCIONES DE
CAMBIO MAS ALLA DE LOS CUATRO
ANOS DE LOS MANDATOS POLITICOS.
ESTA CUESTION HA PROVOCADO ESTA
ESPECIE DE “MULTIINTERVENCION—
ISMO A CIEGAS” HA IMPEDIDO, Y AUN
MAS EN LA EPOCA DE CRISIS ECO—
NOMICA, UNA COHERENCIA CON-
TINUADA DE LA INTERVENCION, Y
TAMBIEN, AUNQUE LA MISION DEL
CONSORCI DE LA MINA ERA ESA, HA
DEPENDIDO EXCLUSIVAMENTE DE
LAS DECISIONES POLITICAS DE LOS
DIFERENTES ORGANISMOS, LO QUE
HA DIFICULTADO LA TOMA DE DECI—
SIONES EN EL MOMENTO MAS
ADECUADO.
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ACTUACIONES EN EL PAISAJE
URBANO: ESPACIOS EISICOS
Y SOCIALES DEL BARRIO

“Yo creo que a partir del 2000 las cosas
habian empezado a cambiar [...]. Estabamos
en un punto de consistencia social un poco
o distinto; pero realmente con el inicio del Plan
del Plan de Transformacion de Transformacion hay cambios importantes:

Uno de los principales ejes

ha sido la incorporacidén los urbanisticos son evidentes y los primeros
de un proceso de reurba— afios deciamos: iostras, como llega a influir
) ., ] P el urbanismo en la vida de las personas! [...]
nizacidon del espacio publico . ) )
o pero los cambios sociales, si que en un
y una remodelacion de primer momento se avanzo, pero ahora hay
sus equipamientos. un retroceso importante.”

(Cargo de Gestién, 06 JUL 2016)
La transformacion urbanistica llega

partiendo de un supuesto ideoldgico
de normalizacion'y dignificacion me—
diante laconstruccion de diferentes
equipamientos como la escuela, el
instituto, la biblioteca o el polidepor—
tivo. En otras palabras, parte de la
premisa de que estos espacios de
convivencia preestablecidos facilitaran
el desarrollo de determinadas rela—
ciones entre losvecinos y las vecinas y
el apaciguamiento de la conflictividad.
Estas actuaciones se diseflan me—
diante un criterio de diversificacion
social, aunque buena parte de los y las
residentes consideran que esto res—
ponde mas bien a intereses econdmi-
cos de terceros.

PAISAJE
URBANO

BARRIO DE
LA MINA NUEVA

GRAFICO N°58

Tipologia de espacios sociales en el barrio de La Mina Nueva
(2020)

Fuente: Elaboracién propia (2020)

El paisaje urbano se concibe como espacio

de socializacion y de desarrollo cotidiano de los
Vecinos y las vecinas. no obstante, se pone de
relieve que la concepcion del espacio urbano
no ha tenido los efectos esperados, ya que en
muchos casos ha tenido un impacto negativo al
desmantelarse parte de los espacios de
relacion preexistentes.

NO SE ESTAN PONIENDO EN

CUESTION LAS CAUSAS DE LA MARGINALIDAD,

DE LA EXCLUSION, DE LA DROGA O DEL INCIVISMO,
SINO QUE SE TRABAJA UNICAMENTE SOBRE SUS
FFECTOS MEDIANTE UN PLAN URBANISTICO

MAS QUE SOCIAL.

ESCOLA DE TREBALL SOCIAL

\ + INFO EN:
/ UNIVERSITAT DE BARCELONA



SERVICIOS

SOCIALES

Personas que nece-
PAAD siten apoyo para las
ABVD
Familias, nifios,
INFANCIA nifias y adolescen-
Y FAMILIA tes con necesidades
sociales.
Personas en
> situacion de riesgo
PROMOCION (Violencia machista,
SOCIAL vivienda, dificulta-
des econémicas o
laborales).

SERVICIO DE PRIMERA ACOGIDA

PRIMERA RESPUESTA O
DERIVACION A OTRO AMBITO

GRAFICO N°62

©Jordi Oliver

“Tenemos que ser realistas. Estamos hablando
de familias que seguramente no tienen ni las
necesidades basicas cubiertas y les pedimos
que den un paso mas y se preocupen por la
vida comunitaria [...] Es muy dificil llevar

a cabo una dinamica comunitaria cuando

la realidad es esta”

(Profesional, 16 NOV 2016)

“Ya no es que La Mina cambie, sino que
la gente del barrio viva lo mejor posible”

Circuito de los Servicios Sociales del municipio de Sant Adria de Besos.
2019-2020
Fuente: Elaboracién propia.

(Cargo de Gestidén, 04 ABR 2016)

Nos encontramos que la atencién por parte de los Servicios So—
ciales de Sant Adria del Besos se basa en una respuesta rapida
para cubrir las necesidades basicas, utilizando la ayuda econ6—
mica, haciendo una intervencion social reactiva, asistencialista y
paliativa, porque no se actua sobre las causas de la problematica,
sino en una parte de las consecuencias, entrando en el juego de

la demanda-respuesta.

El'trabajo comunitario ha

quedado desplazado a otras

areas de creacion posterior,
haciendo que laatencion
individual'y la atencion co—
munitaria queden en com—
partimientos estancados
conpoca comunicacion.

£l trabajo coordinado
entre 0s servicios so—
ciales y el consorcio del
barrio de La Mina ha
permitido cubrir las
necesidades de algunos
VECINOS Yy vecinas que
se encontraban en si—
tuacion de vulnera—
bilidad y/o0 de
exclusion social.

+ INFO EN:

2016 2018

2014

3.416 2.736 2.594 2.450 2.515

Poblacion
atendida La Mina

Total poblacién

. N 7.078 6.738 6.327 6.228 6.110
atendida en St. Adria B.

%

48,26% 40,61% 41,16% 39,34% 41,16%
que representa

POBLACION ATENDIDA LA MINA—SANT ADRIA

GRAFICO N°63
Poblacién atendida por Servicios Sociales en el barrio de La Mina y en Sant Adria de Besos.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Ayuntamiento de Sant Adria de Besos
(2014; 2015a; 2016b; 2017b; 2018).

LA MAYORIA DE LA POBLACION DEL
BARRIO SIGUE PERCIBIENDO LOS SER—
VICIOS SOCIALES COMO UN ENTE GESTOR
DE RECURSOS, TALY COMO SE VIVIA EN

FLL ANO 1999. EL. HECHO DE CAMBIAR LA
FSTRUCTURA DE SERVICIOS SOCIALES, A
UNA ESTRUCTURA DE ATENCION POR AM-
BITOS, HA REFORZADO ESTA IDEA,
PERDIENDO LA PROXIMIDAD CON EL
TERRITORIO Y OBVIANDO LA DIMENSION
FSTRUCTURAL DE LA MULTIPROBLEMA—
TICA DEL BARRIO, COMO HAN IDO MOS—
TRANDO LOS AGENTES ENTREVISTADOS.
CABE DECIR, QUE SI SE HA PODIDO

HACER UNA INTERVENCION MAS ESPE—
CIALIZADAY SE HAN CONSEGUIDO UNAS
MEJORES CONDICIONES DE LOS

Y LAS PROFESIONALES DE LOS

UNIVERSITAT DE BARCELONA SERVICIOS SOCIALES.
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INTERVENCIONES SOCIALES:
MEDIACION EN
105 BLOGUES BE-VIVIENDAS

Se ha analizado el Programa de Mejora de la “Yo creo que el pro—
Convivencia y el Civismo que se desarrolla en yecto representa que

| del Plande T 7 - 2 | alguien de la adminis—
= Mapeo e an de lranstormacion y 1as tracion los escucha

intervenciones de accién lideradas por el por primera vez, va a

Consorci del Barri de la Mina. sus casas, pregunta, se
preocupa... Y este es su
éxito, entre comillas.
1]. “El"Proyecto de apoyo y asesoramiento a las juntas de vecinos y [...] Todavia no hemos
mediacion de conflictos comunitarios”
2|. El“Proyecto integral en el bloque de la calle Venus'".
Ambos se basan enuna metodologia que establece nuevas formas
de intervencion social focalizadas en el empoderamiento de las co—

De este programa se desprenden:

demostrado que sea

un proyecto potente, ni
mucho menos, pero si

munidades. que te permite generar
El proyecto integral en el bloque Venus surge a partir de la deteccion vinculo, porque estas
de unas problematicas sociales que no podian ser abordadas desde aterrizando en sus ca—

el otro proyecto: Tiene un enfoque mas centrado en el trabajo indi— sas, y esto es algo que
vidualy familiar.

La excepcionalidad de este servicio creado por y para el barrio hace
inevitable la.confusidn con otros dispositivos de atencidn social por
parte dela poblaciénatendida. No obstante, la mirada de los profe—
sionales es optimista, en tanto que ven que a lo largo de los afios la
pedagogia utilizada para el trabajo con los vecinos esta teniendo
sus frutos.

nunca se habia visto
antes”
(Profesional 16 NOV 2016)

Contribuir en la cohesién ANO 0] 20 40 60 80 100 120 140
social del barrio. |
5 |
@
o
L s . -z B N
Desarrollo de habitos civicos, de la organizacion de los espacios
comunes y de la mejora de la convivencia.
Dar soporte técnico'y organizativo al conjunto de las comunidades 5
e del barrio. =
z o
=
< Profundizar en las responsabilidades de convivencia y civismo de los y las
8 ciudadanas paracon su entorno mas préximo, la comunidad de vecinos y @
i vecinas, en las relaciones humanas, y en su comportamiento. = -
wn o
<< =z g
> l; N
e Facilitar la resolucion de conflictos existentes entre dos o méas vecinos y vecinas bz
8 de una comunidad por razén de decisiones particulares o comunitarias, asf =
: como la gestion de aquellos intereses divergentes que puedan existir entre las =
o y los vecinos con la‘Administracion publica. 2
o o° [N
= ) =
3 <
= Acompafiary poner en marcha procesos organizativos en los nuevos bloques Lw)
@ del barrio. L
3 L
= o
o . . sz . o o o))
%) Proporcionar la informacién necesaria para facilitar el traslado o =
(N )
9 de vivienda con las mayores garantias. = <
[ 2
o =
@
o Crear y dotar de herramientas organizativas a las nuevas comunidades de
vecinas y vecinos.
=
=
o
N
Fomentar el sentimiento de pertenencia de los y las vecinas a las nuevas
comunidades.
Trabajar habitos de convivencia
y civismo. ‘
GRAFICO N°69 GRAFICO N°68
Obijetivos del proyecto de apoyo y asesoramiento a las juntas de vecinos y mediacién en conflictos comunitarios Numero de escaleras intervenidas
Fuente: Elaboracién propia sobre labase de Consorci del Barri de la Mina (2018b) Fuente: Elaboracién propia a partir de las memorias del Programa de Mejora de la Convivencia y el Civismo.

SE'DESTACAN ALGUNAS LIMITACIONES RELACIONADAS CON LAS
DIFACULTADES DE PODER HACER TRABAJO COMUNITARIO ANTE LA
FUERTE EMERGENCIA DE DEMANDAS ASISTENCIALES EN UN
CONTEXTO DE FALTA DE RECURSOS GENERALIZADA. AUN AS,
ALGUNOSVECINOS APUNTAN, POR EJEMPLO, CAMBIOS POSITIVOS
EN LA ORGANIZACION DE LAS ESCALERAS Y EN EL MANTE—
NIMIENTO DE LA LIMPIEZA GRACIAS AESTE PROYECTO.

TAMBIEN DESTACAN EL ACOMPANAMIENTO QUE RECIBEN

POR PARTE DE LOS Y LAS PROFESIONALES;

. INFO EN- L NO SENTIRSE SOLOS.
UNIVERSITAT DE BARCELONA

ESCOLA DE TREBALL SOCIAL




EDUCACION COMO
PROCESO DE INCLUSION

La educacién de la poblacién
del barrio siempre ha sido
una gran preocupacion, y se
ha valorado como el mejor
instrumento para intentar
romper la situacién de po—
breza y de riesgo de exclu—
sidén social de la poblacion,
sobre todo para trabajar la
inclusion de la infancia y ju—
ventud del barrio. No obs—
tante, después de 45 afios
de la existencia del barrio
sigue siendo una asignatura
pendiente, sin menospreciar
los cambios y las mejoras en
este ambito.

Linea del tiempo con 6 etapas significativas en la
evolucion del ambito educativo.
Las tres primeras etapas se engloban desde
los inicios de los afios 70 hasta finales de los 90
(como antecedentes historicos):
1|.De los 70 hasta finales de los noventa:
LLlos primeros afios, las metodologias
participativas
2|.La transicion democratica: la necesidad del
control normativo y el'abandono de la metodo—
logias participativas
3|.Los juegos olimpicos: la oportunidad desa—
provechadavy la llegada de la ESO.
Las tres etapas siguientes desde inicios
del 2000 hasta el 2019 (dos décadas de esta
investigacion).Los primeros 15 afios.
4].El plan de transformacion: Estrategias meto—
doldgicas nuevas conel alumnado y las familias.
5|.La crisis econdmica: Alarmante absentismo
adolescente, reinvindicacién de la estabilizacion
del profesorado y acompafamiento familiar.
Y a partir del 2016:
6|.Una nueva perspectiva: El instituto-escuela,
como incidir en el absentismo escolary enla
educacion postobligatoria.
Laimportancia de las transiciones
educativas
El Instituto-Escuela: modelo de
transicion de equidad educativa
El Instituto-Escuela La Mina

+ INFO EN:

“Lo del modelo Pablo Freire mas puro, se
aplica los primeros afios y, practicamente,
hasta los 80, cuando no hay control de parte
del Estado. La inspectora nos lo toleraba y,
entonces, hicimos varias cosas a parte del
modelo escolar participativo. Como muchos
chicos pasaban hambre creamos unos come—
dores escolares. Si, después de comer, salta—
ban la tapia y se marchaban de la escuela, no
les dejabamos comer al dia siguiente. Era muy
duro que un chaval no pudiese comer y no sé

si es muy pedagogico, pero lo hicimos y al
final teniamos también chavales en la escuela”

INSTITUTO FORUM 2004

(Sociedad civil, 09 MAR 16)

1° CURSO 2° CURSO

15 5

2009—2010

2008—2009 10 10

2007—2008 14 5

2006—2007 1 3

GRAFICO N°72

Alumnado matriculado en bachillerato en el Instituto Férum 2004

Fuente: Departamento de Educacion en: Sindic de Greuges, 2010, p. 10.

No hay margen para evaluar si el
instituto-escuela ha favorecido el
exito educativo en el barrio. No
obstante, cabe destacar que ha
mejorado la continuidad de los
alumnos de La Mina de una etapa a
otra, siendo un proceso mas tran—
quilo y sin grandes rupturas.

El Instituto-Escuela La Mina trabaja
iIntensamente con el plan educativo
del barrio (PEB), impulsado por la
administracion local, el cual aglutina
a mas de cuarenta agentes educa—
tivos del territorio, y en el que han
destacado propuestas innovadoras
como “ltinerarios 360°".

CADA VEZ MAS SECTORES Y AC—
TORES CREEN QUE LA EDUCACION
TIENE QUE DARSE A TIEMPO
COMPLETO, ES DECIR, DESDE UNA
VISION GLOBAL E INCLUSIVA

(Mas, 2019), PROMOVIENDOLA MAS
ALLA DE LAESCUELA, EN TODOS

| OS ESPACIOS DE LA VIDA DE LOS
NINOS Y LAS NINAS, ADOLES—

UNIVERSITAT DE BARCELONA

ESCOLA DE TREBALL SOCIAL CENTES Y JOVENES.

N
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SALUD EN
EL BARRIO
DE LA MINA e atconto e stoncin

primaria] cogimos un poquito la
ilusion de que todo cambiaria,
que todo iria mejor... A partir del
afio 2000 ya empezaba una nue—
va etapa, una nueva época nueva,

Se abordala historia de codmo se ha con nNuevos recursos y cosas [...]

incidido en el ambito de la salud, Pe’O'hV"StO C;”dpersi’ec”"a’ todo
.. esto ha quedado un poco estan—
desdeel surgimiento del CAP hasta d P )

) cado. Los frutos no han salido. Y
las formas en como hoy prevalece un actualmente, pienso que nos he-
modelo que transita del modelo mos atrasado unos afios. [...] Esto
centrado en el individuo hacia otro es la percepcion, yo creo, de todos

los profesionales.”

centrado en el territorio, es decir, (EG, Profesional, 11 NOV 15)

un modelo centrado en la salud
comunitaria.

La construccién del nuevo CAP, — ronenascesais
ademas de |localizarse en un 2atsDrgodspandarci
espacio cercano a la gente del ot Cardiotres

6% Contaminacion
6% Falta de seguridad

barrio, se centra en la vinculacion

4% Convivencia

entre lapoblacion que habita el #wemcosasnism
territorioy los servicios sanita—
rios. Paratrabajar la salud co—

munitaria aparecieron iniciativas  wedfi
como "La Mina camina’, " Tiempo

de salud en Radio La Mina,

“La Minase activa” y "El materno “Eltema por ejemplo de salud, es el mis-

-infantil”, que prevalecen. mo, hay un absentismo importante, el
tema de visitas a los pediatras, las visi-

tas a los médicos, también con el tema
de los estilos de vida saludables, pues
esto también es un problema muy gran-
de, y luego, el tema de la medicacion
correctamente, todo esto aun no se ha
inculcado y no esta consolidado”,

(EG, Profesional, 11 NOV 15)

EN LAACTUALIDAD SE SABE QUE
EL ESPACIO URBANO, LA DIMEN—
SION SOCIALY SALUD ESTAN IN—
TRINSECAMENTE LIGADAS. COMO

SENALA Tizén (2006) UN BARRIO,

COMO EL DE LA MINA, CREADO "EX
NOVO" EXISTE UNA ACUMULACION
fog)dd DE FACTORES DE RIESGO QUE
HAN INCIDIDO EN LAS
CONDICIONES DE VIDA DE LOS

+ INFO EN:

> UNIVERSITAT DE BARCELONA HABITANTES Y QUE SON

ESCOLA DE TREBALL SOCIAL ~ FUNDAMENTALES ABORDAR.
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RECOMEN

A |las DECISIONES POLITICAS Y PLANES DE TRANSFORMACION FUTUROS: las decisiones deben ser valien—
tes (con un acuerdo desde los diferentes espacios politicos), prevaleciendo siempre el bien
comun de un territorio histéricamente castigado y no los intereses partidistas.

Es necesario planificar un plan integral de transformacion que no decaiga cuando aparez—
can las proximas crisis econdmicas y volver al plan de dispersion de la poblacion mas con—

flictiva del barrio (una minoria) para dar tranquilidad a los vecinos y a las vecinas.

EDUCACION

VIVIENDA
SERVICIOS SOCIALES

A la EDUCACION: El modelo educativo tiene la
obligacion de adaptar el sistema a las ne—
cesidades de’la poblacion, implementando
metodologias innovadoras y participativas,
y seleccionandodocentes por motivacion
y competencias profesionales. Asimismo,
conviene incorporar a otras figuras edu—
cativas.como el trabajo y la educacion
social e incluyendo profesionales de etnia
gitanacomo ejemplos positivos sin
renuncias a su cultura de generaciones.
Para que el Proyecto Educativo de Barrio
(PEB) pueda’liderar este proceso, debe
contar con compromisos institucionales
gubernamentales y locales.

A'las ACTUACIONES EN-LA VIVIENDA: Es funda—
mentalutilizar herramientas para poten-
ciarla participacion vecinal con el fin de
diagnosticar la-situacion real de los blo—
ques y poder tomar decisiones pertinentes
sobre el futuro de los mismos.

Ademas, se’'hande finalizar todas las
Intervenciones previstas en el plan de
transformacion. En el caso de Venus, cabe
dar'una‘salida rapida a sus vecinos y a sus
vecinas, indemnizandolos o realojandolos,
teniendo en cuenta sus preferencias y con
el minimo coste para ellos y ellas.

A-los SERVICIOS SOCIALES: EI barrio necesita un
equipo de servicios sociales presente en el
territorio, de cercania y con dotacion su—
ficiente, ya que estos han dejado de estar
conectados con la‘poblacion.

lgualmente, es necesario romper con €l
modelo-asistencialista (o de dispensacion
de recursos) y pasar a un modelo de
acompafiamiento a las personas, intervi—
niendo de manera coordinada y conjunta
con los demas servicios de proteccion
social y'desde una perspectiva integral.

SALUD

PAISAJE URBANO
MEDIACION COMUNITARIA

A la SALUD: Se ha de pasar de un modelo de
salud centrado en el individuo a uno cen—
trado en la territorialidad. Manteniendo
mecanismos de seguimiento de la evolu-
cion “del estado de salud comunitaria” con
una mirada de analisis que incluya la
perspectiva social.

También conviene promover el ambito de
educacion para la salud, la sensibilizacion
y la prevencion, y actividades grupales que
puedan incidir en la modificacion de cier—
tos trastornos o enfermedades, a pesar de
que es limitado el margen de accion en el
ambito de atencion primaria.

A las ACTUACIONES EN EL PAISAJE URBANO: Las
intervenciones urbanisticas deben alejar—
se de planteamientos verticales y han de
hacerse en base a las necesidades de la
poblacion y teniendo en cuenta los usos y
significaciones de los espacios por parte
de sus habitantes.

Por otro lado, y para repensar la respuesta
que se da a las actitudes abusivas de los
espacios por parte de una parte de la po—
blacion, se recomienda la realizacion de un
trabajo estructural y de base para que todos
los vecinos y todas las vecinas sientan su—
yos los espacios y se corresponsabilicen de
su cuidado.

A la MEDIACIGN COMUNITARIA: Se debe delimitar
el objeto de intervencion del proyecto y
fomentar el trabajo en red para evitar las
duplicidades y el solapamiento de funci—
nes entre los dispositivos de atencion social
(servicios sociales y mediacion de escaleras).
En este caso, se ha de apostar por un plan—
teamiento comunitario de intervencion
publica para mejorar el bienestar de los
vecinos y las vecinas.

+ INFO EN:

UNIVERSITAT DE BARCELONA
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