
 

 

REGISTRE D’ENTRADA DE FACTURES A SAP 
Si ens veiem amb la necessitat de consultar el registre general de factures a SAP ho haurem de fer 
fent servir la transacció  Z59_FI_TR_LOG_OCR - Log OCR  que trobareu a la carpeta del “Sistema 
d’informació” del Registre de Factures: 

 

 

Entrant en aquesta transacció el sistema ens mostra la pantalla on haurem de filtrar per alguna 
dada, ja que la consulta és general per a tota la UB i si no filtrem carregarà masses dades i pot trigar 
molt: 

 

 



 

 

 

En aquesta transacció no podem filtrar per CEGE, per tant ens mostrarà totes les factures entrades 
a la UB. Per això, el més recomanable és filtrar, com a mínim, per creditor i entre unes dates. 

 

 

 

El sistema ens aportarà totes les dades que corresponguin a aquesta consulta. Tot seguit podem 
veure uns exemples de com queda reflectit si la factura és correcta: 

 

 

En aquets llistat podem seleccionar, per exemple, la disposició /URD REDUÏDA en la qual veiem 
les columnes que més ens interessen per veure si una factura ha entrat i, si ha entrat, podem veure 
si és correcta o ha hagut algun error pel qual s’ha rebutjat. 

 

 



 

 

 

 

Hem de saber que en aquest LOG queden reflectides totes les factures que entren a SAP, tant les 
electròniques que ens arriben via e-FACT o FACE, i les que son digitalitzades per la Unitat de 
Registre i Digitalització de factures (URD) que ens arriben en paper o en PDF (sempre originals). 

Analitzem les columnes més interessants: 

1. La columna “User Name” mostra si la factura és electrònica o no:  
 
ABAST >> Factura digitalitzada per la URD 

ALEREMOTEAP >> Factura electrònica 

2. Si mirem la columna “Descripció error” veurem que hi ha diferents descripcions de l’estat de 
la factura.  

 
Si la factura és correcte veurem que posa aquests missatges: 
 
 Alta Realitzada Correctament UB 2023 202300305 50007. >> on s’indica el número de 

la factura seguit del creditor. En aquest cas veiem que és la factura número 202300305 del 
creditor 50007. 

 XML annexat a la factura >> l’XML és el format d’entrada de la factura electrònica que 
reflecteix totes les dades de la factura. 

 PDF annexat a la factura >> el sistema genera un PDF que recopila les dades de les 
factures que consten a l’XML i les mostra d’una manera més àgil. 
 

 
 

Una factura pot estar rebutjada (REJECTED) per diferents motius abans de ser acceptada: 

 

 

3. Si aquests camps no son correctes, la factura serà rebutjada automàticament (REJECTED) 
comunicant al creditor el motiu pel qual s’ha rebutjat. Els motius més habituals son: 

 
 Tercer Inexistent 
 Comanda Inexistent 
 Òrgan gestor desconegut 
 Factura original inexistent  
 Error en el signe de l’import de la factura (OR) 
 Error de conversió d’XML a PDF 
 Altres tipus d’error minoritaris 
 Existeix una factura duplicada en el registre de factures 

 

 

 



 

 

 

 

Per entrar en el detall de les descripcions dels errors, primer hem de saber que quan les factures 
electròniques entren en el nostre sistema, aquest fa una sèrie de validacions que heu de tenir en 
compte: 

 

1. Comanda  
Les nostres comandes tenen una numeració de 10 dígits que comencen per 42*****, o per 
41*****, si és comanda excepcional. Si s’informa el número de comanda en la factura 
electrònica en el camp que correspon, s’incorporen automàticament els tres codis DIR3 i, a 
més, s’assigna la factura al centre gestor que ha sol·licitat el servei i/o material. Si s’ha fet 
constar correctament una comanda de la UB a la factura per un servei o material, en la imatge 
de la consulta en el nostre sistema, quedaria reflectida a la columna indicada amb la fletxa 
blava. 
El sistema també verifica si  la comanda que hi consta, té un AD comptabilitzat associat, si no 
el té, la factura serà rebutjada. 
 

2. Unitat tramitadora 
El tercer codi DIR3 (fletxa verda) s’emplena automàticament si s’ha indicat correctament el 
número de comanda, autorització de viatge o expedient de contractació. Si no és així, el 
creditor haurà d’emplenar-lo manualment al camp corresponent del programari que faci servir 
per facturar electrònicament. 
 

3. Centre gestor 
La columna marcada amb la fletxa vermella correspon al centre gestor (CEGE) que sol·licita 
el servei i/o material. Aquest s’emplenarà automàticament si s’ha indicat correctament el 
número de comanda, autorització de viatge o expedient de contractació. Si no és així, el 
creditor haurà d’emplenar-lo manualment al camp corresponent del programari que faci servir 
per facturar electrònicament. 

 

 

 

Si trobeu alguna factura rebutjada us heu de posar en contacte amb el creditor perquè la torni a 
enviar fent l’esmena que calgui. Si teniu algun dubte o consulta, us podeu adreçar a 
incidencies.factures@ub.edu . 
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