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Alba Ambras-Pallarés

Lectura y escritura de comentarios
argumentativos multimodales para la
elaboracién de Ia carpeta de aprendizaje en
educacion superior

Resumen: Los sistemas de comunicacion y ensefianza en educacion superior se estan rea-
justando después de la pandemia {Pérez y Soto, 2021). A lo largo de los cursos 2020--21
¥ 2021~-22 se llevd a cabo una experiencia de innovacién educativa con las estudiantes
de 5.2 curso del grado simultdneo de Maesira de Educacién Primaria e Infantil de [a
Facultad de Educacion de la Universidad de Barcelona. La innovacién se desarrollé cn
laasignatura de las précticas curriculares que realizan las alumnas durante 370 horas en
educacién primaria, La experiencia que se repitio fue la aplicacién de una secuencia para
la creacion de una pagina web en grupo de dos contenidos de la carpeta de aprendizaje
acorde al plan docente: “La escuela y su entorno” y “La escuela, un lugar para aprender”.

La investigacién se cenira en dos grupos de los seminarios a los que asistieron 12
alumnas por curso, distribuidas en cuatro escuelas piblicas del drea metropolitana de
Barcelona. El objeto de estudio son los 48 comentarios digitales elaborados a modo de
retroaccion (Cano, Pons y Lluch, 2020) entre los grupos de las ocho escuelas mediante
el OneNote para los dos apartados de la pagina web. La consigna que se les dio es que
tenian que ser multimodales. Del modelo IARCO (PGC2018-101457-B-100) nos inte-
reso la propuesta diddclica del comentario de textos a partir de un modelo dialogico
holistico de la argumentacion de cualquier tipo de texto y algunos indicadores de las
seis dimensiones de la riibrica de evaluacién disefiada (Caro y Gonzalez-Garcia, 2018),
que adaptamos para el andlisis de los comentarios.

Algunos de los resultados manifiestan que comentar presencialmente y de forma
cooperativa la retroaccién recibida en forma de comentarios multimodales facilita la
elaboracién y mejora constante de la pagina web, pueste que algunos grupos mostraron
dificultades iniciales con la competencia digital.

Palabras clave: feedback, multimodalidad, competencia digital docente, formacion ini-
cial, evaluacidn formadora.

Introduccion

Los sistemas de comunicacién y ensefianza en educacion superior se estan rea-
justando después de haber experimentado la ensefianza virtual durante casi dos
cursos académicos (Pérez y Soto, 2021) debido a la COVID-19 (Unesco, 2020).
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El uso de las tecnologias y la produccién de contenidos multimodales, hipertex-
tuales e interactivos, tanto a nivel formal como informal, se han incrementado
en la ensefianza superior {Cassany, 2020). Los géneros y productos académicos,
a su vez, se estan viendo alterados por esta situacion, puesto que actualmente las
personas pensamos y nos comunicarnos con sinergias innovadoras y vinculos
inclusivos con el otro en un entorno digital y multimodal (Kress, 2005). En este
contexto, los conceptos clisicos de lectura y escritura se estin readaptando a la
multiplicidad de c6digos con los que interactuamos en internet y las redes socia-
Jes. Aprender y educar en el siglo XXI transciende lo meramente cognitivo, ya que
se ha convertido en una experiencia vital y social (Trujillo et al,, 2020}, enla que se
nos reta constantemente, a todos, a ser aprendices permanentes en la era digital,

A lo largo de los cursos académicos 2020--21 y 2021--22 se llevo a cabo
una experiencia de innovacién educativa con las estudiantes de 5° curso del
grado simultaneo de maestra de educacion primaria (GMEP) y de educacion
infantil (GMEI) de la facultad de Educacién de la Universidad de Barcelona.
Si bien la préctica se inicié durante la docencia virtual sincrénica del primer
curso, se mantuvo una parte de ella presencialmente durante el curso 21--22,
ya que contribuye al desarrollo de la competencia digital de los futuros docentes
(Lazaro, Usart y Gisbert, 2019).

Ta innovacion se implementd en la asignatura de las practicas curriculares
que realizan las alumnas en educacién primaria durante 4 meses, con un total
de 370 haras. Asisten de lunes a jueves a la escuela y los viernes asisten a 17
seminarios semanales de dos horas con la tutora de la facultad. Durante dos
cursos se aplico una secuencia didactica para la creacién de una pagina web en
grupo de dos contenidos de la carpeta de aprendizaje que tienen que desarrollar
de acuerdo con el plan docente de la asignatura: “La escuela y su entorno” (EE)
y “La escuela, un lugar para aprender” (EA). A partir de un trabajo colaborativo
entre iguales, a lo largo del seminario, cada grupo de alumnas que estaba en la
misma escuela tenia que escribir comentarios argumentativos multimodales, a
modo de retroaccion, al resto de grupos de escuelas. De esta forma, aprendian
de forma colaborativa e iban mejorando sus producciones a partir de argumen-
tos dados o recibidos, que podian decidir aceptar o no. La pregunta que nos
formulamos fue la siguiente: ;c6mo son los comentarios argumentativos muli-
modales que se intercambian entre los grupos?, ;les ayudan a aprender?

Marco tedrico

Los referentes teéricos principales que se tuvieron en cuenta para el disefio
y aplicacién de la secuencia son algunos principios y propuestas del plan
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didéctico del modelo de argumentacion en el comentario de textos (ARCO) de
Caro y Gonzélez-Garcia (2018), la evaluacién formadora (Nunziati, 1990) para
desarrollar las capacidades de autorregulacion en fa elaboracién y recepcion de
los comentarios de los compaiieros (Sanmartf, 2019; Gros y Cano, 2021), la con-
cepcion de la retroaccién como un proceso interactivo y de accién entre iguales
(Cano, Pons y Lluch, 2020) y la creacién e interpretacién de textos multimoda-
les bajo el enfoque educativo basado en competencias para el desarrollo de la
competencia digital docente (Lazaro, Usart y Gisbert, 2019).

El disefio y creacion del género discursivo de la pagina web es una préc-
tica lectora y escritora multimodal auténtica que sirve a los estudiantes para
su desenvoltura comunicativa y digital en los distintos contextos profesionales.
Para ello, del modelo ARCO, en el contexto del proyecto I+D+i cuyo acrénimo
es IARCO (PGC2018-101457-B-100), nos interesé la propuesta didactica del
comentario de textos a partir de un modelo dialégico holistico de la argumen-
tacién de cualquier tipo de texto, concretamente las tres facetas dialégicas (dia-
logo con los textos en sus contextos, didlogo con las personas y didlogo con
uno mismo) (Caro y Gonzélez—Garcia, 2018, p. 155), y algunos indicadores de
las seis dimensiones de la rubrica de evaluacién disefiada (Caro y Gonzalez-
Garcia, 2018, p. 187--198). Todo ello se tuvo en cuenta para disefiar la secuencia
didactica, entendida como una metodologia activa de aprendizaje en que las
actividades de lectura y escritura realizadas culminan con un producto final
(Dolz, Noverraz y Schneuwly, 2001; Camps, 2003; Tobdn, Pimienta y Garcia,
2010). Siguiendo 2 Camps {2003), la secuencia didéctica implementada se orga-
niz6 alrededor de actividades para cada una de Ias tres fases: inicial o prepara-
cion, desarrollo y evaluacién que finalizaron con la creacion de la pagina web
para cada escuela (véase anexo 1).

El 4 de mayo de 2022, la Direccién General de Evaluacién y Cooperacién
Territorial, publica el Acuerdo de la Conferencia Sectorial de Educacién, sobre
la actualizacién del marco de referencia de la competencia digital docente
(BOE, mim, 116, de 16 de mayo de 2022), Dicho acuerdo establece los proce-
dimientos para la acreditacion de la CDD en los siguientes niveles Al, A2, Bl,
B2, C1 y C2, siendo reconocida por todas las administraciones educativas. El
objetivo que persigue es que todos los docentes del pais utilicen la tecnologia en
su profesién, y de esta forma mejorar en este campo respecto a Europa. Se evi-
dencia la importancia, necesidad y voluntad por impulsar la CDD, que Lazaro,
Usart y Gisbert (2019) definen como “un conjunto de capacidades, habilidades y
actitudes que el docente debe desarrollar para poder incorporar las tecnologias
digitales a su practica y a su desarrollo profesional” (p. 75). La innovacién edu-
cativa que se presenta fomenta el desarrollo de la CDD, puesto que previamente
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se habia detectado que las alumnas mostraban ciertas inseguridades o dificul-
tades al integrarla en sus précticas curriculares. Ademds, respondia también a
un objetivo que se habia planteado la facultad respecto al fomento dela CDD.

Las propuestas del Marco Global de la Competencia para Aprender en la Era
Digital y el Marco Global de la Competencia Educadora en la Era Digital (Tru-
jillo et al., 2020) se suman a lo anterior, pero desde un punto de vista distinto,
que también se incorpord en la secuencia. Un nuevo lenguaje para describir
competencias a partir de tres identidades que asume el individuo: como ciuda-
dano, ante el conocimiento y como persona en conexién. Estas tres identidades
apuntan a diversos roles, funciones y pricticas que permiten entender la com-
plejidad del aprendizaje en el siglo XXI, asi como su carcter halistico, dind-
mico v liquido en red. Sobre estos aspectos se debatié ampliamente durante las
sesiones presenciales a partir de las dificultades y dudas que iban surgiendo.

Otro aspecto fundamental de la secuencia consistié en el tratamiento de la
evaluacién formadora de Nunziati (1990) y formativa, poniendo la mirada en el
feedback entre iguales durante todo el proceso de elaboracién de la carpeta de
aprendizaje digital. Gros y Cano (2021) justifican la incorporacién de la tecno-
logia para favorecer la participacion de los aprendices, pero la clave fundamen-
tal reside en la implicacién del alumnado a través del “feedback como accion’
(Cano, Pons y Lluch, 2020, p. 5). En este tipo de feedback, el estudiante es res-
ponsable de su propio aprendizaje y evaluacion, se le invita a involucrarse acti-
vamente para aplicar los comentarios recibidos de los otros grupos. Ello facilita
la evaluacion sostenible que, segin las autoras, se denomina juicio evaluativo.
Citando sus palabras: “El juicio evaluativo, (...) puede contribuir al aprendizaje
autorregulado (control que el sujeto realiza sobre sus pensamientos, acciones,
emociones y motivacién, a través de estrategias personales) y al desarrollo de la
competencia de aprender a aprender” {Gros y Cano, 2021, p. 110).

Dichos aspectos se potenciaron en la secuencia pidiendo a cada grupo de
escuela que escribieran comentarios argumentativos multimodales para el disefio
general de la pagina web y la creacién de los dos apartados comunes. Mediante
el uso de la plataforma OneNote, virtual y colaborativa, cada grupo de escuela
escribia comentarios a modo de feedback a lo que iban editando el resto de com-
pafieras de las otras escuelas. Cada grupo podia decidir si los aceptaba o no, o si
necesitaba mds informacién para llevarlos a cabo, de modo que se favorecié la
autorregulacién a nivel individual y grupal (Gros y Cano, 2021; Sanmarti, 2019).

Metodologia

La investigacién es de carécter exploratorio y se enmarca dentro de la
metodologfa cualitativa, estructurada bajo los pardmetros del paradigma
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interpretativo con el fin de observar la innovacion para describir su funciona-
miento y mejorar su implementacion. La pregunta inicial del curso 2020--2021
fue la siguiente: ;cémo son los comentarios argumentativos digitales escritos
por y entre iguales (feedback) para dos apartados de la carpeta de aprendizaje?
:Les sirven para aprender? A partir de los resultados obtenidos, se introdujeron
algunos pequefios cambios en la secuencia para la implementacién en el curso
2021--2022,

La muestra elegida fueron dos grupos de seminario de las pricticas de pri-
maria del 5.° curso de la doble titulacién GMEI-GMEP de la facultad de educa-
cion. Un total de 12 alumnas cada curso, repartidas en 4 escuelas publicas del
drea metropolitana de Barcelona, tres de ellas repetidas los dos cursos (UNT,
RAMy ABA) y el resto diferentes (EDU y LLE), puesto que depende de las pre-
ferencias geograficas de las alumnas (véase la tabla 1). Al seminario del curso
2020--2021 se aplico una secuencia diddctica creada ad hoc (véase anexo 1).

Tabla 1. Escuelas y alumnas participantes por curso

Escuelas N.c alumnas N.c alumnas
2020--2021 2021--2022

UNI 2 3

RAM 4 4

ABA 4 3

EDU 2 0

LLE 0 2

Total 12 12

Fuente: Elaboracion propia.

El instrumento de recogida de datos para los dos cursos fueron los comen-
tarios argumentativos digitales generados en grupo para cada escuela en la
plataforma OneNote, en una libreta que se creé para tenerlo todo ordenado
y organizado. Este proceso de feedback se llevé a cabo dos veces cada curso,
puesto que se daba para la creacién de dos apartados concretos de la carpeta:
“La escuela y su entorno” (EE) y “La escuela, un lugar para aprender”, Se disefié
una secuencia ad hoc para llevarlo a cabo (véase anexos 1y 2).

El objeto de estudio del curso 2020--2021 fueron los 24 comentarios ela-
borados como retroaccién entre los grupos de las cuatro escuelas mediante el
OneNote paralos apartados EE y EA dela pigina web. Para el curso 2021--2022
se analizaron los otros 24 comentarios elaborados. La consigna que se les dio a
los dos grupos fue la misma, que tenian que ser multimodales para aprovechar
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todos los recursos digitales de los que disponian, pero en la dltima secuencia se
introdujeron algunos cambios.

Proceso

El proceso llevado a cabo se distribuye en distintas fases para cada curso
(tabla 2).

Tabla 2. Proceso de la implementacién de la innovacion

Curso 2020--2021

Fase Tiempo Accidn
1 Septiembre 2020 Disefio de la secuencia (véase anexe 1). Sincronica y virtual
2 Septiembre 2020 - Inicio de la secuencia y creacién de la pégina web en grupoy

por escuelas, apartados: presentacion personal y “La escuela
ysu entorno” (EE).

— Se comparten y acuerdan indicadores sobre la redaccién de
los comentarios multimodales,

3 Octubre - Cada grupo de cada escuela escribe los comentarios
2020 argumentatives multimodales en el OneNote v lee los que le
han escrito. Se aclaran dudas virtualmente y pueden decidir
introducir o ne los cambios sugeridos.

- Empiezan a elaborar el contenido del apartado “La escuela,
un lugar para aprender” (EA).

4 Noviembre 2020 - Cada grupo de cada escuela escribe los comentarios
argumenlativos multimodales en ¢l OneNote y lee los
que le han escrito del apartado “La escuela, un lugar para
aprender”.

5 Enero 2021 — Cada grupo cierra definitivamente los dos apartados
digitales de la carpeta y entre ellos tienen que escribir
un comentario cualitativo final del resuitado y poner un
niimero numérico en ¢l OneNote.

- Se comparten las puntuaciones y se valora la experiencia
tlevada a cabo. Se finalizan las acciones por parte de las
estudiantes.

6 Abril 2021 - La profesora analiza los 24 comentarios digitales generados
en grupo para cada escucla, 12 para el apartado EE y los
otros 12 para el EA.

— También se analizan los comentarios finales cualitativos
y cuan(iiativos sobre la experiencia llevada a cabo para
introducir mejoras.
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Tabla2. Continda

Curso 2021--2022
7 Junio 2021 - Reajuste de la secuencia diddctica (véase anexo 2) en la que
se introducen més ejemplos concretos de la redaccién de
comentarios argumentativos e instrumentos de evaluacion,

8 Septiembre- - Implementacién de la secuencia 2, de forma presencial
Diciembre 2021 y sincrénica, pero con la redaccién de los comentarios
argumeniativos multimodales de forma digital con el
OneNote,

9 Enero 2022 - Valoracion cualitativa y cuantitaliva por parte de fas
estudiantes de la secuencia y del resultado final de la pagina
web.

10 Abril 2022 - lLa profesora analiza los nuevos 24 comentarios digitales

generados en grupo para cada escuela, 12 para ¢l apartado
EE ylos otros 12 para el EA para comprobar si las mejoras
introducidas han surgido efecto,

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis de los datos y resultados

Los datos de la investigacién son los 48 comentarios argumentativos escritos a
modo de feedback entre todas las escuelas, durante los dos cursos (24 en cada
uno). Se realizé un andlisis de contenido manual (Bardin, 1996; Ruiz, 2021) de los
conceptos ¢ ideas, que consisti6 en la lectura y relectura de los comentarios, para
irlos clasificando en siete categorfas aprioristicas, algunas de ellas adaptadas de
la ribrica de evaluacién de Caro y Gonzdlez-Garcia (2018 187—-198) del modelo
didactico IARCO. Estas son las siguientes: 1. Estructura de redaccién del comen-
tario en dos apartados {contenido y género discursivo web); 2. Argumentos posi-
tivos; 3. Argumentos para mejorar; 4. Argumentos multimodales; 5. Correccidn
discursiva; 6. Coherencia discursiva, y 7. Interpretacién critica de la pdgina web.
Se compartieron con las alumnas antes de iniciar la redaccién de los mismos.

Las imdgenes 1 y 2 muestran ejemplos reales de redaccién en el OneNote de
los comentartos multimodales por parte de las alumnas de cada escuela sobre
¢l apartado concreto de “La escuela y su entorno”. Los 48 comentarios que se
analizaron son como estos. A nivel formal, en la figura 2 aparecen comentarios
en color naranja. Son las respuestas que la escuela que los recibe escribe para
justificar si aceptan los cambios o no, una mejora que se incorporé en la secuen-
cia 2 (véase anexo 2).
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Figura 1. Ejemplo de redaccién de comentario argumentativo de un grupo de una
escuela {UNT) a otro (ABA) sobrc la creacion web del apartado “La escuela y su enlorno”

Fuente: Comentarios de las participantes en ¢l OneNote.
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Figura 2. Ejemplo de redaccién de comentario argumentativo de un grupo de una
escuela (LLE) a otro (UN]) sobre la creacion web del apartado “La escuela y su entorno”

Fuenie: Comentarios de las participantes en el OneNote.
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Los resultados obtenidos més destacados del curso 2020--2021 pusieron de
manifiesto que tres de los cuatro grupos siguieron la estructura de redaccion
del comentario acordada (un apartado para contenido y otro sobre el formato)
¢ incluyeron bésicamente argumentos positivos y de mejora. Sobre la estruc-
tura, se observé que, si bien para el primer comentario EE funcioné el hecho
de dividirla en contenido y género discursivo, en el segundo, los comentarios
del contenido se sustentaban con aportaciones multimodales concretas. En este
punto se observé una evolucién positiva sobre la concepcion multimodal del
contenido. La correccién discursiva, relacionada con la correcta redaccién del
comentarto y extension minima, también se logré en todos los grupos menos
uno. Otro aspecto positivo fue que tres de las cuatro escuelas hicieron una
interpretacion critica del contenido de cada apartado de la pagina web de sus
compafieros, ¢s decir, que los comentarios escritos mostraban que habian ana-
lizado correctamente la pagina y lo que se esperaba que tenia que contener. Sin
cmbargo, cabe destacar que ninguna de las 4 escuelas utilizé argumentos mul-
timodales en el primer comentario que escribié sobre el apartado EE.

Puesto que seguimos el modelo dialégico propuesto por ARCO, lo hablamos
virtualmente en los seminarios y coincidieron en que tenfan algunas dificulta-
des para introducir este tipo de comentarios, a los que no estaban acostumbra-
das porque nunca lo habian hecho antes. Compartimos ideas y estrategias que
luego incluyeron 3 de las 4 escuelas en los comentarios posteriores para el apar-
tado EA. Sobre lo multimodal, reconocieron que les resulté dificil cambiar el
trabajo escrito de la memoria por el formato multimodal web. En relacién con
la coherencia discursiva, basada en que la redaccion del comentario siguiera
una unidad de estilo y formato, se observé que solo o mantuvo la escuela UNI,
ya que los dos comentarios del resto de escuelas mezclan estilos y formatos dis-
tintos dentro del mismo comentario.

Los aspectos que habian generado més dificultad, la inclusién de argumen-
tos multimodales en los comentarios y la coberencia discursiva en la redac-
cidn, se trataron de forma especifica en la secuencia 2 (véase anexo} mediante
la ejemplificacién y comentarios concretos de lo que habian realizado sus com-
pafieras. Contar con este material fue clave para aclarar dudas y abordar pro-
puestas diversas. Asimismo, el tema de la multimedalidad se trabajé con otros
ejemplos educativos, Teniendo todo esto en cuenta, el anélisis de los 24 comen-
tarios del curso 2021--2022 mostré lo siguiente. En relacién con la estructura
de redaccién del comentario, sucedié lo mismo que el curso anterior, En un ini-
cio, separaron los comentarios del contenido de los del género discursivo web.
En cambio, la segunda vez que tuvieron que escribirlos, lo hicieron de forma
mas global. Pensamos que es una buena opcién mantenerlo de forma flexible.



42 Alba Ambrds-Pallarés

Todos los grupos escribieron argumentos positivos y de mejora para los dos
apartados. Por lo que concierne a los comentarios multimodales, hubo una
gran diferencia respecto al curso anterior. Los incluyeron en el apartado EE
timidamente, y de forma mas completa todos los grupos los incrementaron en
el segundo comentario, con recursos concretos y propuestas claras de redaccion
de la informacién para que fuera mas multimodal (véase figura 2). Sin embargo,
en el cuestionario final de valoracién un tercio de las alumnas de los dos cursos
manifestaron que necesitan méas formacion sobre lo multimodal y lo digital,
que habian aprendido mucho, pero querian seguir profundizando con ello. Asi
lo expresd E16 (22): “Personalmente intentaria reforzar mas la multimodalidad
de los contenidos creados en la carpeta digital”. Se observé una mejora cualita-
tiva en la redaccion de los comentarios argumentativos multimodales, mejora
que por parte de las alumnas fue valorada con un 8,5 % como aprendizaje. Cabe
destacar que se insistié mucho en este indicador, como también en el de la cohe-
rencia discursiva. Mientras que tres de los cuatro grupos lo mantuvieron en los
primeros comentarios, al final, todos lo consiguieron, el texto mostraba unidad
discursiva. Los cuatro grupos hicieron una interpretacién critica del contenido
de los dos apartados creados (EE y EA) de la pagina web.

Para comprobar si con la innovacion habfan aprendido, pasamos un cues-
tionario al final de la secuencia a los dos cursos, del que solo reproducimos tres
preguntas relacionadas con la experiencia narrada.

Tabla 3. Preguntas sobrela sccuencia

Preguntas sobre la secuencia Puntuacién del Puntuacion del
curso 2020--2021 curso 2021--2022
(sobre 10) {sobre 10)

Realizacién de dos apartados virtualesdela 7.9 8,5

carpeta

Procedimiento para dar y recibir feedback 8.4 8,5

Aprendizaje sobre la multimodalidad 7 8.2

Fuenic: Elaboracion proepia.

Como puede observarse en la tabla 3, las puntuaciones del segundo curso
son todas mas elevadas, puesto que la experiencia previa nos permitio insistir
mas en los puntos mas débiles aportando mas actividades y ejemplos. En defi-
nitiva, podemos afirmar que Ia redaccién de comentarios multimodales a modo
de feedback (LARCO) fue una innovacién en la que aprendieron.
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A modo de sintesis, cerramos este apartado con las palabras de una alumna
que expresa su opinién.

Creo que haber podido realizar los dos apartados de la carpeta conjuntamente con 3
compaiieras mas de la misma escuela ha sido una buena experiencia, Nos hemos orga-
nizado bien y ¢l resultado final ha sido bueno. Ademds, haberlo realizado utilizando
formatos diversos ha sido una manera diferente a la que no estabamos acostumbradas
para presentar la informacion de una memoria de pricticas. Personalmente, pienso
que ha sido mas significativa y atractiva a la hora de realizar la tarea. Por otro fado,
haber tenido que valorar y aportar feedback a las webs de las otras compaiieras nos
ha permitido reflexjonar sobre la nuestra propia y, a la vex, recibir los comentarios de
otras compafieras que han contribuido muchisimo en la mejora de los contenidos y
de la web E19 (22).

Conclusiones

Todos somos aprendices en la era digital, especialmente, las personas que nos
dedicamos a la educacién (Trujillo et al., 2020). En este contexto, los verbos
clisicos de “aprender” y “ensefiar” se estan readaptando y reajustando a la mul-
tiplicidad de lenguajes y soportes con los que convivimos. La educacion supe-
rior debiera liderar y garantizar el cambio de paradigma comunicativo que esté
emergiendo, facilitando herramientas tecnolégicas y didacticas que faciliten la
transposicién didactica a las aulas de infantil y primaria. Con esta finalidad
se disefid la innovacién educativa presentada, sustentada por los siguientes
conceptos tedricos: multimodalidad, feedback como accién, evaluacién forma-
tiva entre iguales, carpeta digital de aprendizaje, competencia digital y modelo
didactico de argumentacién I (ARCO).

Después de haberla llevado a cabo durante dos cursos académicos, los
resultados obtenidos fueron positivos. Las participantes manifestaron que
aprendieron y valoraron Ja experiencia de forma muy satisfactoria. Ademds,
el producto final realizado es otra prueba de ello. Los ocho grupos participan-
tes de los dos cursos elaboraron el contenido web multimodal de dos aparta-
dos de la carpeta de aprendizaje en grupo. Contenidos que fueron mejorando
gracias al tipo de feedback que se iban dando entre ellas. Durante la elabo-
racidn de la carpeta, podian decidir si querian finalizarla de forma hibrida
o seguir digitalmente. Mientras que solo la mitad de las alumnas del curso
2020--2021 decidieron terminar la carpeta en la web que habfan iniciado,
todas las del curso 2021--2022 la realizaron digitalmente. Afirmaron que de
esta forma aprendian mds y les serviria para su practica profesional, que la
mayoria iniciaria en septiembre de 2022. La experiencia les ha servido para
desarrollar la CDD conjuntamente. En palabras de E3 (21): “He aprendido
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mucho de mis compafieras y me senti acompafiada cuando tenfa dudas y
contratiempos”.

Por lo que respecta al uso de la multimodalidad digital, las alumnas mostra-
ron desconocimiento ¥, a la vez, interés por profundizar en ello. Reconocieron
que les resulté dificil cambiar ¢l trabajo escrito de la memoria por el formato
multimodal web. Solo un tercio (8 alumnas) habian disehado una pégina web
o contenido digital durante los afios anteriores, y se sentian un poco inseguras.
Los comentarios argumentativos digitales fucron de gran ayuda, asi como el
trabajo previo que se fue realizando y la consulta de las paginas web disefiadas
previamente, Por todo ello, consideramos que es fundamental que los profe-
sores de educacion superior brindemos oportunidades abiertas de aprendizaje
multimodal y digital en las futuras docentes. La CDD se tiene que trabajar
transversalmente en la formacion inicial de maestros con tareas coordinadas
en los cursos del grado que aborden cada una de las dimensiones, apostando
también por la alfabetizaciéon multimodal (Manghi, 2011). En palabras de
Sudrez {2017, p. 132): “En la era digital, debe considerarse la comunicacién de
modo multidimensional, lo que permite al lector (que también es un especta-
dor y un interlocutor en el episodio comunicativo) escoger su propio camino
comunicativo”,

Una diferencia importante que se aprecio en los dos cursos fue entre los
seminarios virtuales y los presenciales. La secuencia del curso 2020--2021
se realizé integramente de forma virtual sincrénica, todos estdbamos apren-
diendo a dinamizar seminarios en pantalla buscando recursos digitales. Asf fue
como empezamos a utilizar el OneNote para favorecer el trabajo entre iguales
y para escribir de forma colaborativa los comentarios argumentativos a modo
de feedback. La herramienta fue de gran ayuda, por este motivo, decidimos
mantenerla el curso siguiente, a pesar de que las clases fueran presenciales. Las
ventajas que oftecfa se multiplicaron al poder compartir dudas e inquietudes de
forma presencial en clase, puesto que seguimos el modelo dialégico ARCO para
la argumentacién oral y escrita, que aporté muchos beneficios a la secuencia
did4ctica. El trabajo por grupos era mas fluido, las dudas y consultas se podian
aclarar de forma més rdpida y esponténea. Para la redaccion de los comentarios
argumentativos, fue de gran ayuda contar con ejemplos de lo que habian escrito
las compafieras en el curso anterior.

Para finalizar, cabe mencionar las limitaciones de toda investigacién cualita-
tiva interpretativa en la que la investigadora forma parte integrante de ella. Por
este motivo, la secuencia deberia ser implementada por otros profesores para
experimentarla y mejorarla.
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Anexos

Secuencia 1 del disefio e implementacién de la pagina web para la carpeta de
aprendizaje del curse 2020--2021

La secuencia consta de 9 sesiones aproximadamente de 1,5 h virtual sincronica. El total

de seminarios virtuales fue de 17, de 2 horas cada une. Curso 20202021

Fase de inicio o preparacién

Actividades Sesion del Agentes Plataformay
seminario implicados recursos

1.~Presentacion de la tarea, la consigna y 2 Profesoray BBCollaboraie
visualizacion de las paginas web creadasel alumnos  sincrdnica (BBCS)
curso anterior, Se muestran los criterios de Aula virtual
evaluacion adaptados del modelo IARCO moodle (AVM)

para comentarlos.
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2. -Eleccién del programa para elaborar 2--3
la pagina web y empezar a realizar

manualmente el disefio de los apartados

generales para comentarle cn grupo.

-Muestra de recursos virluales para buscar
material audiovisual de acceso libre, etc.

Fase de desarrollo

3. Elaboracién del indice y basqueda de 3
contenidos para el apartado “La escuela y su
entorno” (EE}.

4. Discfio web de la presentacion de cada 3——4
miembro del grupo, del apartado concreto y

dela navegacion general.

5. Explicacién de los comentarios 5—-6

argumentativos que se cmpleardn para

escribir los comentarios de retroaccién a

cada grupo sobre cl apartado “La escuela y

su entorno” (EE} con base en los criterios

de evaluacion acordados y los adaptados del
modelo IARCO.

6. Puesta en comiin de los comentarios 7
escritos para cada escuela, las dudas y el
producto final del apartado creado en la
pégina web segun los criterios acordados.
Revisién de nuevo del aparlado EE de la
pagina web.

7. Elaboracion del indice y contenidos y web
para el apartado “La escuela, un lugar para
aprender” (EA).

8. Cada grupo escribe los comentarios 10
para el resto de escuelas del apartado “La
cscuela y su entorno” (EE) y se hace de nuevo
una puesta en comiin paraaclarar dudas

y revisarlos a partir de los comentarios
anteriores,

TFase de sintesis o evaluacion

9. Valoracidn final de la pdgina web mediante 11
una retroaccidn cualitativa y una puntuacion
numérica del producto final elaborado y

del proceso llevado a cabo {individual y en
grupo).

Valoraci6n de la experiencia contestando un
cuestionario.

7--8

Profesoray
grupos de
alumnas
por escuelas

Grupos por
escuelas

Grupos por
escuelas

Profesora,
Erupos por
escuelas y
grupo clase

Grupo dlase
y profesora

Grupos por
escuelas y
grupo clase
Grupos por
escuelas y
grupo clase

Grupos por
escuelasy
profesora

BBCS
AVM
Wix

BBCS
AVM

BBCS
AVM

BBCS
Symbaloo
AVM
OneNote para
comentarios a
cada escuela

BBCS
AVM

BBCS, Wix
AVM

BBCS, Wix
Onenote AVM

BBCS, AVM
OneNote Wix
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Secuencia 2 del disefio e implementacion de la pigina web para la carpeta de

aprendizaje del curso 2021--2022

La secuencia consta de 9 sesiones aproximadamentc de 1,5 h presenciales sincronicas. El
total de seminarios fue de 17, de 2 horas cada uno.

Fase de inicio o preparacion
Actividades

1~Presentacion dela tarea, Ia consigna y
visualizacién de las paginas web creadas el
curso anlerior. S¢ muestran los criterios de
evaluacion adaptados del modelo [ARCO
para comentarlos.

2. ~Eleccion del programa para elaborar

]a pagina web y empezar a realizar
manualmente el disefio de los apartados
generales para comentarlo en grupo.
—Muestra de recursos virtuales para buscar
material audiovisual de acceso libre, etc.

* Andlisis de contenidos multimodales
relacionados con Ia educacion.

Fase de desarrollo

3, Elaboracién del indice y busqueda de
contertidos para el apartade “La escucla y su
entorno” (EE).

4. Disefio web de la presentacion de cada
miembro del grupo, del apartado concreto y
de la navegacion general.

* Muestra de infografias multimodales de
presentaciones profesionales.

5. Explicacién de los comentarios
argumentativos que s¢ empicardn para
escribir los comentarios de retroaccion a
cada grupo sobre el apartado “La escucla y
su entorne” (EE) con base enlos criterios
de evaluacion acordados y los adaptados del
modelo IARCO.

Sesion del
seminario
2

2--3

3

3——4
5--6

Agenics
implicados
Profesoray
alumnos

Profesora y
grupos de
alumnas
por escuelas

Grupos por
escuelas

Grupos por
escuelas

Profesora,
grupos por
escuelasy
grupo clase

Recursos

Aula virtual
moodle (AVM)
Paginas web
creadas el curso
anterior

AVM

* 4 paginas
web creadas
curso 2020
AVM

* 4 paginas
web creadas
curso 2020.
AVM

*Ejemplos del
OneNote del
curso anterior
para analizarlos
segan cada
indicader
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6. Puesta en comiin de los comentarios 7
escritos para cada escuela, las dudas y el
producto final del apartado creado en la
pagina web segtin los criterios acordados.
Revision de nueve del apartado EE dela
pdgina web.

* Se pide a cada grupo que en el OneNote
indique en la redaccion con otro color si
acepta o ne el comentario de mejora sugerido,
v lo justifique.

7. Elaboracién de) indice y contenidos wely
para el apartado “La escuela, un lugar para
aprender” (EA).

8. Cada grupo escribe los comentarios parael 10
resto de escuelas del apartado “La escuela y su
entorno” (EE) y s hace de nuevo una puesta

en comun para aclarar dudas y revisarlos a

partir de los comentarios anteriores,

7--8

Fase de sintesis o cvaluacion

9. Valoracion final de la pigina web mediante 11
una retroaccion cualitativa y una puntuacion
numérica del producto final elaborade y

del proceso llevado a cabo {individual y en
grupo).
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Grupo clase *Ejemplos

y profesora

Grupos por
escuelasy
grupo clase
Grupos por
escuelasy
grupo clase

Grupos por
escuelas y
profesora

concretos del
curso 2022 para
compartirlos
OneNote

AVM

OneNote
AVM

OneNote
AVM

OneNote
*Cuestionario
enlinea




