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La recollida d’'escombraries
en el passat




Comenca la “modernitat”




La implantacio dels contenidors

Mitjan anys 1980:
Els primers
contenidors
(eren metal-lics)




La implantacio dels contenidors

Mitjan anys 1990:
Els “iglus” de “selectiva”




Morfologia

urbana

Nucli urba:

« Centre historic: cases
de coOs

« Eixample d’estiveig
1900-1930 :

« Eixample plurifamiliars -
1970

* Unifamiliars en filera
1990

« Unifamiliars alllades
2000
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Fins el 2004
Recollida per Arees d’Aportacio




2004

La implantacio del Porta a Porta

e Implantacid de la recollida selectiva
porta a porta al nucli urbad i al veinat de
Mada (75% de la poblacid)-> juny 2004

e A laresta de nuclis (25% de la poblacid)
el sistema de recollida es fa mitjancant
contenidors de vorero

. B

Sistema MIXT de recollida



Nuclis, veinats i tipus de recollida

25,2 km2
12,000 habitants (1/1/2013)

Densitat area urbana:
3.428 hab/km2

Pq P a nucli

urba i Mada
(5 arees
d’emergéncia
a l'inici, 1 ara)

No PaP

Contenidors en
vorera a les
urbanitzacions
i el veinat del
Cros




La implantacio del porta a porta

N

o 5 Arees ***¥*
d’emergencia
(sector PaP) .

e Juny 2004:
FORM i rebuig

e 40 Arees d’ aportacm
de selectiva (
vorera dal sec’ror PaP)



Calendari del porta a poria

e Domestic: 3 Form, 2 rebuig, 3 bolquers

dilluns dimarts | dimecres dijous divendres | dissabte | diumenge

Rebuig

Vespre RebUig FORM

20-22 h bolquers bolquers bolquers

e Comercial: 5Form, 2 paper, 2 rebuig, 5 bolquers

dilluns

divendres dissabte

FORM
Carird

dimecres dijous diumenge

Migdia- FORM
tarda Cartré

Rebuig

FORM FORM

bolquers bolquers | bolquers bolquers Bolquers

Vespre




L'estructura del servei

* Gestio del servei: Indirecta per concessio
administrativa a FCC.

e Sector PaP: recollida nocturna amb 2 equips
formats per xofer+2 peons. 1 camid compactador
de 18 m3i 1 camid caixa oberta de 5 ma3.

e Sector NO PaP: recollida contenidors de FORM+
Rebuig+ alguns serveis a grans productors: 1 equip
(xofer+2 peons). Camio compactador de 18 m3.

e Recollida Iglis: 1 equip (xofer+ped). Camid-plomo
compactador de 23 m3.

e Cost anual 2005:
PaP+FORM+rebuig no PaP: 418.800€. Iglus: 97.700 €

e Personal ajuntament 2005: regidor + tecnic



Inconvenients d'un sistema mixt

PaP — contenidors de vorera

e L'alt index de separacio del sector PaP queda
desdibuixat pels baixos indexs dels sectors no
PaP. L'esfor¢c d'una part dels ciutadans no llueix
a les estadistiques.

e La ciutadania (dels 2 sectors) ho viu com un
greuge comparatiu.

e Excessives arees d’'emergencia en el sector PaP
(5 fins 2009). Fet que afavoreix el veinat proper
a les arees a no seguir el porta a porta.

e Turisme de residus entre els diferents sectors
(PaP/no PaP) del municipi.




Resultats del Porta a Porta

* Reduccio del rebuig recollit: d'un 80% a un 48%

« Augment del reciclatge d'un 20% a un 52%
(2005). Efectes positius en totes les fraccions.

e Augment dels residus gestionats per |la
deixalleria municipal.

e Reduccio de voluminosos abandonats a les
arees d'aportacio.

 La FORM recollida (global) assoleix els 280
grams/habitant/dia (2005).

e Bl percentatge d'impropis a la FORM es situa
entre el 41 el 8%.



Resuliats abans del PaP

ENVASOS
2%

CARTRO IGLUS
4%

-

CARTRO
COMERCIAL
0%

ORGANICA
0%

VIDRE

DEIXALLERIA
10%

B REBUIG

B ORGANICA

B CARTRO COMERCIAL
B CARTRO IGLUS

O ENVASOS

B VIDRE

O DEIXALLERIA

REBUIG
81%




Resultats després del PaP (2005)

VOLUMINOSOS
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Evolucio posterior

e Implantacid amb exit segons els resultats
globals, malgrat la dificultat per destriar les
dades (pesatge agregat PaP/no PaP)

e 2005 és el millor any quant a resultats

 |Inici d'un procés de relaxament d'habits:

— Ciutadania: davalla la separacio i la bossa de
rebuig acull fota mena de fraccions

— Servei: certa obsessio per no deixar bosses al carrer
fa que es recullin les bosses de rebuig incorrectes
e Davallada progressiva dels resultats de
recuperacio per als exercicis 2006, 2007 i mig
2008



Evolucio periode 2006-2008

e La bossa del rebuig cada dia és més
voluminosa i conté residus d'altres fraccions
que el servei s’endu, inexplicablement




Evolucio periode 2006-2008

e Un 25% dels vilatans (estimacio que afecta tant
al sector PaP com al no PaP) no separa els
residus i:

— els aboca a les arees d’'emergencia
— els abandona a terra les arees d'aportacio
— El posa dins els iglus de selectiva

Area acabada de netejar




Alguna cosa no és suficient




Evolucio periode 2006-2008

* Reduccid delreciclatge en 1,5 punts.

* Increment del rebuig en 42,4 g/habitant/dia.
* Reduccié de la FORM recollida en 8 g/hab/dia
e Progressiu empitjorament dels resultats de les

caracteritzacions de FORM.

% d'impropis

10,00

Resultats de les caracteritzacions - FORM (2005-2008)

9,00
8,00
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6,00 + - -

500 + - -
4,00 + - -
300 | - -
2,00 + - -

1,00 { - -

0,00 -

2005 2006 2007

2008




Accions per millorar els resultats

e Subvencions de I'ARC per a la millora de la FORM
e Campanya per al compostatge casola.

e Augment del control/seguiment de les
disposicions de bosses al carreri a les arees
d’'emergencia.

e Juny 2008: campanya informativa per a la
reduccio del rebuig.

e Inspeccions de bosses (a la vista dels vilatans) a
les arees d’'emergencia.

e Setembre 2008: publicacid d'un ban recordant
les accions sancionables segons |'ordenanca.
Accio de gran resso mediatic i forta reaccio
boca-orella per la probable imposicido de
SANCIONS.



Resultats de les accions

e Remuntada de la recollida selectiva en el segon
semestre de 2008

Evolucio de la recollida selectiva 2008

58,0%
56,0%
54,0%

52,0%
50,0%
48,0% -
46,0%

44,0%
42,0%
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L'ampliacio del porta a porta

porta a porta als envasos ARA, RECICLAR

. 1-12-2008: Ampliacié del HE HH
. . ; SERA MES FACIL
lleugers | paper i cariro Al Sy

nucli urba i al vgma’r de | imi:m’/m
Mada (8.600 habitants = 70% de ~ ala porta de casa
la poblacio) | BB

e Alaresta de nuclis (3.400 w“g";ﬁ{gﬁuj’g&
habitants = 25% de la poblacid) GROCS | BLAS
segueix el sistema de m“‘”;"‘”"
recollida mitjancant H&B I

confenidors de vorera. 3 & e w



L'ampliacio del porta a porta

e Desembre 2008:
PaP
4 fraccions

* 40 iglUs per al vidre
(en vorera al sector PaP)

e 5 Arees
e m@C 0w
(sector PaP)




Calendari del nou PaP

e Domestic: 3 Form, 2 envasos, 1 paper, 1 rebuig, 6 bolquers
DEIXAR ELS RESIDUS A LAPORTADELBLOCDE20hA22h

Dilluns Dimarts  Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge

ENVASOS gﬁ%&é ORGANICA 31/ oM ORGANICA m ORGANICA

e Comercial: 5Form, 2 envasos, 2 paper, 1 rebuig, 6 bolquers

4 CALENDARI RECOLLIDA SELECTIVA COMERCOS

Dibuns Dimarts  Dimecres Dijous Divendres  Dissabte Dnmenge
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La brossa a la poria
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L'estructura del servei

* Gestio del servei: Indirecta per concessid
administrativa a FCC.

e Sector PaP: recollida nocturna amb 2 equips
formats per xofer+2 peons. 1 camid compac-
tadorde 18 m3i 1 camid caixa oberta de 5 m3.

e Sector NO PaP: recollida conftenidors de FORM+
Rebuig +alguns serveis a grans productors: 1 equip
(xofer+2 peons). Camio compactador de 18 m3.

e Recollida Iglis: 1 equip (xofer+ped). Camid-plomo
compactador de 23 m3.

e Cost anual 2009: PaP+FORM+rebuig no PaP:
542.000€. IglUs: 96.600 € (122.100€ anuals més que 2005)

e Personal ajuntament 2009: regidora + tecnic +
informadora (1/2 jornada) + 1 pla d’'ocupacid



Alires accions

o 7
* Subvencio ARC per a
| G m I ” OrO d e | O ‘ o Dilluns Dimarts Dijous Dissabte u

RESTES RESTES RESTES

FO RM: in-l-roduccié 4e203221 VEGETALS VEGETALS VEGETALS
de |la saca verda per
a la fraccid vegetal

La fullaraca
ajlasaca ).




Resultats 2009

Residus 2009

ROBA

V OLUMINOSOS
2,3%

0.4%

FRACCIO
V ERDA
1%

DEIXALLERIA
23,3%

VIDRE
4,9%

ENV ASOS /

4,6%

CARTRO
6,3%

REBUIG
35,6%

ORGANICA
20,8%




Comentaris als resultats

* Increment de quasi 12 punts el % de recollida
selectiva, arribant al 64,4 %

e La FORM recollida (global) assoleix els 346

grams/habitant/dia.

e Bl percentatge d'impropis a la FORM reforna @
valors inferiors al 5%.

e Els impropis o “no sol-licitats” als envasos baixen

22 punts (del 42% el 2005 al 20% el 2009)

7% impropis FORM Tr trim 2n trim 3r trim 4t trim mitjana
2008 /7,28 6,9 8,75 4,58 6,9
2009 4,4 1,97 5,15 1,61 3,28




La taxa d’escombraries 2009

e Fins el 2009 la taxa d'escombraries domiciliaria

era conformada per epigrafs segons

localitzacio geografica dels habitatges, sense

mes diferencia:

— Nucli urba i Madad

— Velnat del Cros

— Urbanitzacio Can Raimi

— Urbanitzacions Les Ginesteres,
Can Cabot, Can Ribosa,
Can Vinardell, la Plana Sita

— Habitatges disseminats
— Locals tancats
— Solars sense edificar

150,99 €
150,61 €
176,28 €

160,77 €
87,32 €
40,00 €
60,00 €



Estructura de la NOVA

taxa d’escombraries

Nova taxa d’escombraries

}

}

Part fixa

Part variable

FORM
(només comergos)

|

Envasos

'

Pagament per
volum del bujol
confractat

Pagament per bossa

|

|

Cobrament per rebut

Cobrament per venda de bosses als
comercos col-laboradors




La NOVA taxa domestica

e Com canvia la taxa DOMESTICA?

Model anterior

Tarifa plana 95 €
(part fixa)

(per a tots els domicilis del
sector Porta a Porta) +

bosses especials per
als ENVASOS i el

150 € REBUIG

(part variable)




Que inclou la PART FIXA domestica

e El servei de recollida de les fraccions:
— FORM (PaP)
— Fraccio verda (en saques els dies de FORM)

— Bolguers (incloses les bosses especials gratuites)
(PaP)

— Paperi cartrd (PaP)
— Vidre (iglu)
— Roba (contenidor especial)

e F| fractament de les fraccions abans
esmentades

e L'Us de la Deixalleria municipal



Format i preus de les bosses

faxades (domestiques i comercials)

7 BOSSESDEREBUIG BOSSES D’ENVASOS

35 Iitres

- 0.35 €/unitat

17 Itres
0.65 €/unitat

65 hitres

2,50 €/unitat 100 htres

1 €/unitat



Format i preus dels bujols

comercials taxats

240 Iitres

| MATERIA ORGANICA | 203 €/I'any
120 litres

143 €/I'any

60 litres
66 €/I'any

35 htres

43 €/I'any




Exemples de taxes domestiques

180
160
140 -
120 -
100 -
80 -~
60 -
40 -
20

Variable Envasos

Taxa (€/any)

W Variable Resta

W Part fixa

Tarifa plana 1bossa resta i1 hossa resta i 1bossa resta
2envasos/ lenvasos/ /[quinze diesi
setmana setmana 1 envasos /

setmana

[Anticsistema ] [ Taxa Justa ]




e | de marc 2010
PaP 4 fraccions
(2 amb bosses
especials)

e 40 iglUs per al vidre

(en vorera al sector PaP)

1 Area
d’emergencia
(sector PaP)
sense rebuig, per a
evitar fugues!

w8 0w



El mateix horari

e Bl calendari de la recollida no es modifica. Ara el
color assignat al rebuig passa de gris a vermell
(per associar-lo al color de |la bossa)

Dilluns Dimarts  Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge

Treure els residus PAPER
ENVASOS DRGANICA BB=\"1 3 ORGANICA | REBUIG | ORGANICA

Dilluns Dimarts Divendres Dissabte Diumenge

PAPER
o v [

Els BOLQUERS DE RES!DENC!ES l ESCOLES BRESSOL es podran treure cada dua dins Ies bosses vermelles especuals del rebuig.



El calendari “il-lustrat”

e A peticid de molts veins es va distribuir als
habitatges plurifamiliars | a persones grans
S ¢

e

Onlium Dimarts Dimecres  Dijous Dnrendm Disubte Dmenge CADADIA VORE

s m o S 25




El mateix tipus de servei

e |'Unic canvi és la introduccid de les bosses
grogues per als envasos, vermelles per al
rebuig i blanques (gratuites) per als bolquers




Resultats (fins juliol 2010)

Reduccio dels residus globals recollits,
passant d’'1,7 kg/hab/dia a 1,5 kg
— L’eliminacio de 4 arees d’'emergencio
evita abocaments d’'empreses 1 d’altres
MUNICIPIS
—  Canvi d'habits
— Cirisi
— Turisme d'escombraries cap altres
MUNICIPIS



Descens dels residus total

Evolucio dels residus recollits

8.000 1,700

7.000 *~
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000
0 1 1

2004 2005 2006 2007 2008 2009 *2010

1,650

1,600

1,550

tones

1,500

kg/habitant/dia

- 1,450

- 1,400

- 1,350

[ tones totals —€— kg/h/dia




Increment del % de recuperacio

e Larecollida selectiva puja 1,2 punts (del 64,3% el
2009 al 65,5 a juliol de 2010)

Evolucio de la recollida selectiva 2004-2010

70,0

60,0
50,0 A ——¢— /
40,0 /

30,0

20,0

10,0

0,0

2004 2005 2006 2007 2008 2009 *2010




Baixa el rebuig/puja la FORM

El rebuig redueix 82 grams/hab/dia (de 595 a

512)

La FORM augmenta 10 g/hab/dia (de 345 a 355)

grams/habitant/dia

1.200

1.000 -

800 -

600 -

400 -

200 A

Evolucio de la recollida de rebuig i d'organica

2004 2005 2006 2007 2008 2009

H Rebuig B Materia organica

2010*




La puresa de la FORM es manté

e La FORM es manté per sota del 5% d'impropis,

tot I augmentar lleugerament respecte el 2009
— La desaparicid del contenidor de rebuig de I'area
d’'emergencia “embruta” el contenidor de FORM

Evolucio dels resultats de les caracteritzacions - FORM

10,00
000 1 — — — - - - s s
800 1 — — — — - - - s
7,00 -
6,00 -
500 | -
4,00 | -
3,00 + -
2,00 -
1,00 £ -
0,00 -

% d'impropis

2005 2006 2007 2008 2009 2010




Baixen la resta de fraccions

e Crisi = menys residuse

e Turisme d’'escombraries cap altres municipise
e« Canvid'habits i menys generacio?

e O...una mica de fote

Evolucio de la recollida de les fraccions:
paper/cartrd, envasos i vidre

140
120
100

grams/habitant/dia
H O
o O O

N
o
|

o
|

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010*

B Paper-cartréo O Envasos B Vidre




Més qualitat en els envasos

e El descens del tonatge d'envasos pot explicar-se,

també, per la reduccio d'impropis
— Les bosses no admeten “plastic-no envas” i altres
andromines plastiques i voluminoses

Evolucio dels resultats de les caracteritzacions d'envasos
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Linies de treball futur

e Estendre el Porta a Porta i el Pagament per
generacid a la resta de nuclis del municipi

— Unificacid del sistema = desaparicid dels greuges
comparatius (alguns ciutadans del sector PaP es
consideren de “segona” per haver de seleccionar /
guardar / lliurar dins horari) -

— Milloraran els resultats globals
 Millora del servel

e Millora de I'adquisicio, fractament |
explotacio de dades

e Resolucio meés eficac d'incidencies
(iIncloent els processos sancionadors)

iy
i







De la fiscalitat ambiental a
la comunicacio civtadana

La implantacio del PaP
| del pagament per
generacio a Argentona

Assumpta Boba Caballé

Geografa
Regidora de Sostenibilitat - Ajuntament d’Argentona 2007-2011
Barcelona, 30 d’abril de 2015




Any 2000 La Planta de fractament

de residus del Maresme (Consorci
de municipis) esta saturada

e Any 2000 Necessitat de construir un tercer
forn per incinerar els residus comarcals
poer saturacio de rebuig

e Alguns alcaldes ho descarten i es pren un
compromis per millorar la recollida
selectiva

 Des del Consell Municipal de Medi
Ambient d'Argentona es decideix visitar
Tiana que acabava d'implantar el PaP



2004

La implantacio del Porta a Porta

o Implantacid de la recollida selectiva
porta a porta al nucli urbd i al veinat de
Mada (75% de la poblacid)-> juny 2004

e A laresta de nuclis (25% de la poblacid)
el sistema de recollida es fa mitjancant
contenidors de vorera

. B

<_Sistema MIXT de recollida_>




Inconvenients d’un sistema mixt

PaP — contenidors de vorera

e L'alt index de separacio del sector PaP queda
desdibuixat pels baixos indexs dels sectors no
PaP. L'esforc d'una part dels ciutadans no llueix
a les estadistiques.

e La ciutadania (dels 2 sectors) ho viu com un
greuge comparatiu.

* Excessives arees d’emergéencia en el sector PaP
(5 fins 2009). Fet que afavoreix el veinat proper
a les arees a no seguir el porta a porta.

e Turisme de residus entre els diferents sectors
(PaP/no PaP) del municipi.




Nuclis, veinats i tipus de recollida

25,2 km2
12,000 habitants (1/1/2013)

Densitat area urbana:
3.428 hab/km2

Pq P a nucli

urba i Mada
(5 arees
d’emergéncia
a l'inici, 1 ara)

No PaP

Contenidors en
vorera a les
urbanitzacions
i el veinat del
Cros




La implantacio del porta a porta

N

o 5 Arees ***¥*
d’emergencia
(sector PaP) .

o Juny 2004:
FORM i rebuig

e 40 Arees d’ aportacm
de selectiva (
vorera al sec’ror PaP)



Calendari del porta a poria

e Domestic: 3 Form, 2 rebuig, 3 bolquers

dilluns dimarts | dimecres dijous divendres | dissabte | diumenge

Rebuig

Vespre RebUig FORM

20-22 h bolquers bolquers bolquers

e Comercial: 5Form, 2 paper, 2 rebuig, 5 bolquers

dilluns

divendres dissabte

FORM
Carird

dimecres dijous diumenge

Migdia- FORM
tarda Cartré

Rebuig

FORM FORM

bolquers bolquers | bolquers bolquers Bolquers

Vespre




La brossa a la poria




Resultats abans/després del PaP

EnvASOS| [vioRe Es genera una davallada
DEIXALLERIA . . .
2% | 3% 0% 2003 del rebuig municipal
CARTRO IGLUS e portat aincinerar. Es
” B ORGANICA venen els drets de “cupo”
] B CARTRO COMERCIAL a Alella
CARTRO B CARTRO IGLUS
COMERCIAL O ENVASOS A
0% B VIDRE
O DEIXALLERIA
ORGANICA REBUIG
0% 81% VOLUMINOSOS
DEIXALLERIA 3%

VIDRE 13%

R®BA USADA
1%

ENVASOS

4%\

PAPER-CARTRO
8%

REBUIG
49%

MATERIA

- 2005




Evolucio 2006-2008: relaxament

' La bossa del rebuig cada dia és mes
«» voluminosa i conté residus d’ ol’rres
' fraccions

Un 25% dels vilatans
no separa els residus
| els aboca
malament

Reduccié del reciclatge en 1,5 punts.
Increment del rebuig en 42,4 g/habitant/dia.
Reduccid de la FORM recollida en 8 g/hab/dia

Empitjorament de les caracteritzacions de FORM.



Evolucio periode 2006-2008

Reduccid del reciclatge en 1,5 punts.
Increment del rebuig en 42,4 g/habitant/dia.
Reduccio de la FORM recollida en 8 g/hab/dio

Empitjorament dels resultats de les
caracteritzacions de FORM.



L'ampliacio del porta a porta

porta a porta als envasos ARA, RECICLAR

. 1-12-2008: Ampliacié del HE HHE
. . ; SERA MES FACIL
lleugers | paper i cariro al -

nucli urbd i al veinat de j Erocolivom canké
. , els enuasos i el paper/cartrd
Mada (8.600 habitants = 70% de : alamamu
la poblacio) .
e A laresta de nuclis (3.400 .o“.,‘;‘.‘.‘l"v;‘.’.%n"‘&"f.f‘m
. o ELS CONTENIDORS
hobl’ror.w’rs = 2§% de |la poblacid) et
segueix el sistema de R & B
recollida mitjancant HXH I
confenidors de vorera. 3 & e v



L'ampliacio del porta a porta

e Desembre 2008:
PaP
4 fraccions

* 40 iglUs per al vidre
(en vorera al sector PaP)

e 5 Arees
e m@COW
(sector PaP)




Calendari del nou PaP

e Domestic: 3Form, 2 envasos, 1 paper, 1 rebuig, 6 bolquers
DEIXAR ELS RESIDUS A LAPORTADELBLOCDE20hA22h
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e Comercial: 5Form, 2 envasos, 2 paper, 1 rebuig, 6 bolquers

CALENDARI RECOLLIDA SELECTIVA COMERCOS
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Resultats 2009

Residus 2009

ROBA FRACCIO
V OLUMINOSOS 0.4% V ERDA
2,3% 1%
REBUIG
35,6%
DEIXA LLERIA
23,3%
V IDRE
4,9%
ORGANICA
ENV ASOS CARTRO 20,8%

4,6% 6,3%




Comentaris als resultats

e Increment de quasi 12 punts el % de recollida
selectiva, arribant al 64,4 %

e La FORM recollida (global) assoleix els 346

grams/habitant/dia.

e El percentatge d'impropis a la FORM retorna @
valors inferiors al 5%.

e Els impropis o “no sol-licitats” als envasos baixen

22 punts (del 42% el 2005 al 20% el 2009)

7 impropis FORM Tr trim 2n trim 3r trim 4t trim mitjana
2008 /7,28 6,9 8,75 4,58 6,9
2009 4,4 1,97 5,15 1,61 3,28




Un pas meés:

Introduccio del
pagament per generacio
a la taxa d'escombraries
mitjancant bossa ftaxada

2009



La taxa d’escombraries fins 2009

* Fins el 2009 la taxa d’escombraries domiciliaria
era conformada per epigrafs segons
localitzacié geografica dels habitatges, sense
mes diferencia:

— Nucli urba i Mada 150,99 €
— Velnat del Cros 150,61 €
— Urbanitzacio Can Raimi 176,28 €

— Urbanitzacions Les Ginesteres,
Can Cabot, Can Ribosa,
Can Vinardell, la Plana Sita 160,77 €

— Habitatges disseminats 37,32 €



Estructura de la NOVA

taxa d’escombraries

Nova taxa d’escombraries

}

}

Part fixa

Part variable

FORM
(només comergos)

|

Envasos

'

Pagament per
volum del bujol
confractat

Pagament per bossa

|

|

Cobrament per rebut

Cobrament per venda de bosses als
comercos col-laboradors




La NOVA taxa domestica

e Com canvia la taxa DOMESTICA?

Model anterior

Tarifa plana 95 €
(part fixa)

(per a tots els domicilis del
sector Porta a Porta) +

bosses especials per
als ENVASOS i el

150 € REBUIG

(part variable)




Que inclou la PART FIXA domestica

e El servei de recollida de les fraccions:
— FORM (PaP)
— Fraccio verda (en saques els dies de FORM)

— Bolguers (incloses les bosses especials gratuites)
(PaP)

— Paper i cartrd (PaP)
— Vidre (iglu)
— Roba (contenidor especial)

e F| tractament de les fraccions abans
esmentades

e L'Us de la Deixalleria municipal



Format i preus de les bosses

faxades (domestiques i comercials)

7 BOSSESDEREBUIG BOSSES D’ENVASOS

35 Iitres

- 0.35 €/unitat

17 Itres
0.65 €/unitat

65 hitres

2,50 €/unitat 100 htres

1 €/unitat



Format i preus dels bujols

comercials taxats

240 Iitres

| MATERIA ORGANICA | 203 €/I'any
120 litres

143 €/I'any

60 litres
66 €/I'any

35 htres

43 €/I'any




Exemples de taxes domestiques

180
160
140 -
120 -
100 -
80 -
60 -
40 -
20 -

Taxa (€/any)

Variable Envasos

B Variable Resta

W Part fixa

Tarifa plana 1bossa resta i1 hossa resta i 1bossa resta
2envasos/ lenvasos/ /quinzediesi
setmana setmana 1 envasos /
setmana

[ Antic sistema ] [ Taxa Justa ]




La implantacio del pagament per

generacio

1. Procés de participacio:
octubre 2008 - setembre 2009

2. Campanya informativa:
setembre 2009 - octubre 2009

3. Periode de proves:
octubre 2009 - febrer 2010

4. Implantacio definitiva: 1 marg 2010



Procés de participacio

e Creacio del “Grup de
treball sobre Residus™
dins el Consell
municipal de medi
ambient

e / Jornades de debat
ciutada

e ] jornada festiva

e Distribucio a les llars
amb infants del llibret
“debat familiar”

Debat ciutada

per una Taxa
mes Justa!




Debats civtadans




Jornada festiva

e Informacio
— Sobre el reciclatge
— Sobre |la taxa

e Tallers
e Enfreteniment




Portar el debat a les families

e Distribucio a fravés de les escoles d'un quadern
oer a omplir entre tota la familia i generar debat

— Amb dades, comentaris, informacions, preguntes

— Sobre el reciclatge | sobre el pagament del servel de
recollida

e Posteriorment va ser recollit | analitzat
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Campanya informativa

e Taules informatives a diferents llocs de la Vila i a
I"Oficina Ambiental.

e Els veins venien a recollir les seves bosses per al
periode de proves i eren informats del nou
sisfema




Campanya informativa

e 2800 llars (80%) van passar pels punts
d'informacio a recollir les seves bosses durant el
periode de prova (octubre 2009-febrer 2010)

SAAA LD 1A

On informar-vos i
recollir les vostres

Informeu-vos-en! D0SSes especials?
— Oficina Ambiental - carrer Gran, 54

; * de dilluns a dvendres de 900 a 1300 h
A partir del 22 d'octubre; Telefon 93 797 43 78

les deixalles d'envasos i de rebuig
s'hauran de lliurar,
obligatériament,
dins de
bosses
especials. —

La Sala - placa Nova

del 5 al 22 doctubre

de dilluns a dwvendres de 1700a 1930 h
dissabtes | diumenges d'11.00 a 1400
ide 180021930

Davant I'Area Basica de Salut (CAP)
del 5 al 9 doctubre, de 500 a 1300 h

v
\'b Resarin de
A : Clll LA

AR

Estalvia diners reciclant Estalvia diners reciclant

\\\



Campanya informativa

e Alaresta de llars s'hi
va anar arribant, a
mesura que el servel
de recollida
detectava la
disposicio al carrer
de bosses
Incorrectes”

e Es deixava un volant
recordatori

e Es visitaven les llars
per informar del nou
sistema

Avis: bossa

d'escombraries
incorrecta

ArgentonaRecicla

Benvolgut vei, benvolguda veing,

Us informem que durant el servei de recollida
d'envasos/rebuig, s'ha detectat que la vostrabossa
ésincorrecta. Des del dia22 d'octubre de 2009, per
al rebuig i els envasos s'han d'utilitzar -obligatoriament-
les bosses especials que, fins al desembre, reparteix
gratuitament I'Ajuntament.

A partir del gener de 2010, aquestes bosses especials
s'hauran de comprar en els establiments col-laboradors.
La bossa especial per al rebuig ésvermella amb el
logotip blanc. La bossa especial per als envasos

és groga amb el logotip negre.

Sius play, veniu a buscar les vostres /7
bosses a ['Oficina Ambiental A\

(carrer Gran 54) o poseu-vos-
hien contacte trucant al
telefon 93 797 43 78.



Implantacio “periode de prova”

e F| 22 d’octubre de
2009, les bosses
especials surten al
carrer.



Avisos a les bosses incorrectes

e Es va anar avisant que, en un futur, les bosses
Incorrectes no es recollirien

Atencio:

no es recollira
les bosses

d'envasos/rebuig
incorrectes.

ArgentonaRecicla

Passeu a recollir les
vostres bosses
a ['Oficina Ambiental.

Carrer Gran, 54
Tel. 93797 43 78.

De dilluns a divendres,
de 9.00 a13.00 hores;
els dijous per latarda de
17.00 a 19.30 hores.



Implantacio fiscal

e | de marcg 2010
PaP 4 fraccions
(2 amb bosses
especials)

e 40 iglUs per al vidre
(en vorera al sector PaP)

e 1 Area

d’emergencia

(sector PaP)

sense rebuig, per a . -
evitar fugues!



El mateix horari

e Bl calendari de la recollida no es modifica. Ara el
color assignat al rebuig passa de gris a vermell
(per associar-lo al color de |la bossa)

Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge

{
PAPER |
CARTRO | ORGANICA ORGANICA | REBUIG ORGANICA‘

illuns Dimarts Dijous Divendres Dissabte Diumenge
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Els BOLQUERS DE RESIDENC!ES | ESCOLES BRESSOL es podran treure cada dia dins les bosses vermelles especials del rebuig.




El calendari “il:-lustrat”

e A peticid de molts veins es va distribuir als
habitatges plurifamiliars | a persones grans
| & 0.

de Gebcar n I porta de cess e
wntre bes 30 b tlen 220 [P 1

Dilluns Dimarts Dimecres  Dijous  Divendres Dlsubu Diumenge CADAM VORE

PAPER BOLGUERS |
s m o 0 N R 5




El mateix tipus de servei

e |'Unic canvi és la introduccid de les bosses
grogues per als envasos, vermelles per al
rebuig i blanques (gratuites) per als bolquers




Resultats (fins juliol 2010)

 Reduccio dels residus globals recollits,
passant d’'1,7 kg/hab/dia a 1,5 kg

e Larecollida selectiva puja 1,2 punts (del
64,3% el 2009 al 65,5 a juliol de 2010)

* Elrebuigredueix 82 grams/hab/dia (de

595 a 512)
e La FORM augmenta 10 g/hab/dia (de 345

a 355)



Valoracions /1

e Els resultats, en termes globals, son bons,
malgrat que el nou sistema necessita més
temps per consolidar-se.

e La resistencia inicial d'una part (molt sorollosa)
de la poblacido va minvant i es percep una
progressiva incorporacio al sistema dels
resistents.

e Progressiva desaparicio del debat crispat al
carrer.

e Larecaptacio per bosses es troba al 50% del
qgue s'havia previst inicialment. Incertesa sobre
el resultat economic final.



Valoracions /2

e La uniformitat de les bosses al carrer fan que el

porta a porta fingui un aspecte més endrecat,
— allunyant la sensacio temporal de “bruticia” al carrer
(levat del dia del cartrdl).

e L'eliminacid de 4 arees d’'emergencia fo
desapareixer punts d'abocament incontrolat.

e L'area que queda s'ha de remodelar per
poder-la controlar millor. Segueix tenint mal Us
pero aquest no suma tot el mal Us conjunt de
les arees eliminades.

e Abocaments en papereres

e Turisme de residus de dificil estimacio.



Aportacions del PxG

e Possibilitat de gestionar la relacid administracio-
civutada: la taxa no és un rebut que arriba
prescrit unilateralment, es poden emprendre
accions per canviar el seu import.

e Reconeixement per als ciutadans que cada dia
fan actes en favor del medi ambient. Qui
s'esforca en minimitzar residus Nno es veuen
obligats a pagar el no-esforc dels altres.

e Coneixement per part del ciutada de la
quantitat de brossa generada a casa seva per
a cada fraccio.

 Molta gent ha apres a reciclar millor (el
concepte equivoc plastic/envasos feia que
moltes llaunes anessin al rebuig).




Alguns errors comesos

Creure gque seria mes facil fer entendre el
concepte de bosses taxades.

No haver mimat suficientment els comerciants
col-laboradors perque ajudessin més en la
difusid i col-laboressin menys en el debat
crispat.

Haver cregut en la lleialtat dels grups politics
de I'oposicio (PSC, ICV, ERC) cap un sistema
iniciat per ells. Han estat generadors de meés
crispacio en el debat amb vistes al maig 2011.
Durant el procés de participacido mai no van
mostrar-se en contra de la implantacio
(tfampoc a favor).



Algunes dificultats exira

e Lo soledat en I'aventura (ser un “bolet aillat”)

e La manca de pressupost per a més personal
que permetes

— fer millor seguiment del servel, inspeccions, control
d’incidencies, elaboracié de dades
e Els ensurts permanents en la previsid d’'ingressos:

— tant d'esfor¢c acumulat per millorar la qualitat de la
FORM I guan ho aconseguim ens rebaixen el retorn
de canon.

— Canvis de localitzacid de les plantes de tractament

e Incertesa del futur per finalitzacid de mandat
(per les eleccions municipals 2011)



Reflexions finals

e Abans d'afrontar la implantacio del pagament per
generacié cal una campanya informativa/reflexio
col-lectiva sobre:

— Concepte de taxa per a cobrir el pagament d'un servei
— La logistica/cost de la recollida de residus
— Desti dels residus i despesa del seu tractament i eliminacio

» S'evitaria una part de les dificultats de comunicacio, ja
qgue la civtadania desconeix:

— la complexitat de la gestid dels residus. El desti dels residus: la
idea predominant és que, simplement, desapareixen!

— La Taxa és concebuda com un impost arbitrari amb un import
capricids (aixi s'explica tanta variacidé segons municipis)

— No se sap ben bé quant es paga i es sobredimensiona I'import
per desconeixement del servei que hi ha al darrera: 150 €/any
son considerats una fortuna quan equival a 0,41 €/dia perque
la brossa desaparegui del portal



Participacio dels civtadans

e Segments de comportament civtada:

— Convencuts a priori = agraeixen

— Confiats = si s’"ha de fer vol dir que és bo i es fa
— Variables - mulfiples situacions i condicionants
— Resistents

— Resistents recalcitrants 2 sén els que més criden i gesticulen
pero son els menys nombrosos

e Les Campanyes d’informacio i sensibilitzacio no sén
suficients per convencer als resistents

e Cal alguna accid més especialitzada per vencer els
resistents (saben que s'ha de fer perdo NO volen)

e Comportments diferenciats segons tipologia social i
barris



* Maig 2011: canvi de govern municipal

» 2013: el nou govern fa desapareixer la
bossa groga domestica.

* La part “variable” de la taxa es

computa segons el padré amb
adjudicacio d’'un nombre especific de
bosses que son cobrades directament

 S’ha “cremat” la ulilitat de la bossa
faxada




Linies de treball futur

e Estendre el Porta a Porta a la resta de nuclis del
MUNICIPI
— Unificacid del sistema = desaparicid dels greuges
comparatius (alguns ciutadans del sector PaP es

consideren de “segona” per haver de seleccionar /
guardar / lliurar dins horari) — o

— Milloraran els resultats globals
 Millora del servel

e Millora de I'adquisicio, fractament |
explotacio de dades

e Resolucio meés eficac d’'incidencies
(iIncloent els processos sancionadors)




Linies de treball futur

e Abandonar les bosses taxades
o Adoptar els cubells xipats

o Aprofitar millor la tecnologia de recollida de
dades

 Adoptar un SIG per geolocalitzar els punfts
negres

e Informacio i transparencia: publicacid dels
“comptes dels residus municipals”. Quant costa
cada cosa, quant es recapta, que es pot fer
per millorar els resultats i reduir la fiscalitat en
funcid d’'aquestos.




La brossa,
fem numeros

En els quadres seguents, queda reflectida la dis-
tribucié dels ingressos i les despeses de la parti-
da d'escombraries, corresponent a I'any 2008.
Les xifres s"han arrodonit en milers d'euros.,

Com es pot observar, a diferéncia de l'any 2007,
en qué el superavit havia estat d'uns 800 €,
l'exercici 2008 deixa un déficit d'uns 10.000 €.
La gran diferéncia rau en 'augment dels costos
de gestié de la Deixalleria que, amb la inaugura-
cié de la nova instal-lacié, ha doblat llargament
els costos anuals de l'any anterior.

INGRESSOS €
Venda de paper 57.000 €
Venda de vidre 16.000 €
Ingrés de |'Agéncia de Residus per qualitat 78.000 €
de la matéria organica

Cobrament d’Ecoembes per qualitat en la 62.000 €
recollida d'envasos (1)

Cobrament d'Ecoembes per la valoritzacié 7.000 €
energitica

Deixalleria (retorn canon + subvencid + 193.000 €
aportacié d"Orius i Dosrius)

Venda drets d'incineracio de rebuig a 49.000 €
Alefla (2)

Altres 5.000 €
Subvencions Agéncia de Residus per a 33.000 €




AVVRES s "“-ll“

(1)

(2)

(3)

En els controls de qualitat dels envasos de 'any
2008, es va detectar un 30% d'impropis, és a
dir que de cada 100 tones d'envasos, n'hi ha-
via més de 30 que, en realitat, eren matéria
organica, paper, vidre i rebuig. Aquest fet va
penalitzar el municipi, que va deixar d'ingres-
sar 4.500 € d'Ecoembes, que haurien reduit el
déficit a la meitat,

Com a membre del Consorci de Tractament de
Residus del Maresme (incineradora de Matard),
Argentona ha de pagar una quota anual, en fun-
cid de la capacitat de crema de rebuig contracta-
da. Amb L implantacié del sistema de recollida
porta per porta, ¢ nombre de tones de rebuig
enwiades des dArgentona va disminuir. D'una
banda, l'efecte va ser clarament positiu, perd de
Taltra, Tobligacio de seguir pagant la quota no va
desaparéixer. Per rendibilitzar aquest excedent
contractat, se'n va vendre una part a l'Ajunta-
ment d'Alella, ja que aguell municipi sobrepassa-
va la seva capacitat i sel penalitzava.

Els ingressos per taxa comercial | domiciliaria,
inclosos els rebuts en gestié de cobrament, as-
cendeixen a 717.000 €, un 58.4% de la despe-
sa global La resta es finanga amb la gestio del
reciclatge.

Des del mes de setembre, per fer Us de la
Deixalleria d’Argentona, es necessita una
targeta personalitzada, amb codi de

Cobrat per TAXA domicilis (3) 600.000 €
Cobrat per TAXA comergos (3) 85.000 €
Rebuts en gestio de cobrament ifo 32000 €
impagats (3)

Total ingressos 1.217.000 €
DESPESES €
Recollida d'escombraries (FCC SA) 568.000 €
Recollida de voluminosos (mobles i altres, 7.000 €
els dilluns)

Recollda de poda a Mada 11.000 €
(contenidor especial)

Recollida de poda a Can Raimi 11.000 €
(contenidor especial)

Detxalleria (construccio | despeses de 264,000 €
gestio)

Planta incineradora (eliminacio del rebuig) 248.000 €
Consell Comarcal (transferéncia de 76.000 €
I'organica a la planta de tractament de

Montcada)

Compra de contenidors | cubells 5.000 €
Campanyes 2008 (deixalleria, ampliacid 35.000 €
porta per porta)

Altres 2.000 €
Total despeses 1.227.000 €




Moltes gracies!







